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30-35 % av produktionskostnaderna 1 byggprojekt beror pd aktiviteter som
inte tillfér nadgot viarde for kunden, sloseri. Detta sloseri har uppskattats
kosta kunderna i Sverige upp till 50 miljarder kronor per ar och resulterar i
onddigt hdga hyror och kostnader for byggnader. Den absoluta merparten av
denna penningsumma kan relateras till den interna logistiken pa
byggarbetsplatserna. Sloseriet yttrar sig i en médngd former allt fran
stillastdende =~ maskiner,  védntan, materialspill, stolder, skador,
produktionsstorningar, forsdkringar, kapitalbindning och kontroller till
kostnader for fortidspensionering och rehabilitering.

Gér det att minska slOseriets omfattning genom att anvinda alternativa
metoder framfor de traditionella? Kan en byggarbetsplats effektiviseras
genom att anlita ett tredjepartslogistikforetags (3PL- foretag) tjénster? For
att avgriansa och konkritisera problemstillningen stélls foljande fragor:

Hur stor dr totalkostnaden for gips pd utvalda byggarbetsplatser?
Hur paverkas denna totalkostnad om ett 3PL- foretag anlitas?

Syftet med denna rapport ar att kartlagga och beskriva hanteringen av gips
pd nagra typiska byggarbetsplatser med sérskilt tonvikt pa icke
virdeskapande moment samt att f4 fram en siffra pa vad hela processen
faktiskt kostar pd de utvalda objekten. Denna kostnad skall sedan jamforas
med kostnaden fOr ett alternativt sétt att hantera gips pa som finns idag med
3PL- foretaget Bygglogistik GBG AB. En diskussion ska sedan foras kring
de aktiviteter som inte dr vardeskapande pd byggarbetsplatserna och hur
dessa kan effektiviseras. Totalkostnadsanalysen ska ocksa utgora ett
underlag for en diskussion 1 vidare bemaérkelse.

Avgriansningen giller byggmaterialet gips fran det att gipset anlénder till en
byggarbetsplats till dess att det &dr pa rétt plats vid monteringstillfdllet.

Rapporten grundar sig huvudsakligen pé fallstudier dar forhéllningssattet till
storsta delen dr “ként icke deltagande”. Kvantitativa studier utgdr ryggraden
i denna rapport men dven kvalitativa inslag préiglar rapporten. Under
fallstudien appliceras ett holistiskt synsitt da alla hdndelser som uppkommer
pd en byggarbetsplats péverkar och formar ndsta hidndelse. Slutsatserna
kommer att i huvudsak vara deduktiva nir det kommer till resultaten av
totalkostnaden men &dven induktiva slutsatser véxer fram allteftersom
intervjuer genomfors pa referensobjekten.
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Fallstudie

Analys/
Resultat

Fallstudierna har utforts pa tva referensobjekt beldgna i centrala Malmo. Ett
semistrukturerat observationsschema i kombination med intervjuer ligger till
grund for totalkostnadsresultaten pa referensobjekten medan enbart
intervjuer ligger till grund for Bygglogistik GBG AB: s total-
kostnadsresultat.

Da optimala fOrutsdttningar giller utfor GBG Bygglogistik AB
gipshanteringen mellan 12 och 19 % billigare pé referensobjekten. Da
forutséttningarna inte dr optimala ligger resultaten mellan -7 och +4 %.
Dessa resultat kommer frédn fallstudierna dédr ingen hédnsyn tagits till
produktionsstdrningar.

Vid en jamforelse dar produktionsstorningar dr inkluderade blir resultaten
foljande: Vid optimala forutsittningar utfor Bygglogistik GBG AB
gipshanteringen mellan 25 och 28 % billigare och da forutsittningarna inte
ar optimala blir resultatet mellan 9 och 14 % billigare.

Resultaten inklusive produktionsstorningar visar att NCC och PEAB kan
spara 17,6 respektive 16 miljoner kronor per dr. Sveriges samlade bygg-
och anliggningsforetag kan drligen spara upp till 120 miljoner kronor.
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Alla kostnader som uppstar runt gips pa en arbetsplats har inte kunnat
observeras som exempelvis svinn/spill, sdkerhet, miljo, hilsa och stolder.
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Slutsats

Bealktas dven dessa kostnader kan NCC och PEAB uppskattningsvis spara
49 respektive 43 miljoner kronor per dar och Sveriges samlade bygg- och
anliiggningsforetag upp till 313 miljoner kronor eller 0,26 % av
byggproduktionskostnaden.
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Resultaten som erholls under fallstudien ar generaliserbara. De tva
referensobjekten dr av olika karaktdr och storlek. Det ena var ett relativt litet
bygge 1 centrala Malmo med begransad lagerhallningsyta medan det andra
var ett storre projekt i utkanten av Malmd med storre lagrings- och
avlastningsytor. Trots referensobjektens olikhet blev resultaten lika.

For att uppnd bra resultat kravs det en kontinuerlig dialog mellan inblandade
parter som bor ta sin borjan sd tidigt som mojligt 1 ett projekt. Alla parter
maste ocksa forstd varandras verksamheter och vad som kravs for att uppna
ett maximalt resultat. Att fa alla att kéinna sig engagerade &r en viktig nyckel
till ett mer 16nsamt och gott samarbete. For att kontinuerligt effektivisera
samarbetet bor métningar och uppfoljningar av verksamheten utféras med
stor regelbundenhet.

Ett paradigmskifte bor genomforas inom materialhanteringen. Det forefaller
sjalvklart for oss och kommer nog dven vara sa for andra med kunskap inom
logistik som iakttar en arbetsplats och dess aktiviteter. Det dr dags att
Overlata materialhanteringen till dem som kan utfora den effektivare vilket
resultaten frdn denna rapport tydligt visar.
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"Sloseri dr en aktivitet som forbrukar resurser men inte skapar ndgot vdrde”

1Josephson, E-H, Saukkoriipi, L (2005), ”Sldseri i byggprojekt - behov av fordndrat synsdtt”
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1.Inledning

30-35 % av produktionskostnaderna i byggprojekt dr aktiviteter som inte tillfor nagot virde
for kunden, sléseri.’ Detta sléseri har uppskattats kosta kunderna i Sverige upp till 50
miljarder kronor per dr och resulterar i héga hyror och kostnader for byggnader.® Stirre
delen av detta sloseri dr aktiviteter som pa ett eller annat sdtt dr kopplade till den interna
logistiken pd byggarbetsplatserna.’ Samtidigt finns det rapporter som vittnar om att
materialflodeshanteringen i byggprocessen gar att fa mer effektiv, den behéver inte skilja sig
mycket fran den fasta industrins.’ Forfattarna har dven list rapporter frin 1960-talet som
redan dd forkunnade att byggprocessen dr dyr och behéver effektiviseras. Man undrar vad
detta beror pd och varfor ingenting har gjorts? Detta inledande kapitel ska vicka ldsarens
intresse och innehdller det som behovs for att slussa ldsaren framdt, till kdrnan av rapporten,
sdasom bakgrund, problemformulering, syfte och avgrdinsningar mm. For att ytterligare vdicka
ldsarens intresse inleds forst detta examensarbete med nagra for denna rapport intressanta
citat.

“Kartldggningen visar att sloseriet dr i storleksordningen 30-35% av projektets
produktionskostnad. Huvuddelen av detta dr dolt for sektorns aktorer, frimst beroende pa en
bristande insikt i vilka aktiviteter som tillfor virde for kunden och vilka aktiviteter som inte

pag » 6
gor det

"En tumregel for verkstadsindustrin dr, att vid overgang frdn traditionell massproduktion
med manga mellanlager till Lean produktion, fordubblas produktiviteten i hela systemet,
samtidigt som genomloppstiden i produktionen och lagernivan kan minskas med upp till 90
%. Det finns liknande forbattringspotential i den svenska byggbranschen!”’

i3

vaggnadsindustriella materialforsorjningsfloden behover inte skilja sig sdrskilt mycket fran
den fasta industrins, framforallt inte i grundldggande avseenden”

“Den fasta industrins synsdtt, principer, terminologi etc. vad gdller materialflodesutveckling
dr i hégsta grad majlig att dverfora till byggnadsindustrin”’

? Josephson, E-H, Saukkoriipi, L (2005), "Sldseri i byggprojekt - behov av fordndrat synsdtt”
3 Byggkommittén (2007) ”Utmdrkt! Samhdllsbyggnad”
* Josephson, E-H, Saukkoriipi, L (2005), "Sldseri i byggprojekt - behov av fordndrat synsdtt”
> Kndos, P O, Larson, F (1991), ”Byggmaterialflodet - En verkstadsindustriell ansats for flodesutvecklingen i
byggnadsindustrin”
® Josephson, E-H, Saukkoriipi, L (2005), "Sldseri i byggprojekt - behov av fordndrat synsdtt”, s.7
" Effektivt byggande — Utmana dina processer” (2007)
Knoos, P O, Larson, F (1991), ”Byggmaterialflodet - En verkstadsindustriell ansats for flodesutvecklingen i

byggnadsindustrin”, s.3
? Tbid
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"Mycket talar for, att man inom byggindustrin skulle kunna na lika anmdrkningsvdrda
resultat i sina materialfloden och i produktionsprocessen som helhet, som man har gjort i den
fasta monteringsindustrin med avseende pd bl.a. ledtider, leveranstider, tids- och
kvantitetsprecision, sikerhet och kostnadseffektivitet” '’

“Overraskande stor andel sldseri dr i form av vintan, stillastdende maskiner och
11
materialspill

"Sloseriet knutet till arbetsrelaterade skador och sjukdomar dr stort. Den storsta kostnaden
dar for rehabilitering och fortidspensionering och belastar projekten indirekt via
skatteinbetalningar. Sloseriet i denna grupp utgér ca 12 % av projektets
produktionskostnad”'*

" Knoos, P O, Larson, F (1991), "Byggmaterialflodet - En verkstadsindustriell ansats for flodesutvecklingen i
byggnadsindustrin”, s.3

" Ibid

12 Josephson, E-H, Saukkoriipi, L (2005), *Sléseri i byggprojekt - behov av fordndrat synsitt”, s.7

11
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1.1  Problembakgrund

Byggsektorn dr den ndring som sysselsatter flest minniskor i Sverige efter vardsektorn. Cirka
450 000 personer eller 10 procent av alla sysselsatta har anknytning till den. Foljaktligen &r
byggsektorn viktig i samhéllsekonomiska aspekter, sd som tillvixt, utveckling och vilstind,
men dven 1 sociala, ekologiska och estetiska. En vél fungerande byggsektor dr alltsé ett
grundliggande och viktigt samhillsintresse ur ménga synvinklar.'® Den fungerar idag men det
finns manga forbattringar att gora, inte minst att eliminera sldseriet i industrin som kostar
kunderna miljarder arligen."*

Det rdder bostadsbrist 1 Sverige trots radande hogkonjunktur, efterfragan pa bostdder dr storre
an tillgdngen. Bostadshyrorna har under de senaste dren 6kat med flera procent jamfort med
KPI index."” Fastighetspriserna har likasa okat kraftigt jamfort med KPI index, framforallt
priserna for smahus och fritidshus'®. Liga réntor i kombination med hogkonjunktur gor att
ménga for tillfillet, trots de hoga priserna, har rad att betala.'’
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Bild 1.1 Hyresutvecklingen for bostdder mellan 1985 Bild 1.2 Fastighetsprisutvecklingen mellan 1981 och
och 2005, jamfort med KPI index. 2004, jamfort med KPI index.

Den storre delen av byggandet utgors inte av bostidder utan av anldggningar, industri och
andra byggnader. Foretag som expanderar i hogkonjunkturens kolvatten ger storre statliga
inkomster 1 form av skattepengar som Okar trycket pa byggandet av infrastruktur samt nya
kontors- och industrilokaler'®. Féretag, staten och folket kommer att betala for byggandet
dven om det blir dyrt, och pé byggforetagen minskar ddrmed kraven pa effektivisering och ett
billigare byggande. Slutresultatet blir 6kat sloseri och lagre grad av effektivisering. Bristen pa
krav och formdagan att effektivisera har bidragit till att byggkostnaderna har okat. For
flerbostadshus och gruppbyggda smahus har byggkostnaderna, enligt byggnadsprisindex

BStatens offentliga utredningar (2002), "Skdrpning gubbar! — Om konkurrensen, kvaliteten, kostaderna och
kompetensen i byggsektorn”

' Josephson, E-H, Saukkoriipi, L (2005), *Sléseri i byggprojekt - behov av fordndrat synsiitt”

'3 Sveriges byggindustrier (2005), ”Fakta om Byggandet”

"% Ibid

"7 Tbid

** Ibid
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(BPI), 6kat med sju respektive tva procent bara mellan dren 2004-2005. Aren 1999-2005 var
motsvarande siffror 32 respektive 41 procent.'

1 800

1 400 Flerbostadshus- . e,
1 200 . -» ‘ P
000 Gruppbyggda smah_t_,n__s_;‘ v /_',

Konsumentprisindex
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Bild 1.3 Byggnadsprisindex mellan 1968 och 2004 jamfort med KPI, flerbostadshus och gruppbyggda smahus.

Byggsektorn dr starkt konjunkturberoende. Hogre réntor och lagkonjunktur kommer forr eller
senare, da kommer samtidigt efterfrdgan efter nya bostdder och kontorslokaler etcetera att
minska (Védg- och anldggningsentreprenader dr dock inte lika konjunkturkénsliga). Ska
mindre effektiva och mindre finansiellt starka byggforetag kunna oOverleva en
konjunkturnedgéng behover de se efter sina kostnader, minska sldseriet och effektivisera sitt
byggande for att kunna parera de sjunkande priserna. Byggindustrin kommer dé inte bli lika
konjunkturberoende och balansen mellan tillging och efterfrigan kommer att forbittras. 2
Byggsektorn dr medveten om problemen och en vilja till fordndring finns, samtidigt finns en
troghet som priglar branschen och som bromsar utvecklingen. Denna troghet ar svar att
forklara och missgynnar branschen.?!

En viktig kostnad for byggforetagen &r hanteringen av material pad byggarbetsplatsen,
internhanteringen. Forskning visar att ca 30-35 % av produktionskostnaden pd en
byggarbetsplats ar sloseri vilket innebér uteblivet merviarde for kunden. En betydande del av
detta sloseri ér aktiviteter knutna till internhanteringen av material. Sloseriet kan uppenbara
sig 1 form av stillastiende maskiner, vintan, materialspill, stdlder, skador,
produktionsstorningar, forsdkringar, kapitalbindning, kontroller samt kostnader f{or
fortidspensionering och rehabilitering. Detta dr exempel pa bade dolda och synliga kostnader
som har identifierats pa byggarbetsplatser.”> Dessa kostnader kan alla knytas till hantering av
material pa byggarbetsplatsen pa ett eller annat séitt. Att minska dessa kostnader &r ett steg i
réitt riktning till ett billigare byggande. Men, logistikkompetensen ér bristfdllig 1 byggindustrin
och det resulterar 1 att branschen inte kan identifiera och 16sa problem eftersom dem inte vet
vad problemen dr. Till f6ljd av detta ligger ofta fokus pa priser och inte kostnader dé insikter
om vad som kostar inte finns.*>

YInternet, Statistiska Centralbyran, Bostads- och byggnadsstatistik &rsbok (2007), s.120
2% Statens offentliga utredningar (2000), ”Frdn Byggsekt till Byggsektor”
*! Josephson, E-H, Saukkoriipi, L (2005), "Sléseri i byggprojekt - behov av fordndrat synsdtt”
22 :
Ibid
3 Hyll, H (2005), “Logistical Principles in Construction Supply Chains”
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Vidare finns forskning som visar pé att materialflodesutvecklingen inom byggindustrin inte
behover skilja sig ndmnvart fran materialflodesutvecklingen i den fasta verkstadsindustrin
som ocksd har fokus pa kundanpassning, t ex bilindustrin. I bilindustrin har mer kundspecifika
och variantrika produkter dven ner till komponentnivd kommit att produceras vilket fétt
industrins materialforsorjning mer och mer att likna byggnadsindustrins. Men,
forsorjningskedjan dr annorlunda 1 bilindustrin med avseende pa struktur och effektivitet och
man har lyckats behalla eller till och med 6ka effektiviteten och flexibiliteten.** Det kanske
kravs en strukturfordndring 1 byggprocessen med avseende pa produktionsprocesser och
internlogistik- for att uppnd ett mer effektivt byggande. Att undersoka om det gar att just
minska sloseriet och kostnaderna i1 byggprocessen, till en f6ljd av forbéttrad internlogistik, &r
den friga som vickt intresse och dr fundamentet for detta examensarbete.

Ett val att belysa hantering, sldseri och kostnader for internhanteringen av gips har gjorts, dé
det ar ett material som alla inom byggbranschen kinner igen och kan relatera till. Gips ér ett
vanligt och ofta standardiserat material som forekommer pa i stort sett alla byggarbetsplatser.
Vidare dr hanteringen av gips ofta liknande oavsett byggarbetsplats vilket kan medféra en
okad generaliserbarhet av resultaten. Internhanteringen av gips kostar idag stora summor.
Framforallt kostnader for forflyttningar till inbyggnadsstille, som &r kranutnyttjande och
personalkrdavande, och kostnader for skador, svinn och spill dr stora. Upp till 144 procent av
en gipsskivas pris far ldggas pa till en foljd av kostnader som till stora delar dr relaterade till
internlogistiken. Detta vécker intresse och man undrar om det finns en stor
kostnadsbesparingspotential, vilket ska undersokas i1 detta examensarbete. Nedan foljer en
bild som &skadliggdr hur kostnaderna kan vara fordelade *°.

Administration pa byggplatsen 2% )
Centraladministration 3%

Forflyttning mellan upplagsplatser 3%

Forflyttningar till inbyggnadsstalle 39% iy
Forpackningar 6% Gipsskivans
Férradskostnader 2% omkostnader
Hanteringshjalpmedel 2%

Inkdpsarbete 3% ]
Kapitalkostnader 2%

Kvittblivning 10%

Lossning % Gipsskivans
Skador, svinn och spill 40% > P .
Storningar 1% pris
Terminal hos aterférsaljare 6%

Transporter 18% s

Summa 144%

Bild 1.4 Totalkostnad for en gipsskiva.

24 Knoos, P O, Larson, F (1991), ”Byggmaterialflodet - En verkstadsindustriell ansats for flodesutvecklingen i
byggnadsindustrin”
* Prolog
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Intresset for logistik har vaxt fram successivt allt eftersom mer kunskap intagits. Anledningen
till fokuseringen pa just logistik 1 byggprocessen beror delvis pa var utbildning pa Véag- och
Vattenbyggnadsprogrammet pad Lunds Tekniska Hogskola. Men ocksa pa den spidnnande fas
byggbranschen ér inne i och pa den stora utvecklingspotential som finns inom logistikfrdgor
dér.

1.2 Problemformulering

» Vad blir totalkostnaden for gips pa utvalda byggarbetsplatser?
» Hur paverkas denna totalkostnad om ett 3PL- foretag (se 1.8) anlitas?

1.3 Syfte

Syftet med att kartligga och beskriva totalkostnaden for gips pa byggarbetsplatser dr att fa
fram en siffra pa vad hela processen faktiskt kostar pa de utvalda objekten och askadliggora
moment och aktiviteter som inte dr vidrdeskapande. Denna kostnad ska sedan jimforas med
kostnaden for ett alternativt sétt att hantera gips pa som finns idag med foretaget Goteborgs
Bygglogistik. En diskussion ska sedan foras om det finns aktiviteter som inte ar
viardeskapande pa byggarbetsplatserna eller om dessa behdvs effektiviseras.
Totalkostnadsanalysen ska ocksa utgora ett underlag for en diskussion i vidare bemérkelse.
Hantering av olika material dr pad byggarbetsplatser ofta snarlika, och uppticks icke
véirdeskapande aktiviteter vid hanteringen av gips péd referensobjekten idag finns troligtvis
liknande sloseri vid hanteringen av andra material. Ett forsok till att generalisera resultaten
fran observationerna av gipshanteringen dven till andra material ska ddrmed goras och en
uppskattad siffra pa hur stor besparingspotentialen kan vara ska erhillas.

1.4 Avgransningar

Gipsplattor forekommer 1 manga byggnationer och produceras i standarddimensioner med
vissa undantag. Hanteringen &r ofta snarlik si en avgrinsning till materialhanteringen av gips
valdes och forefoll klok d& resultaten av en totalkostnadsanalys antagligen skulle ge en
relativt hog generaliserbarhet. En beskrivning av totalkostnaden for gips baserad pa alla
aktiviteter genom hela dess forsorjningskedja fran fabrik till slutkund hade varit 6verméktigt
att ta sig an for ett examensarbete av detta slag. Totalkostnadsanalysen avgransas darfor till
inkdp samt internlogistiken som uppkommer da gipset anlénder till byggarbetsplatsen fram till
det att gipset &r pa ritt plats vid monteringstillfillet.

Forsorjningskedja =~—»

A

Révarutillverkare Gipstillverkare Leverantor Byggarbetsplats P Slutkund

Bild 1.5 © Avgrdnsning for totalkostnadsanalysen av gips. Avgrdnsningen gdller fran det att
gipset anldnder till bygget till det att gipset skall monteras in.
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1.5 Malgrupp

Denna rapport vinder sig frimst till beslutsfattande aktérer inom byggbranschen,
logistikintresserade 1 néringslivet och den offentliga sektorn. Aven forskande studenter pa
universitetsniva, inom liknande omraden, kan ha nytta av detta examensarbete.

1.6 Foretagsbeskrivning

Vid utforandet av ett examensarbete finns mdjligheten att samarbeta med foretag fran
néringslivet. Detta dr ldrorikt och ger en inblick i arbetslivet. Denna examensrapport skrivs i
samarbete med det Goteborgsbaserade logistikforetaget Bygglogistik GBG AB och underlaget
till den empiriska undersdkningen har samlats in pa byggarbetsplatser i NCC och PEABs regi.
Nedan foljer en kort beskrivning av foretagen.

1.6.1 Bygglogistik GBG AB
Bygglogistik GBG AB édven kallat Géteborgs Bygglogistik &r ett
tredjepartslogistikforetag (3PL-foretag) som grundades 1998 och
har idag 12 fast anstdllda, de flesta med tidigare erfarenheter
inom byggbranschen. Utover detta har dem 40 logistikarbetare.
Foretagets affarsidé bygger pa att leverera byggmaterial till g
byggarbetsplatser efter arbetstid, mellan klockan 16 och 07,
enligt ~ Overenskommen  upphandling med  respektive
byggarbetsplats platschef. Tanken med detta 4dr bland annat att minska storningar i
produktionen under normal arbetstid, kranar och arbetshissar avlastas och snickarna kan ligga
mer fokus péd byggande dn materialforflyttning. Tanken dr dven att s-kostnader (spill, stolder,
skador) samt kapitalbindningskostnader for material ska sénkas da lagrat material pa
byggarbetsplatsen minskar. Samtidigt & malet att tunga lyft frdn snickarnas sida ska
reduceras, vilket kan leda till minskad sjukfrdnvaro och fortidspensionering. Ovanstiende ska
resultera 1 sénkta kostnader for byggféretagen.26

1.6.2 NCC
NCC, eller Nordic Construction Company, ér ett av Sveriges storsta

A
byggforetag som dven har verksamhet utomlands, bland annat i hela N c c ,!

Norden, Baltikum, Tyskland och Polen. Foretaget har idag ca 22
000 anstillda och ar 2005 var omsittningen 50 miljarder kronor.”’

1.6.3 PEAB
PEAB ir ocksa ett av Sveriges ledande byggforetag och har utdver

Sverige dven verksamhet 1 Finland och Norge. Foretaget har idag PE AB

ca 12 000 anstillda och har en omsédttningen pa cirka 30 miljarder
kronor.*®

?% Intervju, Goteborgs Bygglogistik
7 Internet, NCC (2007)
* Internet, PEAB (2007)
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1.7 Disposition
Rapporten ér kapitelindelad, dér varje kapitel inleds med en sammanfattning av kapitlets
innehall. Tanken &r att varje kapitel skall fora rapporten framét med en genomgaende “’rod
trad”, vilken 1 slutet knyter an till borjan likt diagrammet nedan.

—

Inledning Metod
Begrepp och
Slutsats YTotalkostnad for gips pa teori
byggarbetsplatser”
Diskussion Fallstudie

~

Bild 1.6 Arbetsgéng &ver hur rapporten dr sammansatt och hénger ihop.

Analys

1.8 Definition av centrala begrepp
Totalkostnad ér 1 rapporten den kostnad som alla aktiviteter kopplade till materialhantering

ger upphov till.

Internhantering definieras som all hantering som tillkommer materialet, fran det att
materialleveransen anlént till byggarbetsplatsen till det att materialet dr placerat péd ritt
inbyggnadsplats.

Internlogistik, se internhantering.

Materialhantering innefattar forutom internhantering dven planering av materialleveranser.
Materialhantering kan ses som ett vidare begrepp av internhanteringen.

Sloseri dr en aktivitet som forbrukar resurser men inte skapar ndgot virde.

3PL- foretag dir en forkortning av tredjepartslogistikforetag.

17



Ett effektivare byggande

— utnyttjandet av ett 3PL-foretags materialhanteringstjénster —
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2. Metod

Detta kapitel inleds med vetenskapliga synsdtt som alla dr relevanta for forskningsproblemet.
Darefter redovisas olika forskningsmetoder, vilka kommer att ligga till grund for studiens
empiriska undersokning. Efter varje teoristycke kommer kopplingar till forskningsproblemet
att skrivas i kursiv stil for att tydliggora linken mellan metodik och empiri. Avslutningsvis
sammanfattas de valda forskningsmetoderna samt hur de tilldmpats i rapporten.

2.1 Vetenskapshistoria och vetenskapsteori

Kunskap &r nagot som utvecklats hos ménniskan sedan urminnes tider. Allt eftersom
utkristalliserades tva sitt att erhdlla kunskap om verkligheten. Ett rationalistiskt synsétt som
innebadr att forskaren genom logiskt tinkande forsoker forsta verkligheten. Det andra synséttet
kallas empirism vilket bygger pa att kunskap uppnés utifrén observationer av verkligheten. %

”Vetenskapsteori behandlar hur vetenskaplig kunskap bildas och prévas samt dess roll i
samhdllet” *°

Begreppet vetenskapsteori bildades 1 borjan av 1900- talet och kan forklaras med ovanstaende
citat. Enligt vetenskapsteori, kan man inom vetenskapen forhalla sig till olika synsdtt om hur
kunskap bildas och provas. Beroende pa val av synsitt kan resultat och slutsatser av forskning
te sig olika. *'

2.2 Vetenskapligt synsatt

Vid bedrivning av forskning ska ett vetenskapligt stdllningstagande, eller synsitt, till det
aktuella forskningsproblemet goras. Detta ar viktigt d@ man skapar en vetenskaplig plattform
att std pa och som man utgér ifran for att kunna angripa och forhélla sig till sitt problem pé ett
bra siitt. >

Nedanfor redogors for denna rapport aktuella vetenskapliga synsiitt.
2.21 Paradigm

”Allmdnt erkdnda vetenskapliga verk, som for en tid forser ett samfund av forskare med
modellproblem och modellésningar” >

Ett paradigm kan enkelt sdgas vara foredomen, ideal, synsitt, metodgenomforanden och
monster som styr vetenskapligt tinkande. Man pratar ofta om ordet i samband med forskning,
men dven generella tillimpningar 1 samhéllet, som till exempel en tillimpning av en viss sorts
teknik, kan anses vara ett paradigm. Vid djupgéende fordndringar av dessa antaganden, ideal,
monster och metodgenomforanden inom ett visst omrade kan man séga att ett paradigmskifte

29 Andersen, H (1994), > Vetenskapsteori och metodlira — En introduktion™

30 Wallén, G (1996), ”Vetenskapsteori och forskningsmetodik” s. 11
31 'Wallén, G. (1996), ”Vetenskapsteori och forskningsmetodik”
32 Andersen, H (1994), ?Vetenskapsteori och metodldra — En introduktion”

33 Patel, R, Tebelius, U (1987), ”Grundbok i forskningsmetodik™ s. 26
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har skett. Exempelvis: En 0vergang frin fast telefoni till mobiltelefoni, eller nya metoder att
skaffa kunskap inom ett visst omrade, for en viss grupp av forskare. Ett nytt paradigm har
vuxit fram. >+

Detta metodkapitel kan sdgas beskriva ett paradigm for rapporten. Erkinda synsdtt,
forskningsmetoder och observationsmetoder ligger till grund for arbetets bedrivna forskning.
Problemstdillningens och syftets natur har resulterat i nedanstdiende vetenskapliga synsdtt och
metoder som alla dr relevanta for detta examensarbete.

Om materialhanteringen pa byggarbetsplatser gdr att skotas mer effektiv genom just in
time” leveranser i kombination med outsourcad” gipshantering skall undersékas i detta
examensarbete. Beroende pa utfallet av resultatet, allt eftersom empirisk data har bearbetats
och analyserats, kommer det klargéras huruvida “just in time” och “outsourcing” dr mer
effektiv och om en tillimpning av denna bor géras. Om sd blir fallet kan paralleller till ett
paradigmskifte dras dir de nya arbetssdtt och strukturer, vilka lett till en bdttre effektivitet,
blir grunden till ett nytt paradigm.

2.2.1.1 Holistiskt och atomistiskt syns:itt
Hur kan en forskare eller en lekman se pd det han/hon studerar for att forstd det studerade?
Som ndmndes 1 inledningen 1 detta kapitel finns tvd huvudsynsitt att skaffa sig nytt vetande pa
och forstd det studerade, ett rationalistiskt synsdtt och ett empiristiskt synsétt. Inom
empirismen finns tva huvudsynsatt att forstd verkligheten pd, holistiskt synsétt och atomistiskt
synsatt.

Att se det studerade ur ett holistiskt perspektiv, kan liknas vid att studera ett ekosystem. For
att forsta ekosystemet riacker det inte med att studera varje djur och vixt for sig. Det kridvs en
forstaelse for alla djur och véxter for att dem dr beroende av varandra for att dverleva och
fungera. Med andra ord ar verkligheten mer @n enbart summan av varje studerat element, det
ar kopplingarna och samspelet diar emellan som ger upphov till verkligheten eller helheten av
det studerade.’’

Med ett atomistiskt synsiitt, menas att summan av varje delmoment som studeras &r lika med
verkligheten vilket innebdr att delmomenten studeras utan hénsyn till varandra.®® Det
atomistiska synsittet grundar sig i1 en positivistisk vetenskapssyn (se kapitel 2.3.1.4).
Resultatet eller verkligheten vid ett atomistiskt synsétt kan ses som en grund, dir intressanta
delmoment uppmérksammas och studeras. Delmomenten kan ges ett kvantitativt virde for att
senare analyseras och forstas med ett holistiskt perspektiv.39

Ett holistisk synsdtt ligger till grund for framtagandet av totalkostnadsanalysen. Varje
kostnad ses som en del i en storre helhet. Dem bildar tillsammans ett system, som dr beroende
av och vixelverkar med varandra. Andras arbetsuppgifierna for en person sd kommer
helheten for detta system att dndras. Exempelvis: Om inlyftning av gips blir forsenad tio
minuter sd innebdr det att mottagarna av gipset ocksd kommer att fa vinta denna tid vilket
kommer att resultera i storre kostnader i form av uteblivet arbete.

¥ Wallén, G (1996), " Vetenskapsteori och forskningsmetodik”
3% Andersen, H (1994), ”Vetenskapsteori och metodlira — En introduktion”
36 Internet, nationalencyklopedin
37 Andersen, H (1994), ”Vetenskapsteori och metodlira — En introduktion”
38 1.
Ibid
39 Holme, I M, Solvang, B K (1997), ”Forskningsmetodik - Om kvantitativa och kvalitativa metoder”
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Vid en generalisering av resultatet ligger atomismen ndrmare dd totalkostnaden som
berdknas i detta arbete kommer att adderas utan hdnsyn till hanteringen av olika material
och andra foretags strukturer mm.

2.2.1.2  Induktiv slutsats och deduktiv slutsats
Dessa bada principer kan kombineras eller anvindas var for sig beroende pa vad som
studeras. Den ena principen kallas induktion. En induktiv slutsats dras efter empiriska
undersdkningar utan ndgon bakomliggande teori eller kunskap om det studerade amnet. Teori
bakom det studerade d&mnet vixer fram successivt allteftersom erfarenheten och forstaelsen
okar 1 takt med observationerna. Eftersom slutsatsen enbart bygger pad erfarenheter av
verkligheten dir orsaken till resultaten &r okinda behover inte slutsatsen vara 100 % sann.*

Den andra principen att skaffa nytt vetande pa ir att dra en deduktiv slutsats. En deduktiv
slutsats bygger, till skillnad ifrdn en induktiv slutsats, pd en 1 forvdg bestimd och fast
forstaelseram vilket pdminner om ett pragmatiskt synsitt (se rubrik nedan). De antaganden
som gors, vilka ligger till grund for slutsatsen, behdver dock inte vara sanna, bara kunna
kopplas till slutsatsen.*!

Det finns material som behandlar totalkostnadsanalyser och 3PL-tjdnster. Existerande
teorier, och kunskap som inhdmtas, kommer att tillimpas och ddrmed kommer delvis
deduktiva slutsatser att ligga till grund. Beroende pa hur observationerna ter sig och hur
rapportens intervjupersoner svarar kommer dven kunskap och slutsatser att vixa fram och
dndras successivt allteftersom mer och mer kunskap intas. Dessa slutsatser kommer ddrmed
att vara induktiva. Sdledes bygger rapporten pa en kombination av induktiva och deduktiva
slutsatser.

2.2.1.3 Pragmatism
Pragmatism handlar om att den innehavande kunskapen prévas genom anvindande av den.
Om oOverliggande kunskap stimmer Overens med verkligheten och man kan gora
framgangsrika prognoser anses denna kunskap vara riktig. **

2.2.14 Positivism

Positivismen grundar sig i empirismen och menar pa att allt som inte kan verifieras empiriskt
samt inte vara tillgangligt for vara sinnen och vart forstand inte dr vetenskaplig kunskap.* Det
finns en sann verklighet som man kan f& kunskap om, genom iakttagelser och logisk
provbarhet. Andra positivistiska krav ar att kunskapen ska vara nyttig och ddrmed kunna vara
till nytta for samhillet och minniskors situation.** Vidare #r traditionell positivistisk
uppfattning att man ska forhalla sig objektiv till forskningen. Det enda som &r viktigt ar att
soka sanningen till varje pris utan att ta hdnsyn till politiska och religiosa krafter samt
omvirldens krav.*

Totalkostnadsanalysen baseras pa en empirisk undersokning genom observationer och
iakttagelser, ddrmed kan ett positivistiskt forhallningssdtt anses gdlla. Intervjuerna kommer
ddremot att vara svarare att verifiera empiriskt. Den positivistiska grundsyn som genomsyrar

“ Andersen, H (1994), *Vetenskapsteori och metodlira - En introduktion”
41
Ibid
2 Wallén, G (1996), Vetenskapsteori och forskningsmetodik”
43
Ibid
“ Patel, R, Tebelius, U (1987), ”Grundbok i forskningsmetodik”
* Holme, I M, Solvang, B K. (1997), ”Forskningsmetodik - Om kvantitativa och kvalitativa metoder”
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hela arbetet dr att ett objektivt forhallningssditt foreligger, utan paverkan av universitet och
foretag.

Empirism
A / Rapportens dskddningspunkt
Empirisk-atomistisk Empirisk-holistisk
Atomism < » Holism
Rationalistisk-atomistisk Rationalistisk-holistisk
v
Rationalism

Figur 2.1 Askadliggdérning hur de olika vigarna att anskaffa vetande pa forhaller sig till varandra samt vart
rapportens askadningspunkt ligger.*®

2.3 Forskningsmetoder

Efter att ett vetenskapligt stdllningstagande har gjorts till sitt forskningsproblem ar nista steg
att vilja vilken forskningsmetod som bést belyser det problemomrade man engagerat sig i.
Det finns huvudsakligen tvé att vdlja mellan, kvantitativa eller kvalitativa metoder. Dessa tva
forskningsmetoder kan beskrivas som tva grupper av metoder med gemensamma drag. En
kvantitativ forskningsmetodik har ofta kvalitativa inslag och vice versa. Man kan dven med
fordel kombinera dessa tvd metoder 1 samma undersokning for att f& ett bittre totalperspektiv
och storre forstaelse. Beroende pa forskningsproblemet och s& som det har valts och
preciserats avgdr hur man kommer att tillimpa dessa tva forskningsmetoder.*’ **

2.3.1 Kvantitativa och kvalitativa forskningsansatser
Kvantitativa metoder grundas i positivismens, och ddrmed i empirismens, idéer om att
kunskap bygger pa observationer av verkligheten och att man ska studera fenomen som dem
upptrader. Vid kvantitativa undersokningar ar stindpunkten att allt som studeras ska kunna

% Internet, infovoice
7 Andersen, H (1994), *Vetenskapsteori och metodlira - En introduktion”
* Patel, R, Tebelius, U (1987), ”Grundbok i forskningsmetodik”
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goras mitbart och presenteras numeriskt.* Upplaggen for kvantitativ informationsinsamling
kan beskrivas som 1 forvég strukturerad och standardiserad. Det innebér att man redan har en
ram for hur undersdkningen ska ga till och denna ram ska f0ljas, lite utrymme ges till
forandringar.”® Kvantitativa undersdkningar 4r i princip styrda och kontrollerade av forskaren,
forskningsobjektet har dirmed sma forutséttningar att pdverka resultatet. Det kan ses som en
envigskommunikation mellan undersdkningsobjektet och forskaren.’’ Bearbetningen av
insamlad data blir relativt enkel efter kvantitativa insamlingsmetoder. Resultatet kan buntas
thop 1 siffror och méngder och forskningssubjekten krdver ingen unik analys som 1 kvalitativ
bearbetning. En statisk bearbetning och analys av materialet sker. Det innebér foljaktligen lite
dynamik 1 analysen vilket 1 vissa fall, beroende pa vad som studeras, kan ge sdmre forstdelse
for det studerade. I de fall dar dynamiken inte &r nddvindig &r det att foredra kvantitativa
metoder. Man soker kunskap som ska beskriva och forklara med kvantitativa metoder men
diremot inte uttyda och forsta som i kvalitativa.>

Kvantitativa studier utgor ryggraden av forskningen i denna rapport. En totalkostnadsanalys
av vad internlogistiken av gipsplattor pa en byggarbetsplats kostar kommer att goras och
denna kommer att vara kvantitativ. Basen till analysen kommer att ske genom verkliga
observationer pd byggarbetsplatsen och resultaten kommer huvudsakligen att vara
numeriska. Kostnadskrdvande moment och aktiviteter, som kapitalbindning, s-kostnader,
arbetskraft, maskinkostnader och produktionsstorningar, som kan relateras till hanteringen
av gipset ska identifieras varefter tidsdtgangen ska mdtas och en kostnad uppskattas.
Uppldgget for mdtningarna var i forvdig planerade och strukturerade. Dock kan detta
uppligg komma att dndras nagot beroende pd yttre forutsdttningar pd byggarbetsplatsen som
forskarna inte kan pdverka.

Foresprakare for kvalitativa metoder hivdar att allt inte dr métbart och drar en skiljelinje
mellan naturvetenskaplig forskning och samhallsforskning. Den kvalitativa foresprékaren
erkdnner den kvantitativa metoden men menar pa att det inte gar att kvantifiera
variabler/parametrar som exempelvis kénslor, sociala processer och sociala sammanhang.
Standpunkten vid kvalitativa undersokningar ar att varje fenomen ar unikt och uppfattas som
ett subjekt, och som dirmed inte gir att viga eller mita.”> Vid upplidggen for kvalitativ
forskning utgér man ocksa fran en tidigare uppstilld ram, men till skillnad frdn kvantitativa
studier praglas kvalitativa studier av flexibilitet. Om det behdvs kan man dndra och anpassa
uppstillda ramar under studiens ging beroende pd hur undersdkningen utvecklar sig.’*
Forskningsprocessen ses som en kommunikationsrelation mellan forskningssubjektet och
forskaren dir studien styrs mer av forskningssubjektet &n forskaren sjilv.”> Analysen av
materialet blir svarare da varje forskningssubjekt har gett sin unika bild av
forskningsproblemet, och priglas dven mycket av forskarens egna tolkningar och
referensramar. Forskningsresultatet presenteras verbalt med text och beskrivningar.®

Kvalitativa undersékningar kommer att goras som ett komplement till de kvantitativa. Under
studiens gdng ute pd referensobjekten utfors successivt intervjuer med de anstdllda,
framforallt med platschef och arbetsledare. Dessa intervjuer dr kvalitativt inriktade samt

¥ Andersen, H (1994), ”Vetenskapsteori och metodldra - En introduktion”

50 Holme, I M, Solvang, B K. (1997), ”Forskningsmetodik - Om kvantitativa och kvalitativa metoder”
3! Andersen, H (1994), *Vetenskapsteori och metodlira - En introduktion”

>2 Patel, R, Tebelius, U (1987), *Grundbok i forskningsmetodik”

>3 Andersen, H (1994), *Vetenskapsteori och metodlira - En introduktion”

" Holme, I M, Solvang, B K (1997), ”Forskningsmetodik - Om kvantitativa och kvalitativa metoder”
> Andersen, H (1994), *Vetenskapsteori och metodlira - En introduktion”

% Patel, R, Tebelius, U (1987), *Grundbok i forskningsmetodik”
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semistrukturerade och hade formen mer som vanliga samtal. Intervjuerna prdglas av
flexibilitet, uppstdllda ramar kommer att dndras under intervjuns gang beroende pd personen
som blir intervjuad, samt hur intervjun utvecklas.

2.3.2 Validitet, reliabilitet och generaliserbarhet
Naér en studie har genomforts med aktuell forskningsmetod bér man bedéma hur trovirdig och
relevant den &r for forskningsproblemet. I dessa sammanhang talar man om de tva begreppen
validitet och reliabilitet. Vidare &r det viktigt att kunna tillimpa resultaten 1 fler sammanhang
an bara pa referensobjektet och dé talar man om generaliserbarheten.

Validiteten @r ett matt pd hur giltig studien ar for forskningsproblemet och reliabiliteten visar
pa hur pélitliga matresultaten som erhdllits dr. En studie kan ha god validitet men dalig
palitlighet pa matresultaten samtidigt som maétresultaten kan ha en god reliabilitet fast dalig
giltighet. En forutsidttning for att en undersokning ska vara trovirdig ar framforallt att
validiteten dr hog men dven att det dr god reliabilitet. Att kravet pa en hog validitet for en
undersokning ska vara hogt, dr latt att forstd. Om man maéter ndgot annat dn det man vill méta
blir resultatet meningslost och det spelar dd ingen roll hur god reliabiliteten &r. En hog
validitet dr det siledes ndr man mitt det fenomen man avsett att méta och inget annat. Om
reliabiliteten dr god innebédr det att liknande resultat kommer att erhallas, vid samma
mitningar fast vis ett senare tillfille, samt vid samma madtningar fast med alternativa
mitmetoder. Diarmed kan ett visst utrymme till generaliseringar ges.”’ Viktigt ar dirmed att
fora en diskussion om generaliserbarheten av resultatet. Fallstudier dr av intresse da
resultatet kan tillimpas eller generaliseras till mer 4n pa enbart referensobjektet.’®

Pa en byggarbetsplats ser relativt sdillan en aktivitet eller ett moment helt identiska ut vid en
jamforelse av upprepade forsok. Oforutsdgbara hindelser kan resultera i att hela eller delar
av ett standardmoment mdste komma att dndras. Detta dr mer av ett faktum dn ett undantag
pa en byggarbetsplats. Reliabiliteten vid mdtningar av aktiviteter och moment horande gips
kommer ddrfor inte att bli 100 % och da observationer och mdtningar utfors kommer detta
faktum att beaktas. Upprepade mdtningar kommer dock att utféras for att oka reliabiliteten
och for att fa ett sa bra medelvirde som mdjligt. Férhoppningsvis kommer reliabiliteten vara
sd pass hog att vissa generaliseringar kan goéras. En djupare diskussion om
generaliserbarheten av resultatet kommer att foras ldngre fram i arbetet. Validiteten kommer
att vara hog dd bara relevanta mdtningar kommer att goras. Ett observationsschema kommer
att utformas ddr utrymme for kompletteringar kommer att finnas.

2.4 Fallstudier

Med fallstudie menas att forskaren under verkliga forhallanden studerar, deltagande eller icke
deltagande, verkligheten pd ett valt referensobjekt. Framgangsrika fallstudier kan leda till
fordndring och vicka intresse for ytterligare forskning inom och utom fallstudiens
avgransning. Innan slutsatser dras av en fallstudie krdvs en tydlig diskussion och/eller
presentation av den nya insamlade kunskapen. Viktigt dr vidare att fora en diskussion om
generaliserbarheten av resultatet. Fallstudier dr av intresse da resultatet kan tillimpas eller
generaliseras till mer 4n pa enbart referensobjektet.”

7 Andersen, H (1994), *Vetenskapsteori och metodlira - En introduktion”
¥ Wallén, G (1996), *Vetenskapsteori och forskningsmetodik”
59 11
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Fallstudier kommer att ligga till grund for huvuddelen av denna rapport. Observationer
kommer att utforas pa aktuella referensobjekt dir de insamlade observationsresultaten
grundligt kommer att utvirderas och analyseras. Tanken med att utfora en fallstudie dr att
genom egna 6gon, inte genom redan existerande litteraturer, observera och uppmdrksamma
arbetsmoment och samspelet mellan dem. Vad betrdffar generaliserbarheten sd tror vi att den
kommer att bli hog. Referensobjekten har konventionella materialhanteringsmetoder och dr
generellt vanliga byggen. Men en djupare diskussion om generaliserbarheten kommer att
goras ldangre fram i arbetet efter att fallstudien har genomforts och resultaten erhdllits. Nedan
kommer relevanta observationsmetoder som dr viktiga for denna fallstudie.

2.4.1 Observationsmetoder

Observationsmetoder dr anvindbara d& information om beteenden, fysiska handlingar och
relationer mellan individer vid olika aktiviteter skall samlas in. Syftet &r att huvudaktiviteter
med hérrorande delaktiviteter ska studeras exakt nér de intréaffar 1 sitt naturliga sammanhang.
Tillforlitligheten kan 6ka vid observationer jaimfort med intervjuer och enkédter dd dessa kan
vara ovilliga eller ointresserade av att ge tillforlitlig information.”” Observationsmetoder
speglar vad som verkligen hinder och inte vad som anses hinda.®' Det krivs dock att
observatoren har god kunskap av det studerade. Olyckshidndelser och avvikelser av olika
anledningar under en aktivitet maste kunna iakttas och beaktas vid slutsatsen av studien.®”
Nedan foljer tva olika sitt att strukturera en observation pd varefter olika forhallningssatt
angdende deltagande beskrivs.

24.1.1 Strukturerad och ostrukturerad observation
Vid en strukturerad observation finns ett fardigt utarbetat observationsschema med aktuella
parametrar som skall médtas och/eller iakttas. Innan en utformning av ett observationsschema
gors kriavs god kunskap av det observerade. Ett strukturerat observationsschema kan innehélla
aktuella beteenden och parametrar, for forskarens problemformulering, som sedan listas och
askadliggors 1 en tabell. Tabellen skall vara utformad sa att det inte fOreligger nagra
otydligheter pa vad det 4r som skall studeras.®®

Vid en ostrukturerad observation anvinder sig observatoren inte av ndgot
observationsschema utan samlar in s& mycket information som mgjligt av det studerade. En
sddan observation krdver att observatoren dr erfaren, géllande svarigheter med objektiva
iakttagelser och anteckningar av beteenden. Ostrukturerade observationer ar vanligt
forekommande vid tidsméssigt langa observationer och kriver ddrmed oftast storre resurser dn
vid strukturerade observationer.**

God kunskap om fysiska aktiviteter forknippade med rapportens totalkostnadsanalys har
inforskaffats genom tidigare dokumentstudier och kurser pd universitetet. Denna kunskap
bidrar till att eventuella avvikelser i en aktivitet eller i ett moment kan uppmdrksammas och
beaktas i utvdrderingen av resultaten. En semistrukturerad kvantitativ observation med ett i
forvdg utarbetat observationsschema men med plats for avvikande moment har valts och
kommer att ligga till grund for totalkostnadsanalysen. En ostrukturerad observation hade

60 Patel, R, Davidson, B (2003), ”Forskningsmetodikens grunder - Att planera, genomfora och rapportera en
undersokning”

ol Bell, J (2000), ”Introduktion till forskningsmetodik”

62 patel, R, Davidson, B (2003), ”Forskningsmetodikens grunder - Att planera, genomfora och rapportera en
undersékning”

* Ibid

 Bell, J (2000), "Introduktion till forskningsmetodik”
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ocksa kunnat anvindas men med tidsfaktorn och resursfaktorn i dtanke valdes detta
observationssdtt bort. Vid intervjuutforanden kommer ocksd ddr ett semistrukturerat uppldgg
att anvdndas. Beroende pa situation och hur intervjun utvecklas sd kommer en anpassning att
ske, som det ska gora vid kvalitativa forskningsmetoder.

2.4.1.2 Kénd deltagande och okind deltagande

Forskaren kan vélja att forhalla sig som kéind eller okdnd vid en observation. Béda
forhallningssédtten har for och nackdelar. Som deltagande menas att observatoren aktivt deltar
i det som skall studeras. Kind observator innebér att de observerade har kdnnedom om
observatorens deltagande och okdnd observator att de studerade inte har kdnnedom om
deltagandet. Oavsett forhallningssétt maste observatoren forhalla sig objektiv och inte ha
forutfattade meningar om det studerade. En fordel med kdnt deltagande ér att observatoren
fritt och kontinuerligt kan fora anteckningar och stélla frdgor som en okédnd inte kan stélla, d&
detta skulle réja dennes roll som okdnd. En nackdel med ként deltagande kan vara att
beteendet hos de studerade 4ndras vilket kan undvikas om observatoren ir okénd.®

Under intervjuerna, som ligger till grund for delar av empirin, kommer forhallningssdittet att
vara kdnt deltagande. Begrdnsad erfarenhet av intervjuer hos intervjuarna kan resultera i att
reliabiliteten och validiteten okar vid val av kdnt deltagande jdamfort med okdnt deltagande.
Detta dd denna reliabilitet och validitet 6kar da anteckningar kan foras kontinuerligt som
stod for minnet. Vansklighet och tidsfaktorer gor att okdnt deltagande blir svart att
genomfora. For att beteenden hos och svar fran intervjuobjekten ska bli sa naturliga och
korrekta som mojligt tydliggors intervjuarnas syfte. Under observationerna kan det hinda att
observatorerna blir kinda deltagande stundtals men huvudsakligen kommer dessa att forhalla
sig som kdnda icke deltagande.

2.4.1.3 Kiind icke deltagande och okind icke deltagande
Icke deltagande dr motsatsen till deltagande som ndmndes ovan. En kédnd icke deltagande
observation kraver en “inkdrningsperiod” dd en skevhet i beteenden kan foreligga som vid
kint deltagande. Efter en period atergar beteendet till det normala och observationen kan
starta.® Ett okint icke deltagande kan vara svért att uppnd di det i manga fall kan vara

om&jligt att f4 tillricklig information och samtidigt forbli ”osynlig”.®’

Under totalkostnadsanalysen forhdller sig observatorerna framforallt som kdnda icke
deltagande men dven i vissa fall som okdnda icke deltagande. Att observera som enbart okdnd
icke deltaganden hade varit att foredra dd antalet observationer dr begrdnsade.
"Inkorningsperioden” som behévs vid kind icke deltagande skulle ddrmed elimineras och
reliabiliteten och validiteten skulle eventuellt oka. Medvetenhet om eventuell skevhet i de
fysiska aktiviteter som foreligger vid ett kdnt icke deltagande beaktas. Ett kint icke
deltagande forhallningssdtt halls till kontaktpersoner pa bygget som exempelvis platschef och
arbetsledare dd detta inte gar att undvika. For att undvika en eventuell skevhet sker notis om
observationsbesok pa arbetsplatsen med sd kort varsel som mojligt. Att forhalla sig som
okdnd icke deltagande for snickarna under en observation dr svdrt men kommer att goéras i sd
stor utstrdckning som mdojligt. Mobiltelefoner kommer att anvindas som stoppur och sd
mycket information som mojligt kommer att memoreras i huvudet for att observatorerna skall
uppfattas som okdnda. Observatorerna tdnker ocksa placera sig sd langt bort som mdojligt

% patel, R, Davidson, B (2003), ”Forskningsmetodikens grunder - Att planera, genomfora och rapportera en
undersékning”

% bid
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frdn den studerade aktiviteten for att undvika att vara i vigen och paverka det studerade.
Arbetsklider anvinds ocksd for att smdlta in, och for att man maste. Det ska dock tilldggas
att det kan vara sd att kind icke deltagande kan vara det bdsta forhdllningssdttet da
exempelvis frdagor kan stdllas under tiden, vi vet inte, det aterstar att se.

2.5 Faktainsamling

Val av faktainsamlingsmetoder beror pa rapportens syfte, frigestillning, metodgenomforande
samt aspekterna tid, pengar och resurser.

2.5.1 Dokumentstudier
Innan sjdlva skrivandet av examensarbetet borjade utfordes dokumentstudier inom omraden
dar kunskapen inte var tillracklig for att kunna fardigstdlla denna rapport. Dokumentstudier
utfors da aktuella tidskrifter, bocker och artiklar granskas om det studerade &mnet. Dessa
gjordes for att skapa en utgangspunkt att jobba fran och brygga de kunskapsgap som
behovdes for att kunna besvara problemstillningen och dess syfte.

Till att borja med gjordes en genomgang av tidigare skrivna examensarbeten inom liknande
omraden, som ldnades pa avdelningen “teknisk logistik” pa LTH. En granskning av
referenslistorna gav bra tips om relevanta metodikbdcker, tidskrifter och artiklar. Vidare
utfordes databassokningar i bibliotekskatalogerna Libris, Lovisa och Elin. Nyckelord som
tillimpades 1 sokningarna var till exempel logistik, byggbranschen, byggprocessen, sldseri,
tredjepartslogistik och materialflode eller olika kombinationer av dessa.

Viktigt vid val av litteratur dr att vara kallkritisk innan materialet utvdrderas. Syftet,
validiteten och reliabiliteten med den studerade litteraturen maste ifrigaséttas innan en korrekt
utvirdering kan faststillas.”” Vidare skall aktsamhet vidtas sa att inte skevhet uppstér, det
innebir att vald litteratur skall belysa fakta ur olika perspektiv av det studerade dmnet.”’ Inom
varje aktuellt amne som var relevant for denna rapport, studerades flera olika bocker vilket
medforde att ett bredare perspektiv och fler synvinklar erhélls. Detta for att 6ka objektiviteten
och minska skevheten. Vad betraffar syftet, validiteten och reliabiliteten ansags dessa vara
goda da lanad litteratur var skriven av erkénda forfattare.

2.6 Metodsammanfattning

Syftet med denna rapport dr dels att kartligga och beskriva aktiviteter och moment kopplade
till gips pé arbetsplatser och askddliggora moment som inte dr vérdeskapande for bygget.
Kartlaggningen kommer att resultera 1 en totalkostnad vilken senare kommer att jimforas med
ett alternativt sétt att hantera gips, med Goteborgs Bygglogistiks intransporttjénst.

Rapporten grundar sig huvudsakligen pd fallstudier som kommer leda fram till
totalkostnadsanalysen. Framfor allt kdnt icke deltagande ar det forhallningssétt som anvinds
vid observationerna. Tanken med att utfora en fallstudie &r att genom egna dgon, inte genom
redan existerande litteraturer, observera och uppmairksamma arbetsmoment och samspelet

58 Andersen, H (1994), ”Vetenskapsteori och metodlira - En introduktion”
69 T1a:
Ibid
70 patel, R, Davidson, B (2003), ”Forskningsmetodikens grunder - Att planera, genomfora och rapportera en
undersékning”
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mellan dem. Foérhoppningen &r att detta ska leda fram till ny kunskap och nya diskussioner
kring internlogistik pa byggarbetsplatser.

Pé en byggarbetsplats ser relativt séllan en aktivitet eller ett moment helt identiska ut vid en
jamforelse med upprepade forsok. Oforutsdgbara hindelser kan resultera 1 att hela eller delar
av ett standardmoment maste komma att dndras. Detta &r mer av ett faktum &n ett undantag pé
en byggarbetsplats. Reliabiliteten vid métningar horande gips kommer darfor inte att bli 100
% . Upprepade méatningar kommer dock att utforas for att 6ka reliabiliteten. Vidare kommer
forfattarna att 1 s hog grad som mojligt forhalla sig som okdnda for att ytterligare oka
reliabiliteten. For att lyckas med “osynligheten” anvidnds mobiltelefoner som stoppur och sa
mycket som mdjligt kommer att memoreras 1 huvudet. Arbetskldder anvénds ytterligare for att
smélta in. Validiteten under totalkostnadsanalysen far anses vara hog da ett forbesok kommer
att goras dar de aktiviteter som ingar i1 analysen studeras vilket resulterar 1 ett
semistrukturerade observationsschemat, som sedan foljs. Séledes méts det som ska matas.

Kvantitativa studier utgoér ryggraden av forskningen i denna rapport. Basen till analysen
kommer att ske genom verkliga observationer pa byggarbetsplatsen och resultaten kommer
huvudsakligen att vara numeriska. Kostnadskravande moment och aktiviteter, som
kapitalbindning, s-kostnader, arbetskraft, maskinkostnader och produktionsstorningar, som
kan relateras till hanteringen av gipset ska identifieras varefter tidsdtgdngen ska métas och en
kostnad uppskattas. Kvalitativa undersokningar kommer att goras som ett komplement till de
kvantitativa. Under studiens gang ute pa byggarbetsplatsen utfors successivt intervjuer med de
anstéllda, framforallt med platschef och arbetsledare. Dessa intervjuer dr kvalitativt inriktade
samt semistrukturerade och lades upp mer som vanliga samtal for att minska formaliteten.

Fallstudien kommer att utféras pa ett NCC- och ett PEAB-bygge i centrala Malmo.
Forfattarna anser att gemeraliserbarheten pa de valda referensobjekten dr god géllande
materialhanteringen av gips. Gipshanteringen pd byggarbetsplatser dr idag ar mer eller mindre
standardiserat. Referensobjekten dr “’standardbyggen” som uppfor nya bostider 1 stadsmiljo.
Att generalisera fallstudiens resultat till andra nybyggnationer ses dérfor som fullt mojlig.

Under fallstudien appliceras ett holistiskt synsditt da forfattarna anser att varje kostnadspost,
vilka bygger upp observationsschemat, maste ses som en del i en storre helhet. Varje aktivitet
pa en byggarbetsplats bildar tillsammans ett system, som &r beroende av och vixelverkar med
varandra.

Existerande teorier, och kunskap som innehas som behandlar totalkostnadsanalyser och 3PL-
tjdnster kommer att tillimpas och ddrmed kommer till stor del deduktiva slutsatser ligga till
grund. Beroende péd hur intervjuobjekt svarar kommer slutsatser att vdxa fram och dndras
successivt allteftersom mer och mer kunskap intagits och dessa slutsatser kommer didrmed att
vara induktiva. Sédledes bygger rapporten pa en kombination av induktiva och deduktiva
slutsatser.
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3. Begrepp och teori

Som rubriken sdger kommer aktuell teori och aktuella begrepp for detta arbete att skrivas
ner. Det finns nog inget mer att sdga, trevlig ldsning.

3.1 Byggsektorn

Till byggsektorn hor alla aktorer som bidrar till byggnaders existens. Som nidmndes 1
inledningen har grovt rdknat ca 450 000 sysselsatta personer ndgon anknytning till den och
har dirmed en central roll 1 samhéllet som beror oss alla pa ett eller annat sitt. Det dr alltsa
inte bara byggforetagen som det handlar om utan till exempel dven; foretag som bedriver
fastighetsforvaltning, = bygghantverksforetag, = byggmaterialindustri,  byggvaruhandel,
grossister, arkitekter, konsulter, distributions- och transportforetag, kommuner, banker och
forsakringsbolag och inte minst slutkunden eller konsumenten. Alla dessa aktorer bildar till en
komplex struktur med fragmenterade vérdekedjor som alla samverkar mer eller mindre bra
och individuellt med byggprojektet och varandra. Dessa aktorer kan delas upp som flexibla,
lasta och osynliga. Traditionellt omfattas bara den flexibla delen av styrning och planering
medan de 14sta och osynliga hamnar utanfér ramen vilket gor helhetssynen allt for sndv och
fragmenterad. Denna brist pd inflytande pd manga av aktdrerna i byggprocessen utgdr ett
hinder for utveckling. De lever sitt eget liv kan man siga.”’

Byggentreprenor

Konsulter Owriga entreprendrer

Grossister

Byggherre

Agenter
Material-
Farvaltnings- och tillveri@re
servicebolag
" - 4 Iy
Kommunen - L Importirer

Forsdkrings- Transportfiretag
bolag Finansierings-
institut

Figur 3.1. Exempel pé byggsektorns aktorer

Detta ar givetvis inte hallbart. Det krdvs en effektivisering av byggprocessen med tydliga och
begripliga styrmedel och en helhetssyn dér alla aktorer och lankar i virdekedjan &r med. Lésta
linkar méste Sppnas och osynliga méste bli synliga. >

7! Statens offentliga utredningar (2000), ”Frdn Byggsekt till Byggsektor”
72 1.
Ibid
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Denna rapport kommer att belysa viardekedjor som berér material, frdn materialtillverkare till
slutkund. Detta kan ses som den tvafargade vardekedjan i ovanstdende bild, taggen eller ekern
som heter materialtillverkare. 1 stora drag kan denna enskilda vérdekedja, eller
forsdrjningskedja om man vill, generellt beskrivas enligt nedanstdende figur.”

material distributor/ under total bygg
tillverkning grossist leverantor entreprenor herre

Figur 3.2 Forsorjningskedja for material till byggarbetsplatser.”

Ovan visade fOrsorjningskedja dr viktig och central for entreprenader och
entreprenadkostnader. Sloseri aterfinns 1 alla led 1 denna kedja och det dr ddrmed av intresse
att eliminera sloseriet och effektivisera kedjan for att i slutindan kunna sénka
entreprenadkostnaderna.”” Vad sloseriet innebdr och hur det uppenbarar sig kommer att
beroras ldngre ner. Man kan askéadliggdra byggkostnaden genom att dela upp den i tva delar,
produktionskostnad och entreprenadkostnad/byggkostnad. Produktionskostnaden innefattar
hela kostnaden for fardigstillandet av byggnaden medan entreprenadkostnaden dr kostnaden
for sjdlva byggandet. Byggkostnaden ir generellt cirka 60 % av produktionskostnaden.”®

Produlkitionskostnad Bygokostnad
3 - Tranzport 8%
Mo 19% _."; Maskiner 5%
40% r Omkostnader 6%
Bygzghemekostnad inkl. ,!' 2
Markfarviry och kommunala| ¢
. I'. Fl ] )
’ avgifier 21% i Material 41%
h "
1% v
25%
60% N
-,i"' Tisnstemdin 11% T
- = UE- rheare 8% Léne.
- -hantverkare -
6% - kostnader
T =" TBMm .
r 13% (Byegnadsarbetars) 21%

Figur 3.3. Fordelningen mellan produktions- och byggkostnad.

30-35 % av ett projekts produktionskostnad &r sloseri vilket till huvuddelen ar dolt for
sektorns aktorer. Detta di bristande kunskap och insikter om vad som kostar och vilka
aktiviteter som tillfor virde och vilka som inte gor det finns. Sloseriet aterfinns i alla led och
hos alla aktorer i byggsektorn. Det ér givetvis av intresse att eliminera detta sloseri.”’

3.2 Siloseri eller ’icke vardeskapande aktiviteter””

Sloseri ar ett komplext begrepp som kan tolkas pa olika sitt. I byggprocessen eller egentligen
vilken tillverkningsindustri som helst handlar begreppet sloseri dels om att processer kan

73 Statens offentliga utredningar (2000), ”Frdn Byggsekt till Byggsektor”
74 11

Ibid
7> Josephson, E-H, Saukkoriipi, L (2005), "Sléseri i byggprojekt - behov av fordndrat synsdtt”
76 Statens offentliga utredningar (2000), ”Frdn Byggsekt till Byggsektor”
"7 Josephson, E-H, Saukkoriipi, L (2005), "Sldseri i byggprojekt - behov av fordndrat synsdtt”
78 11

Ibid
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goras mer effektiva med nya metoder och ny kunskap. Om en process kan goras mer effektiv
rent praktiskt 4r mellanskillnaden mellan den gamla och den nya processen sloseri. En process
som en gang tillforde virde kan med tiden ha forlorat sitt syfte. En process kan i praktiken
aldrig bli 100 % effektiv utan handlar om graden effektivitet som ar uppnabar med sin tids
teknologi och kunskap. Processer pé en byggarbetsplats kan man dela in i tre olika kategorier.

- Operativa processer

- Stodprocesser

- Ledningsprocesser
Operativa processer handlar 1 byggindustrin om aktiviteter som direkt tillfor vérde for
kunden. Det kan exempelvis handla om montering av gipsplattor eller gjutning av bjilklag.
Om dessa aktiviteter inte fullfoljs sa blir produkten ofullstindig. Nér man talar om
stodprocesser sa menar man aktiviteter som stodjer den operativa processen. Den tillfor 1 sig
inget direkt virde for kunden men dr nédvindig for att de operativa processerna ska fungera.
Slutligen finns det ledningsprocesser som behandlar aktiviteter knutna till organisationens
mal och strategier. Sloseri finns och kommer alltid att finnas 1 olika grad i dessa olika
kategorier av processer, men det kommer alltid att finnas mdjlighet att gora dessa mer
effektiva och minska sloseriet allt eftersom ny kunskap och teknologi erhalls. Operativa
processer kan till exempel utgéras 1 en annan ordning eller med nya hjidlpmedel som
effektiviserar den, likasa stodprocesser. Det dr foljaktligen ofta en flytande grans vad som dr
sloseri eller inte och det ar inte alltid uppenbart. Problem kan uppstd nér man ska avgdra ifall
ndgon av ovanstdende processer innehaller sloseri eller inte. Tre begrepp har inforts for att
underlétta om processer ska klassas som sldseri eller inte 1 byggprocessen.

- Virdeokande arbete

- Tvingat sloseri

- Rent sloseri
Tvingat sloseri och rent sloseri dr processer i1 sig som éaterfinns 1 stodprocesser. Tvingat
sloseri dr nodvandigt for att det virdedkande arbetet i de operativa processerna ska kunna
genomforas, exempelvis inlyftning av gips upp pa bjilklagen. Rent sloseri saknar dock
koppling till det virdedkande arbetet. Virdedokande arbete ir en process som ligger under
Operativa processer.

Hur effektivt ett foretag dn tror sig vara finns det alltid forbittringspotential. Det krivs ett
nytinkande och ifrigasittande av traditionella metoder for att hitta och minska sloseriet. "

3.2.1 Exempel pa hur sloseri kan te sig i byggprocessen
Sloseriet 1 byggprocessen kan delas in 1 kategorier. Fel och kontroller dr en dir kostnaderna
bdde &r dolda och synliga, exempelvis byggfel, fel hos underentreprendrer och
materialtillverkare, ej upptickta fel, kontroller och besiktningar, stolder och skadegorelse.
Mycket av detta sloseri belastar kunden i form av dkade forsikringskostnader. Aven indirekt
via skattemedel for polis och réttsviasendets kostnader vid stolder och skadegdrelse. Denna
kategori utgdr mer dn 10 % av projektens produktionskostnad.

Resursanviindning ir en annan kategori som dr mer orienterad till arbetsplatsen. En stor del
av en byggarbetares dag dgnas inte at aktiviteter som tillfor vérde till byggnaden. En bra bit
over 50 % av en byggarbetares dag kan gd &t till andra aktiviteter som inte tillfor ndgot vérde,
exempelvis leta, sortera, hamta, flytta, tdcka, avticka, vénta,

7 Asplund, E. Danielson, U (1991), Rdita ut Byggsviingen”
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lossa, lasta, bevaka, kontrollera, forflyttningar och pauser
med mera.*™® Dessa kan aterfinnas i alla led i gipsets
BYGGNADSARBETARENS DAG — forsOrjningskedja  och  utgdér citka 10 % av

50 procent produktionskostnaden. Liknande sldseri aterfinns ocksé
arbete. hos arbetsledare och underentreprendrer. Aven sloseri i
17 procent form av stillastdiende och outnyttjade maskiner
Farflytt 2
arflyttningar, .o . . . .

pauser etc. forradskostnader, materialspill, forpackningar och
33 procent emballage och kvittblivning dr betydande. Hela denna
Leta, sor- . e .

tera, hamte, kategori dr aktuell for detta arbete.

flytta, tacka,

avticka,

ot e Vidare finns det en kategori som heter hdlsa och sdkerhet
kontrollera.

som handlar om sloseri knutet till exempelvis
arbetsrelaterade skador och sjukdomar, olycksfall,
rehabilitering, sjukskrivningar, och fortidspensioneringar.
Dessa belastar projekten med cirka 12 % av
produktionskostnaden. Denna kategori tas inte upp 1 detta

Figur 3.4 Visar hur en byggarbetares arbete.
arbetsdag ser ut.

KALLA: BYGGLOGISTIK GBG AR

Slutligen finns en kategori som heter system och strukturer som behandlar sloseriet som ar
knutet till administrativa aktiviteter och utgér cirka 5 % av projektets produktionskostnad.
Arbetsplatsrelaterad administration som berdr hantering av material finns med 1 denna studie.
82

|
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Figur 3.4 Exempel pa var sloseri finns i byggprocessen.

83

3.3 Totalkostnadsmodell

Kategorierna i ovanstdende stycke samt andra moment och aktiviteter som ar aktuella och
kopplade till hantering av gips kommer att mynna ut i en totalkostnadsmodell. Denna modell
ar overgripande och innefattar alla led 1 gipsets vég fran révara till slutkund. For detta arbete
ar den sé pass viktig och central att den redovisas i ett separat kapitel, kap 4.

%0 Byggkommittén (2007) *Utmdrkt! Samhdllsbyggnad”
81 Josephson, E-H, Saukkoriipi, L (2005), "Sléseri i byggprojekt - behov av fordndrat synsdtt”
82 1.
Ibid
8 »Effektivt byggande — utmana dina processer” (2007)
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3.4 Leanfilosofin®

Byggindustrin skiljer sig fran tillverkningsindustrin bland annat i bemaérkelsen att
byggindustrin bygger sin produktion 1 projektform och med en mindre grad av
standardiseringsprocesser én 1 tillverkningsindustrin. Resursflodet, exempelvis ménniskor,
maskiner och material 4r mer komplext 1 byggindustrin di resurserna flyttas fran produkt till
produkt till skillnad fran tillverkningsindustrin dar det &r produkten som flyttas och resurserna
stannar kvar. Bristen pd standardiserade processer 1 byggindustrin = fOrsvarar
uppfoljningsarbeten och dirmed handlingsplaner for forbéttringsarbeten.

“En tumregel for tillverkningsindustrin dr, att vid en 6vergdang fran traditionell
massproduktion med mdanga mellanlager till Lean produktion, férdubblas produktiviteten i
hela systemet, samtidigt som genomloppstiden i produktionen och lagernivan kan minskas

med upp till 90 %.

I byggbranschen pratar man om Lean (eller resurseffektiv) konstruktion dér liknande
forbattringsmajligheter som 1 tillverkningsindustrin finns. Lean kan enkelt sammanfattas till
att ”gora mer med mindre resurser” genom att eliminera sldseri i alla led i en virdekedja.

Ledtiden, det vill sdga tiden det tar for exempelvis ett bygge att bli klart, dr ett viktigt méatt pa
effektiviteten 1 virdekedjan som leder fram till ett bygges fardigstdllande. Fokus inom Lean
konceptet dr ett eliminera sloseri inom stodprocesserna alltsd tvingat sloseri och rent sldseri
vilket leder till en minskad ledtid. For att lyckas med detta krdvs en standardisering och en
stabilitet det vill sdga gemensamma arbetssétt som dr oberoende av projektformen.

Lean filosofin sdtter medarbetarna i fokus inom ett foretag. Att inte lyssna till exempelvis
snickare med 30 ar 1 branschen ir att inte utnyttja foretagets resurser. Tanken dr att involvera
alla medarbetare och f4 dem att inse att de kan hjdlpa till att bidra till en béttre och mer
konkurrenskraftig arbetsplats och foretag. Engagemang och lagarbete dr nyckelnord inom
Lean konceptet.

Eundf olous
forbatringar \
| ]
| S| ] ]
———
| | 9
Juxt 7 o LY ’
in Engagemang J Ewaltet
Time LY G
| h‘ L Ry F‘
| 1 I I
| Hatning |
[ Standardisering ]

Figur 3.5 Leanfilosofins metoder, verktyg och principer illustreras som ett tempel *°

Y > Effektivt byggande — Utmata dina processer” (2007)
% Internet, Lean Forum Bygg
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Lean filosofin kan illustreras som ett tempel dér malet ar att tillgodose kundens behov.
Standardisering av arbete dr grunden i templet ddr mitningar kan ses som en kontroll som
leder till kontinuerliga forbattringar. Den ena pelaren dr ”pull” styrd produktion eller “just in
time” produktion det vill sdga att exempelvis byggmaterial bestills efter exakt forbrukning
och behov. Den andra pelaren ar kvalitet, vilket star for arbetet att felsdkra produktionen och
darigenom kvaliteten. Slutligen, nyckeln for att ett foretag skall bli resurseffektivt ar att ta
tillvara pd sina egna arbetares kompetens och engagera dem till att vilja vara med 1 ett
utvecklingsarbete.

3.5 Forsorjningskedja
Logistik kan definieras som:

“planering, organisering och styrning av alla aktiviteter i materialflodet, frdan
ramaterialanskaffning till slutlig konsumtion och returfléden av framstdlld produkt, och som
syftar till att tillfredsstdlla kunders och ovriga intressenters behov och énskemadl, dvs. ge en

god kundservice, liga kostnader, lig kapitalbindning och smd miljskonsekvenser” *°

Dagens samhille priglas av hog konkurrens pd de flesta marknader. Ett foretag bor for att
véixa och eller overleva skaffa sig marknadsfordelar jamfort med sina konkurrenter. For att
lyckas med detta méste foretaget se dver sin verksamhet vilket kan gdras genom att isolera
aktiviteter, organisationer och processer vilka bygger upp ett foretags struktur. Isoleringen
leder till att olika delkostnader inom foretaget kan observeras. Genom att samtidigt titta pa
marknadens utbud skall enbart de delar av ett foretag som dar mer effektiva &n marknaden
fokuseras pa, resten skall outsourcas” dvs. overlatas till andra foretag. Vad som éterstér blir
foretagets kiarnverksamhet, for vilket framtida mal sitts up och effektiviseras ytterligare.®’

Begreppet logistik som definierades ovan kan i detta sammanhang ocksd bendmnas
forsorjningskedja, virdekedja eller supply chain. En forsorjningskedja dr en kedja av
aktiviteter, organisationer och processer dar fysiska produkter, information och virdepapper
strommar genom flera led for att forddla produkten enligt en slutkunds behov och 6nskemél.*®
Supply chain management eller (SCM) dr som det later nimligen hur man skall styra och
effektivisera sin forsorjningskedja. Vid strukturférdndringar som vid outsourcing géller det att
titta pd forsorjningskedjan som en helhet. En forbattring i en ldnk kan leda till en forsdmring i
en annan. Alltsé, innan beslut tas om att strukturera om en forsorjningskedja giller det att se
till hela kedjan bade foretagsekonomiskt och samhillsekonomiskt. *

materialflode

|-
>

ramalerial madlerial . byzg

0 . . distributor entreprenad

anskaffning tillverkning herre
dl |-
- L

informationsflode

P
<«

beslutsfattningsflode

Figur 3.6 Exempel pa en forsorjningskedja fran ramaterialanskaffning till slutkund som kan vara ett bostadsbolag. Figuren
visar ocksé hur flédena ror sig.

% Jonsson, P. Mattsson, S (2005), ”Logistik — liran om effektiva materialfloden”, s. 20
%7 Larsen, T-S, Schary, P-H (2003), “Managing the Global Supply Chain”’

% Jonsson, P. Mattsson, S (2005), ”Logistik — liran om effektiva materialfloden”

% Larsen, T-S, Schary, P-H (2003), “Managing the Global Supply Chain”’

% Statens offentliga utredningar (2000), ”Frdn Byggsekt till Byggsektor”
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Byggbranschen saknar i1 storre utstrickning dn tillverkningsindustrin kundfokus. Branschen
tenderar att enbart se sin nirmsta link som slutkund och saknar darfor helhetstinket vilket &r
grunden i SCM och Lean filosofin. Byggbranschens forsorjningskedjor innehéaller en hég grad
av missndjda kunder ndr det giller service, kostnader och kvalité. En forklaring till detta kan
vara att forsorjningskedjans aktorer inte stéller tillrackligt hoga krav pé sina partners. °'

3.5.1 3PL- foretag

3PL- foretag eller tredjepartslogistikforetag ér foretag som t.ex. en entreprenad anlitat for att
utfora en eller flera logistiktjanster at dennes rikning, sakallad outsourcing.”® De senaste ren
har foretag trdtt in pa den Svenska byggmarknaden som specialiserat sig pd att skota
materialhanteringen pa byggarbetsplatser. Outsourcingen sker i detta fall i ett forsok att
effektivisera sin materialhantering vid lédnken distributor — entreprendr med fokus pé
entreprendren. Huruvida outsourcingen leder till en effektivare materialhantering kan
askadliggéras genom att utfora en totalkostnadsanalys dir olika materialhanteringssétt
jamfors, se kapitel 4 totalkostnad. For att se hur outsourcingen péverkar hela
forsorjningskedjan krivs en analys av alla kedjans linkar.”

3.6 Materialflode

Flodena vilka passerar en forsorjningskedja dr materialflode, informationsfléde och monetéra
floden (t.ex. fakturafloden).”* Fokus laggs efter rapportens avgrinsning pa i1 huvudsak
materialfloden men ocksa informationsfloden till viss del.

3.6.1 Avtal och leveransklausuler

Entreprenorer har sdkallade ramavtal med leverantorer. Ett ramavtal innebér oftast att rabatter
fas vid bestillning av stora volymer eller t.ex. om en full lastbil bestills.”” Bestillning av stora
materialkvantiteter som anlédnder till en byggarbetsplats ldngt innan inbyggnadstillféllet leder
till olika typer av lagerhallningskostnader. Det géller att beakta dessa kostnader och inte bara
bestilla stora kvantiteter for att f4 ner materialpriset dvs. det géller att skilja pa pris och
kostnad. °° I normala fall pa en byggarbetsplats r en leverans storlek en kombination av en
platschefs beddmda materialbehov och volymbaserade rabattpriser. °’

Vid en wupphandling av material tex. gips ldggs en kundorder 1 vilken
forpackningsspecifikationer specificeras. Gips kan t.ex. bestéllas pa pall och fés inplastat. |
upphandlingen bestdms ocksd hur gipset skall levereras till byggarbetsplatsen.
Leveransklausuler har arbetats fram som skall underlétta juridiska komplikationer som kan
uppkomma vid leveranser. Gipset kan exempelvis levereras "LLK” vilket betyder Levererat
Lossat Koparen eller "LOK” vilket betyder Levererat Olossat Koparen. Vid ett LOK avtal
ansvarar byggarbetsplatsen for lossningen vilket kan leda till produktionsstdrningar da
arbetare far ldmna sina ursprungliga arbetsuppgifter for att lossa. Vid val av leveransklausul

I Hyll, H (2005). “Logistical Principles in Construction Supply Chains”’
zj Larsen, T-S, Schary, P-H (2003), “Managing the Global Supply Chain”
Ibid
% Jonsson, P. Mattsson, S (2005), "Logistik — liran om effektiva materialfléden”
% Jarnbring, J (1994), ”Byggarbetsplatsens materialflodeskostnader — En studie av struktur, storlek och
paverkningsmdjligheter”
% Jonsson, P. Mattsson, S. (2005) Logistik — liran om effektiva materialfléden
°7 Jarnbring, J (1994), ”Byggarbetsplatsens materialflodeskostnader — En studie av struktur, storlek och
paverkningsmdjligheter”
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giller som vid bestéllning av materialkvantiteter att skilja pd pris och kostnad. Vilken typ av
leveransklausul som anvénds och vilka forpackningsspecifikationer som skall gilla beror pa
byggarbetsplatsens forutsittningar. °°

3.6.2 Justin time

Begreppet just in time” innebdr att en leverans anldnder pa exakt utsatt tid enligt
overenskommelse exempelvis till en byggarbetsplats. Konceptet kommer ifrdn bilforetaget
Toyota och syftar till att effektivisera materialflodet genom att eliminera eller minska sloseri
som exempelvis upptriader vid en senareldggning eller tidigareldggning av en leverans till en
arbetsplats (se kapitlet ”Lean filosofi” ovan). Vad som ocksad kédnnetecknar “just in time”
forutom leverans pa exakt utlovad tid dr att material bestélls i exakt den kvantitet som skall
anvandas/monteras med en gang, en sakallad ”’pull” baserad bestéllning.

For att uppna en “just in time” leverans stills hoga krav pad planering och samarbete med
leverantoren. Det krévs att relationen dr av l&ngsiktig karaktdr och att inblandade parter ser till
oka hela forsorjningskedjans konkurrenskraft gemensamt. Ett sddant samarbete kan leda till
en “ordttvis” vinstmarginalfordelning mellan parterna beroende pé vilka “uppoffringar” som
maste foreligga den okade konkurrenskraften. Tanken &r att denna “oréttvisa” 1 slutdndan
skall skipas ("win/win” situation) och dir resultatet blir en ndjd slutkund och ett fortsatt
samarbete. I dagens byggbransch stills allt hogre krav pa snabba leveranstider. Att hitta
leverantorspartner lokalt snarare dn globalt dr dérfor av intresse. Lokala leverantdrspartner
leder ocksa till en dkad leveransflexibilitet och underlattar nira kontakter. *°

Logistiken 1 byggprocessen oftast bygger pd ”Oops!” dvs. att bestéllningar och leveranser
gors nédr produktionen borjar halta till f6ljd av brist pa byggmaterial. Detta leder till en
forlangning av byggtiden och 6kade leveranskostnader dd expressleveranser blir 16sningen.
Vidare &r priset det som fokuseras pa framfor kostnaden vid bestéllning av material. Slutsatser
fran studier visar att produktiviteten, kvaliteten, sdkerheten och arbetsmoralen okade pa ett
bygge om “just in time” applicerades och att byggtiden forkortades. "'

3.6.3 Trust relationer "%
Langsiktiga och ndra partnerskapsrelationer kraver att parterna litar och tror pd varandra
vilket dr en fOrutsittning for att uppnd “just in time” filosofin. Fortroendet ser olika ut
beroende pa situation och hur affiren ser ut. Det finns tre olika affirshindelser dér man
tydligt kan séga att fortroendet spelar stor roll. ”Contractual trust” ar som det liter att alla
l16ften som gemensamt avtalats fullf6ljs av alla inblandade parter. Detta giller sdvil muntliga
som skriftliga kontrakt, detta dr véldigt viktigt om man vill hélla sig pd god fot med sina
partners. "Competence trust” betyder att man litar pa att de inblandade parterna verkligen
besitter den kompetens som de utger sig for att besitta t.ex. att ett 3PL- foretag som skoter
materialhanteringen verkligen utfor det dem lovat. “Goodwill trust” dr mer svardefinierad.
Det dr mer ett moralisk och partnerinriktat fortroende. Parterna kan gé utanfor ramarna for
kontraktet for att gemensamt se till att badas mal uppfylls. Detta betyder att man kan dela pa
vissa forluster och vinster, samt gora allt for att ingdende parter skall vara ndjda med

% Jonsson, P. Mattsson, S (2005), ”Logistik — liran om effektiva materialfléden”
99 1.
Ibid
19 Bertilsen, S, Jorgen, N (1997), “Just In Time Logistics in the Supply of Buildings Material ”
101 Phengl, L.S, Tan S.K.L (1997) “How ’just in time” wastages can be quantified- case study of a private
condominium project”
121 arsen, T-S, Schary, P-H (2003), “Managing the Global Supply Chain”
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resultatet (exempelvis vid oforutsedda héndelser). Dessa band av fOrtroende kan frén
affarsuppgorelse till affarsuppgorelse ha olika grader av styrka.

3.7 Samhallsekonomiskt perspektiv

Definitionen av logistik 1 kap 3.5 menar att miljokonsekvenser alltsd samhéllsekonomiska
aspekter &r en lika viktig bit som den foretagsekonomiska aspekten. Att tdnka pd miljoutslapp,
arbetsmiljon och o©kad sdkerhet pd en byggarbetsplats leder till samhéllsekonomiska
besparingar.'”

19 Josephson, E-H, Saukkoriipi, L (2005), *Sléseri i byggprojekt - behov av fordindrat synsitt”
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4. Totalkostnad

En byggarbetsplats kan ses som ett logistiksystem med inbdrdes relationer, exakt var
grianserna dras for systemet varierar fran fall till fall men traditionellt sett har fokus legat pa
foretagsinterna processer dven om viss hédnsyn tagits till kunder och leverantorer.
Aktiviteterna i dessa logistiksystem ar resursforbrukande och medfor darmed kostnader.'® 1
logistiksystemen pé byggplatser innehdller manga av dessa aktiviteter nagon form av sloseri
vilket innebiér att dem forbrukar resurser men inte tillfor nagot virde.'” Det &r dirmed av
intresse att eliminera dessa aktiviteter om mdojligt eller utfora dem pa ett sd resurssnalt sétt
som mojligt. Eller om man s vill, effektivisera. Genom att gora en totalkostnadsanalys for ett
material inklusive alla aktiviteter och kostnader som wuppstdr runt omkring kan en
jamforelseanalys goras med alternativa logistiklosningar for att tydliggéra skillnaderna.
Hirmed kan aktiviteter identifieras som har effektiviseringspotential.'”® Nedan foljer en
modell av totalkostnader for material pa byggarbetsplatser dir dven angridnsande aktiviteter
nosas pd. Efter inldrning av teorilitteratur har det konstaterats att kostnadsposter som
uppkommer ldngs ett materials forsorjningskedja ser olika ut och bendmns olika.
Totalkostnadsmodellen nedan dr en sammanslagning av studerad litteratur. Det ska pdpekas
att nedanstdende modell dr framtagen av forfattarna och dr anpassad efter denna studies
forutsattningar. Dock kan man sékerligen anvinda densamma for andra material och liknande
studier av gips men som har en annan avgransning eller fokuserar pa en annan liank 1 gipsets
forsorjningskedja. [ h

Totalkostnad
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felkostnader hantering | || -kostnad |\
1 S ~ I
Material- Admin. p3 Lossning/ "Halsa
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Gl byggarbetsplats mottagning
- I 1 Stélder/ :
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Central- Inlyft I Transport | skadegorelse
tillverkare - . kontroller
administartion : 1 D
| Olika typer
av fel
| Produktion
storningar

u Embalage mm. l

Forsakringar
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Tackning/

|| avtackning
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Figur 4.1 © Totalkostnadsmodell for gips, fran materialtillverkare till slutkund.

1% Jonsson, P. Mattsson, S (2005), *Logistik — liran om effektiva materialfléden”
195 Jyosephson, E-H, Saukkoriipi, L (2005), *Sléseri i byggprojekt - behov av fordndrat synsitt”
1% Jonsson, P. Mattsson, S (2005), *Logistik — liran om effektiva materialfloden”
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Den ovanstaende framtagna modellen dr overgripande och innefattar i princip hela gipsets
virdekedja. Det &dr givetvis omdjligt att se pa hela kedjan inom ramen for ett examensarbete
pa grund av tidsbrist. Vi har darmed lagt fokus pa ett mindre omrade men som idag ar
hogaktuellt och viktigt och dér stor kostnadsbesparingspotential finns'”’. Detta omréade
innefattar de poster som dr gulmarkerade 1 totalkostnadsmodellen.

Totalkostnad

Dolda ﬁ
l felkostnader \ Administration
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Maskin-
tillverkare
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administartion
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Produktion
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Skattekostnader

storningar

Svinn/spill-

kvittblivning

Tackning/

avtackning

Tornkran-

hyra

Montering

Kapital-

bindning

Gipsbockar

Ovrig
internhantering

Figur 4.2 De poster i totalkostnadsmodellen som &r aktuella i denna rapport ar gulmarkerade.

En reducerad och mer littoverskadlig totalkostnadsmodell som dr aktuell f6r denna studie
kommer att presenteras i ndsta kapitel, fallstudien.

17 Friblick, F (2000),”Supply Chain Management in the Construction Industry — Opportunity or Utopia?”
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5. Fallstudie

Detta dr rapportens kdrna eller ryggrad. Denna ligger som ett fundament for hela rapporten.
Totalkostnadsanalyser for gips inom ramen for avgrdnsningarna kommer att goras pd tvd
byggarbetsplatser. Dessa kommer att jamforas med totalkostnader som hade genererats om
foretaget Bygglogistik GBG AB hade skétt internlogistiken. 1 fallstudien kommer inte
berdkningarna att presenteras utan dem finns nerskrivna i appendix C. All analys och alla
slutsatser som kan dras kommer att verifieras genom fallstudien. Resultat presenteras hdr,
men en djupare analys kommer inte att goras for dn i nésta kapitel.

5.1 Arbetsplatsbeskrivningar

5.1.1 Kvarteret Gyllenstjarna

Kvarteret Gyllenstjarna ar beldget i centrala Malmo, pad Hjulhamnsgatan mellan Lilla Torg
och Gustaf Adolfs Torg. NCC ér totalentreprendr och NCC boende ér byggherre. Bygget tog
sin start vid arsskiftet 2006/2007 och berédknas std klart under sommaren 2008. Totalt kommer
det att byggas 75 bostadsritter uppdelat pé tre hus. Produktionskostnaden &r cirka 120
miljoner kronor. Da bygget dr centralt beldget innebdr det begrinsat med utrymmen,
framkomlighet, lagerhallningsyta och avlossningsyta for anldndande materialleveranser.
Gipset levereras av Beijer och tillverkas i Danogips fabrik i Ahus. Gipset bestills pa pall med
40 gipsplattor i varje bunt och det ér plastat och paketerat vanings- och rumsvis.'®®

Bild 5.1 fardigstélld Gyllenstjarna blickad soder ifrén. Bild 5.2 Lagerhallningsytan och avlossningsytan.

Bild 5.3 Gipset bestills plastat pa pall.

1% Intervju, platschef: Gyllenstjirna
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Platschefen som ansvarar for byggets planering tyckte att planeringen av leveranserna till
bygget var en utmaning 1 detta projekt. Svarigheterna ligger 1 att lossningsytan och
infartsvégen till bygget dr begransade och delvis delas av andra verksamheter vilket innebdr
att leveranser som kommer samtidigt kan fa vénta pa varandra. Platschefen har tidigt fatt
utveckla ett samarbete med de andra foretagen léngs infartsvigen for att undvika leveranser
vid samma klockslag. Vidare finns endast en tornkran pa bygget vilket forsvarar planeringen
av ankommande leveranser da lossning av en leverans oftast sker med kranen. En leverans far
saledes planeras in dé& kranen star ledig. Pa bygget finns en arbetsledare vars uppgift ar att
ansvara for kontakten med distributérer innan material anlédnder till arbetsplatsen samt att
skota mottagningen av samtliga leveranser. Leveransplaneringen har gatt over forviantan och
ett tidsschema som fran borjan hade stora tidsbuffertar har kunnat effektiviseras allt mer under
byggets fortskridande. '*

5.1.2 Kvarteret Svante

Kvarteret Svante &r beldget intill Varnhemstorget vid norra infarten till Malmo. PEAB kan ses
som den samordnande huvudentreprendren av flera olika huvudentreprendrer. MKB ir
byggherre. Bygget startade i borjan pa 2006 och berdknas sta klart under varen 2009. Totalt
kommer det att byggas 228 hyresritter och 5 affdrslokaler uppdelade pa sex sammanhingande
hus. Produktionskostnaden &r 350 miljoner kronor och entreprenadkostnaden 245 miljoner
kronor. Lagerhallnings- och avlossningsytorna ér till skillnad fran Gyllenstjdrna storre. Gipset
tillverkas dven hir av Danogips i Ahus men levereras av Optimera som mellanlagrar det.
Gipsplattorna bestills lingdspecificerade och plastade i buntar om 40 men inte pé pall.''

Bild 5.4 Svante frin marken. Man kan se gipset Bild 5.5 Firdigstilld Svante blickad norr ifrén.
om man tittar noggrant.

Under starten av bygget var leveransbokningsprocessen komplicerad och tidskrdvande béade
for  leverantdorerna och  for  byggets  logistikansvarige.  Ett  internetbaserat
leveransbokningssystem utvecklades dérfor dar leverantorer sjdlva kan ga in och boka tider
vilket har effektiviserat leveransplaneringen.'"'

5.2 Overgripande tillvigagangssatt

P& Gyllenstjirna inleddes fallstudien med ett besok dir en presentation av arbetet for
platschef och arbetsledare gjordes. Syftet med rapporten presenterades for platschefen och det
klargjordes att forfattarna skulle genomfora en fallstudie. Presentationen foljdes upp med en

19 Projektrapport fran kursen *Logistik i byggprocessen” (2007)
"% Interviju, logistikansvarig: Svante
" bid
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rundtur pa bygget dér bilder togs pd bland annat lagerhallningsplatsen och pé gips som redan
hade lyfts in. Efter rundturen genomfordes en semistrukturerad intervju dér grundldggande
fragor och information om bygget besvarades av platschefen. Vid detta forsta besok kunde
dven for detta arbete intressanta och aktuella aktiviteter och arbetsmoment observeras som
skulle ldgga grunden till det observationsschema som anvédndes vid de resterande besdken
(kap 5.2.1). Vid andra besoket observerades inlyft av gips. Vid tredje besdket observerades
mottagning och lossning och ett andra inlyft. Vid fjdrde besdket observerades en andra
mottagning och lossning.

Under samtliga besok befann sig observatorerna pa plats innan respektive huvudmoment eller
stodprocess dvs. mottagning, lossning och inlyft skulle borja och stannade kvar en tid efter.
Syftet med detta var att utover aktiviteter under sjilva stddprocesserna dven kunna observera
aktiviteter som uppstar i samband med stddprocesserna som exempelvis olika former av rent
och tvingat sloseri. (Lasaren hénvisas till kapitel tvd {for forklaring av begreppen) Detta kan
vara leta, hdmta, ticka, avticka, vinta, lossa, bevaka, gora plats, kontrollera och forflyttningar
med mera. Dessa noterades och blev en del av den totala tid som de observerade
stodprocesserna tog. Sjilvklart observerades alla former av rent och tvingat sloseri &ven under
sjdlva huvudmomentet. Skador observerades okulért, pd gips som redan lyfts in, vid en
rundvandring i huskroppen. Aven vid intervjuer erhdlls information angéende skador som
uppstatt under byggandet. Intervjuer lag helt till grund for kapitalbindningskostnaden och
aktuella administrativa kostnader.

Innan forsta besdket gjordes pa Svante togs kontakt med byggets logistikansvarige.
Tillvigagéngssittet lades upp pa samma sitt som pd Gyllenstjirna. Syftet med rapporten
klargjordes och ett datum faststilldes di forsta observationen skulle utféras. Samma
observationsschema som utformades vid Gyllenstjirna anvidndes dven vid Svante. Ett
gipsinlyft observerades pd Svante. Lossningen ingick 1 gipspriset och var ddrmed svar att fa
en kostnad pa. Observatorerna befann sig ocksa hdr, som pa Gyllenstjdrna, en tid fore och en
tid efter sjdlva huvudmomentet for att kunna observera rent och tvingat sloseri kopplade till
stodprocessen gipsinlyftning. Observationen foljdes upp av semistrukturerade intervjuer med
logistikansvarige. Utifrdn dessa kunde kostnader for kapitalbindning, skador och
administration uppskattas. Aven samtal med snickare under gipsinlyften resulterade i kunskap
om skador som skett pa bygget som kunde utmynna i kostnader.

Resultaten fran de bdda objekten kan jimforas och en uppfattning om generaliserbarheten
kan ddrefter uppskattas.

5.2.1 Observationsschema
Innan observationerna startade ute pa byggarbetsplatserna upprittades ett observationsschema
for att underldtta vid observationerna. Detta schema grundar sig 1 totalkostnadsmodellen 1
forra kapitlet. De gulmarkerade posterna ér aktuella for denna studie och alla andra poster har
tagits bort for att det ska bli tydligare.

Vissa typer av aktiviteter och sloseri kan vara svara att observera om man kommer
oforberedd. Observationsschemat underldttar dven 1 vidare bemadrkelse. Allt eftersom ny
kunskap och erfarenhet intas och ju djupare man griver sd kommer fler kostnader att
identifieras och da dr det bra med en utgdngspunkt fran observationsschemat till exempel {for
att kunna kategorisera dem. Nedan foljande observationsschema ar semistrukturerat vilket
innebér att utrymme ges for avvikande och oforutsdgbara hdndelser under observationerna.
Detta dr nodvéandigt da en byggarbetsplats natur dr sddan att manga oforutsdgbara handelser
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intraffar. Nedan visas den overskédliga modell som upprittades. Modellen dr en modifiering
av totalkostnadsmodellen 1 kapitel fyra, anpassad efter aktuella byggen i denna rapport och
efter rapportens avgriansning.

Totalkostnad
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Figur 5.1 Observationsschema/totalkostnadsmodell framtagen for denna studie.
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5.2.2 Observationer
Under observationerna observerades tidsatgangen for varje studerat moment enligt
observationsschemat, vilka hjdlpmedel som anvédndes samt hur méinga arbetare som var
inblandade 1 respektive moment. Samtidigt observerades skador okulért. Aktiviteter som inte
var mojliga att observera pa plats erholls kunskap om genom intervjuer med snickare,
arbetsledare och platschefer.

Under mottagning/lossningen pa Gyllenstjdrna var observatorerna kdnda icke deltagande.
Det kéndes odiskutabelt som den bésta rollen att besitta som observatdr i detta fall.
Arbetsmomenten pa byggarbetsplatser dr ofta av sddan natur att det ar svart att exempelvis
paskynda eller d&ndra dem. Dem kommer att fortgd som vanligt oavsett. Istillet fanns gott om
tid att prata med och fraga arbetsledare och andra inblandade personer om bygget. En lastbil
anldnde med leveransen varpa en truck lastade av gipset fran flaket till avsatt stille pd
gardsplanen.

Bild 5.6 Avlastning av truck pa byggarbetsplatsen. Bild 5.7 Truck héamtar gips fran lastbil.

Under observeringarna av gipsinlyften, pa bada referensobjekten, befann sig en observator
nere pa gardsplanen dér gipset var lossat och hade sin tillfélliga lagringsplats och en uppe i
huskroppen si att inlyften kunde ses. P4 detta sitt erholls en 6vergripande och nira bild 6ver
hur hela arbetsmomentet gick till. Observatoren nere pa gardsplanen kommer att g& under
epitetet ”pa marken”.
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Den andra observatoren, som befann sig uppe i1 byggnaden och som observerade hur
mottagningen av gipset gick till ndr det anlinde med kranen, kommer att ga under epitetet ”pa
taket”.

L S T
Ve,
S

Bild 5.10 och 5.11 Mottagning av gips uppe i huskroppen, observerad av observator “’pa taket”.

Under observationerna anvéindes arbetsskor, varselvist och skyddshjdlm. Tiden det tog att
utfora ett forutbestimt arbetsmoment klockades och hjdlpmedlet som anvéndes var
tidtagaruret pa respektive observators mobiltelefon. Detta var medvetet for att minska
formaliteten. Ett anteckningsblock anvindes dven av observatoren “p& marken” for att skriva
ner de uppmatta tiderna.

Under ett inlyft var observatdren “pé taket” okdnd icke deltagande. De arbetare som
observerades visste dirmed inte om att de var observerade. Inga synliga instrument eller
dylikt anvdndes av observatoren och ingen kontakt hade skett med byggarbetarna. Att
observationsmetoden 1 detta fall var okédnd icke deltagande bor nimnas dven om det inte
paverkade resultatet namnvért. Under ett annat inlyft fick observatéren ”pa taket” hjélpa till
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da gips skulle tas emot. D4 var observatoren kdnd deltagande vilket inte heller spelade nagon
roll for resultatet men kan vara intressant att nimnas. Vid resterande inlyft var observatérens
’pé taket” identitet kéind och var ddrmed kdnd icke deltagande. Observatoren ’pa marken” var
alltid kind icke deltagande d& observationerna gjordes nira arbetsledarna. Liksom vid
lossningen kindes denna roll tvekldst bast da fragor kunde stédllas under tiden arbetet pagar
samtidigt som arbetet inte paverkas namnvért. Sa, trots att observatoren dr kdnd sa kommer
resultatet att ha en hog reliabilitet. Ldsaren hénvisas till kapitel 2.4.1 om man inte dr familjar
med observationsmetoder.
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5.3 Praktiskt genomforande av observationerna

Alla observationer pa Gyllenstjirna och Svante sammanstills nedan. Observationsresultaten
redovisas moment for moment. Intervjuer kompletterar delar och hela moment som inte har
kunnat observeras.

Varje delmoment avslutas med en framriknad kostnad som enbart baseras pad de empiriska
observationerna i detta kapitel. Berdikningar till dessa finns i Appendix C.

5.3.1 Kv. Gyllenstjarna

5.3.1.1 Materialkostnad
Kostnaden for gipset ar 20 kr/m” eller 44,1 kronor per skiva, och i det priset ingar leverans till
byggarbetsplatsen av Beijer, men inte lossning vilket innebér att leveransklausulen &r ett sa
kallat LOK, levererat olossat koparen. Ibland sker d&ven mellanlagring hos Beijer men normalt
inte i detta projekt.''? Det 4r 40 gipsplattor i varje bunt och totalt 143 buntar. Majoriteten av
gipsskivorna har métten 13x900x2450 mm.

Kostnaden for gipsplattorna dr 252252 kronor '

5.3.1.2  Observation ett; inlyft 2007-06-29

Pa marken. En arbetsledare var avsatt till att stroppa gipset. Vid denna observation skulle
fyra buntar gips lyftas in i tvd omgéngar. Observatdren pd marken var kénd for arbetsledaren.
Nér arbetsledaren sa att gipsinlyften skulle borja togs tiden. Kranen var pé plats strax efterat
med kittingar pd och véntade pa arbetsledaren som skulle stroppa gipset. Precis nédr den
anlidnde och stod redo att lyfta fick arbetsledaren forhinder och var borta 1 9 minuter. Kranen
stod och vintade under denna tid. Vil tillbaka pabdrjades stroppningen och ndr den var fardig
borjade kranen att lyfta. Efter att de forsta gipsbuntarna lossats pa taket passade kranen pa att
lyfta ner stimp pd végen till de resterande tvd gipsbuntarna. Den totala tiden att lyfta upp de
fyra buntarna gips fran det att kranen var ledig for gipsinlyft blev 17 minuter. Arbetsledaren
utforde inget annat arbete &n att stroppa under denna tid.

Pa taket. Gipsbockar anvindes inte vid detta tillfille d4 buntarna lyftes in tvd och tva.
Momentet observerades fran hall och ingen kontakt skedde med de snickare som var
inblandade 1 momentet. Tva snickare var avsatta att ta emot gipset och utforde inget arbete
under tiden kranen lyfte utdver forberedelser infor gipsets ankomst. Hur lang tid dem hade
véntat innan sjdlva gipset kom och hur mycket tid som gétt at till forberedelser infor gipsets
ankomst var oklart d& det fran borjan inte var uppenbart vilka byggarbetare som var avsatta
till arbetet. En inte allt for vagad gissning &r att dem véntade pa gipset under tiden kranen stod
stilla ndr arbetsledaren var borta, i borjan av detta arbetsmoment. Vid mottagningen av de tva
forsta pallarna gick inte gipset igenom mellanrummet mellan stimpen och en tredje
byggarbetare fick komma till undséittning genom att lossa en av stodplankorna som vilar pé
stimpen och hélla den varvid en fjdrde arbetare blev nyfiken och kom och tittade pé.

"2 Intervju, inkdpsansvarig: NCC

'3 Appendix C, berikningar: materialkostnad, s. C2
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Bild 5.12 Mellanrummet mellan stimpen ar ibland litet.

Nér gipset vil var pd plats och den borttagna plankan var aterstilld blickades tidtagaruret. Tva
arbetare var med under hela tiden, en arbetare hjilpte till under cirka fyra minuter och
ytterligare en under ca tvd minuter. Under tiden som kranen hdmtade gipset gick de tvd som
var avsatta att ta emot gipset till nista mottagningsplats och forberedde for pallens ankomst.
Inga andra arbetsuppgifter utférdes under tiden. Vid mottagning av andra pallen gick det
smidigare dn vid forsta. Tva man klarade sig bra.

5.3.1.3 Observation tva; inlyft 2007-09-03

Pd marken: Vid denna observation skulle sju buntar gips lyftas in i fem omgangar. Tiden togs
fran det att arbetsledaren sa att kranen var ledig. Gipsinlyftet skedde direkt efter det att gipset
anlént och lossats pa bygget. Tva arbetsledare stod vid gipsets lagerhdllningsplats d& gipset
skulle borja lyftas in. De stod till en borjan och véntade pa att kranen skulle bli ledig. Under
denna viéntan gick en av arbetsledarna for att himta stroppar. Totalt tog det 25 minuter att
lyfta in de sju buntarna gips. Under denna tid hjélpte de tvd arbetsledarna till att stroppa
gipset. Vid ett tillfdlle kom ytterligare en snickare och hjélpte till med en stroppning. Orsaken
till detta var oklart dd dennes arbetsinsats inte var nodvéndig. En av arbetsledarna gick efter
20 minuter. De resterande fem minuterarna var det en arbetsledare pd marken.

Pd taket: Tvd man var avsatta att ta emot gipset. Denna ging utférdes annat arbete
minuterarna mellan mottagningen av gipset pa taket. Forsta gipsbunten skulle placeras pa
gipsbockar mellan uppstilld stimp, vilket var mer tidskrdvande. Det tog sammanlagt tre
minuter for tvd arbetare att placera den pa ritt plats pa gipsbockarna. Mottagningen av
gipsbunt tvd och tre var liknande den i nummer ett. Det tog tvd och en halv minut for tva
arbetare att fi gipsbuntarna pa plats i bada fallen. Vid gipsbunt fyra och fems ankomst var
ingen stdmp uppsatt vilket underldttade vid mottagningen. Det var bara att placera dem rétt
ner pé gipsbockarna och det tog for tvd man cirka en minut att placera dem ratt.
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Totalt kommer alla observerade gipsinlyft att generera en kostnad pd 19600 kronor och ir

enbart baserad pé ovanstaende empiriska observationer. Kostnaden dr berdknad i Appendix C.
114

5.3.14 Observation ett; lossning 2007-09-03
Lastbilen med gips anldnde till
bygget fem minuter innan
arbetsdagens borjan. 07:09 kom
tvd arbetsledare ut som skulle
hjdlpa till med lossningen. En
minut senare kom trucken som
skulle lossa gipset. Déremellan
diskuterades  hur  lossningen
skulle genomfOras pd bésta sitt,
bland annat om var gipset skulle
placeras.

Klockan 07.15 paborjades
lossningen. P&  lagerplatsen
borjade de tvd arbetsledarna
forbereda for det anldndande
gipset. Lossningen avslutades
07.42 och pagick fran 07.00-
07.42. De nio forsta minuterarna ridknas ocksé in 1 lossningen 1 form av véntan. Hade trucken
och arbetsledarna kommit 1 tid s& hade momentet blivit utfort nio minuter tidigare. Efter att
trucken hade lossat allt gips flyttades nagra buntar gips om pa lagerplatsen for att forbéattra
framkomligheten och underlitta for inlyftningen. Detta pagick i1 cirka fem minuter. Nar
trucken var klar skedde allmént prat och feedback gavs under ndgra minuter. Kvittensen
skedde och fakturan skrevs pa av arbetsledaren, totalt fakturerades trucken for tvd timmar (en
timma dr minimidebitering) och kvittensen tog cirka en minut. Trucken lossade totalt under
40 minuter. Lastbilen ldmnade arbetsplatsen 07.45. Kvittens for lastbilen tog en minut. Nagon
mottagningskontroll av gipsinnehallet observerades inte. Kostnaden for lastbilen inklusive
forare dr inbakad 1 priset och dr inte med i detta arbete.

Bild 5.13 Trucken lossar gipset fréan lastbilen.

5.3.1.5  Observation tvi; lossning 2007-10-12
Lastbilen var ténkt att anldnda klockan 07.00. Nagot fel i kommunikationen mellan Beijer och
arbetsplatsen hade uppstatt som resulterade i att lastbilen inte kom. En viss forvirring och
allmén diskussion uppstod. Platschefen kom ner och borjade diskutera med tva arbetsledare.
Fradgan om vem som hade gjort fel uppstod (NCC eller Beijer) samtidigt som resonemang om
hur man skulle 16sa allt borjade foras. Skulle leveransen komma idag? Hade négot gétt fel pa
végen, strul med bil etc. Ena arbetsledaren ringde till Beijer och till slut fick dem ordning pa
oredan. Hela denna process tog 20 minuter. En truck som var avsedd for att lossa gipset enligt
ursprunglig tidsplan kom dock klockan sju. Nér leveransen inte anldnde sa fick den avlidgsna
sig. Innan den &kte sé flyttade den om det redan lagrade gipset under cirka fem minuter for att
lamna plats till det ankommande. Denna morgon hade det dven strulat sig med fler leveranser.
Prefabbalkonger anlidnde vilket inte var planerat och stillde till med oreda och ytterligare
diskussion uppstod mellan arbetsledare och platschef.

"% Appendix C, berikningar: inlyft, s. C2
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08.35 kom till slut gipsleveransen. Trucken som skulle lossa kom fem minuter eftert och
lossningen paborjades med en gang. Gipset kunde dock inte lossas pa den ténkta
lagerhallningsplatsen utan fick lossas utanfor bygget pé trottoaren. Detta fOor att prefab-
balkongerna skulle lossas pa den yta dir gipset normalt lossas. Elva buntar lossades vid detta
tillfdlle och tog 30 minuter. En arbetsledare arbetade under hela lossningen men ibland var
dem tvA4.

Bild 5.14 Trucken lossar gipset pa trottoaren utanfor bygget.

Efter att gipset lossats pa trottoaren lyftes fyra buntar in. Inlyftningen paborjades 12.50 och
avslutades 13.09. Direkt efter inlyftningen flyttades de resterande sju buntarna med kran till
den ursprungliga lagerhdllningsplatsen da prefab-balkongerna nu var forflyttade till en annan
lagerplats. Denna forflyttning avslutades 13.30. En arbetsledare utforde en
mottagningskontroll under ett par minuter. Tva arbetsledare arbetade med forflyttningen fran
trottoaren till lagerplatsen under 21 minuter. Den forsta trucken debiterades for 1,5 timmar.
Den andra trucken debiterades for tvd timmar men formodligen skulle denna rikning betalas
av Beijer pa grund av missforstdndet. Detta var under observationen inte bestimt. Det extra
administrativa arbete som kommer att uppkomma for att 16sa detta problem antas minst att
jédmna ut kostnaden for tva timmars truckhyra.

Totalt kommer all observerad lossning att generera en kostnad pd 25400 kronor och ér enbart
baserad pa ovanstaende empiriska observationer. Kostnaden dr beriknad i Appendix C. '

5.3.1.6 Skador
Under observationerna observerades flera skador pd det studerade gipset. Efter fOrsta
lossningsobservationen observerades flera skador i gipsbuntarnas plastticke. Dessa skador
uppkom formodligen av truckens gafflar. Under forsta observationen av inlyft hade en
gipsbunt blivit rejilt vattenskadad. Alla skivor i1 gipsbunten hade mer eller mindre blivit
skadade av vattnet. Orsaken var formodligen att gipsbuntens plastticke blivit skadad av

"3 Appendix C, berdkningar: lossning, s. C3
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truckens gafflar under lossningen eller under transporten. Regn i kombination med att buntens
skadade plast inte hade setts 6ver hade sedan orsakat fuktskadorna. Denna gipsbunt lyftes vid
ett senare tillfille in dnda. En av arbetsledarna ansag att gipset kunde anvéndas trots skadorna
dd de kunde skéras till och anvidndas under fonster och andra mindre ytor. Nagot
sterskickande av skadade gipsbuntar har inte gjorts fram till att observationerna utfordes.'"®

Nér en bunt gips lyfts in placeras bunten pa gipsbockar pa bjélklaget. Nér tva buntar gips lyfts
in, som stills pd varandra, stélls buntarna direkt pa bjilklaget. Den understa bunten star
saledes direkt pd bjdlklaget. I de fall ddr buntarna star direkt pa bjélklaget har det intraffat att
vatten fran bjdlklaget sugits upp genom trapallen in genom den skadade plasten och skadat
gipset. En arbetsledare hade vid ett tillfdlle fitt, for att undvika storre fuktskador, se over
samtliga gipsbuntar pa bygget och tog cirka en timme. En snickare hade sedan fatt skéra upp
plasten for att stoppa kondensbildningen. Totalt fick 30 av 120 buntar ses over. Det tog
snickaren en halv arbetsdag att utfora. Orsaken till att fuktskadorna blev sé stora berodde pa
att plastticket inte var titt sa att fukt kunde komma in, men samtidigt var s pass titt att
fukten som kommit in inte kunde ta sig ut i kombination med hog luftfuktighet. '’

Av de buntar som lyftes in uppskattas att i snitt tva skivor per bunt var skadade, antingen
fuktskadade eller fysiskt skadade. Detta anses rimligt d4& ménga vattenskadade och fysiskt
skadade buntar hade observerats okuldrt. Exempelvis bunten som blev vattenskadad som
ndmndes ovan och andra fysiska skador.

Bild 5.15 Skadat gips pa Gyllenstjarna.

Den extra tid det tar att skdra till, hantera, montera och sldnga skadat gips har inte kunnat
observeras. Om tvd skivor per bunt (5 %) é&r skadat pd ndgot sitt uppskattas
monteringsmomentet, inkluderat hantering, montering och stidning, att ta ungefér 3 % léngre
tid att utféra &n om bunten var fri fran skador. Denna uppskattning motiveras med att
hanteringsarbetet 6kar da en diskussion om och hur en skadad skiva skall passas in och skéras

"% Interviju, arbetsledare: Gyllenstjirna
"7 ibid
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till sdkerligen uppstar. Rytmen i monteringsarbetet rubbas ddrmed vilket antas leda till en
langre monteringstid. Vidare antas att spillet ocksa okar da fler skivor far skéras till och
saledes Okar dven stddningsarbetet. Efter en lossning anvindes plast for att plasta over det
skadade plastticket. Totalt tar detta plastningsarbete, for en snickare, mellan 15-20 minuter,
beroende pé hur stora hal det dr i plasten, att utfora per gipsleverans1 18,

Skador som uppkommer efter det att gipset lyfts in till det att gipset skall monteras &r svart att
uppskatta. Ingen observation av detta gors pa grund av tidsbrist. Ndgon uppskattning av detta
gors darmed inte heller. Lasaren skall dock vara medveten om att skador uppkommer efter
hand som gipset stér lagrat. Kostnaden for gipset nedan kommer ddrmed antagligen ligga i
underkant.

Totalt kommer alla observerade skador att generera en kostnad pa 11400 kronor och ir

enbart baserad péd ovanstaende empiriska observationer. Kostnaden dr berdknad i Appendix C.
119

5.3.1.7  Ovrig internhantering
Téckning/avtickning: Néagon tickning av gips efter lossning har inte observerats och saledes
inte heller nadgon avtickning da detta sker mycket sillan. Istéllet ticks de buntar dir plasten
har skadats med ny plast.'”® Detta arbete tas upp under ovanstiende rubrik.
Téckning/avtickningskostnaden blir ddrmed férsumbar.

Forradskostnader: Plasten som anvinds vid tickning av skadad plast tar inte mycket
utrymme. Ovriga verktyg forknippade med gipshantering som stroppar, skruvdragare, vagnar
och knivar anvinds ocksa till andra moment och aktiviteter. ”Gipsmaskiner” som anvénds vid
monteringen bestills forst vid monteringstillfallet och kriaver saledes inget forrddsutrymme.
Av  gipsbockarna som bestdlls finns sex i lager.'”! Forradskostnaden  for
gipshanteringshjdlpmedel ar inte med 1 detta arbete men vi vill uppmérksamma att den finns.

Kiillsortering: Nagon killsortering har inte observerats. Lite spill uppkommer efter lossning
och inlyft men kéllsortering sker frimst efter att monteringen av gips skett. Kostnaden dr
didrmed forsumbar inom avgransningarna for denna studie.

Kvittblivning: Kvittblivning utdver det vanliga pa grund av skador och andra orsaker har inte
observerats eller erhédllits kdnnedom om frén intervjuer. Denna kostnad ligger utanfor
rapportens avgransning.

Omlokalisering: Under lossningsmomentet observerades omlokalisering av gips pa
géardsplanen av trucken. Momentet tog fem minuter vid de bada observationerna och gjordes
for att underldtta och forbereda for nésta gipsinlyft och for att oka framkomligheten pa
gardsplanen. Kostnaden for detta & med under berdkningarna av lossningen. Graden av
omlokalisering pé bjélklagen &r svar att uppskatta da observationer inte har gjorts. Vanligtvis
behover snickarna inte flytta pd gipsbuntarna, efter att de har lyfts in, forrdn det &r dags att
montera dem'*:. Omlokalisering p4 taket blir ddrmed forsumbar.

¥ Intervju, arbetsledare: Gyllenstjérna
"% Appendix C, berikningar: skador, s. C3
120 Interviju, arbetsledare: Gyllenstjirna
121 .
Ibid
122 Tbid
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5.3.1.8  Kapitalbindning

Den kapitalbindning som utgors av gipset kommer att berdknas enligt en framtagen modell
som &r applicerbar péd den typ av gipshantering som sker p4 ménga byggarbetsplatser idag och
da dven kvarteret Gyllenstjarna (se formel nedan). Eftersom gipset levereras till bygget i flera
omgangar kommer leveranserna att ligga lagrade olika linge. Det medfor en modell som tar
hinsyn till hur lange de olika leveranserna har legat lagrade och nir inbetalningarna har skett.
Virdet, v, for en gipsleverans kommer att multipliceras med en lampligt uppskattad arsrénta,
r. Detta viarde kommer 1 sin tur att multipliceras med antalet veckor, t, som respektive
gipsleverans ligger lagrad innan den byggs in, vilket kommer att goras i mitten av december
2007. 52 1 formeln &r det antal veckor per ar som riantan verkar. n dr antalet leveranser och ar
12 stycken i detta fall. NCC har 30 dagars kredit vilket medfor att betalningarna sker, och
kapitalet binds, 30 dagar efter leveransdatumet'”. Detta tas hdnsyn till i modellen. Réntan
som uppskattas beror pd hur man hur man placerar kapitalet och hur duktiga fOretagets
investerare dr. Réntan valdes/uppskattades till 6 % 1 detta fall. Nedan presenteras den
framtagna modellen samt resultatet av berdknad kapitalforlust till f61jd av kapitalbindningen.

n=12
' v r(52
i=1

Figur 5.2 Unikt framtagen formel for berdkning av kapitalforlust
till foljd av kapitalbindningen, se Appendix C, berékningar,

Totalt kommer kapitalbindningen pd Gyllenstjdrna att generera en kostnad pa 5471 kronor
och 4r baserad pa ovanstdende modell. Kostnaden dr berdiknad i Appendix C. '**

5.3.1.9  Hyra av gipsbockar
Totalt kommer det att anvédndas cirka 40 gipsbockar som kommer att finnas pd bygget i
genomsnitt sex manader med en hyra péa 50 ore/dag.

Den totala kostnaden for hyran av gipsbockar blir 3600 kronor och dr berdiknad i Appendix
cl

5.3.1.10 Administration
Gipshantering pad en byggarbetsplats krdver administrativt arbete i form av mingdning,
bestéllning av gips, gipsbockar och truckar, koordinering av leveranser och betalning av
fakturor med mera. Nedan beskrivs administrativa kostnader som har identifierats genom
intervjuer.

Miingdning: Innan gipset bestills gors en méngdning for att uppskatta hur mycket gips som
gar at. En arbetsledare utfor detta jobb vilket tar ungefdr tvd timmar for en bottenvéning.
Resten av vaningarna gér lite snabbare, cirka en halvtimme, da gipsdtgidngen ir lik den pa
bottenvaningen. Kostnaden for mangdning berdknas inte dd denna kostnad antas samma vid
en jamforelse med Bygglogistik.

Bestiillning av gips: Platschefen bestéller gips frdn Beijer som levererar direkt frdn Danogips
till arbetsplatsen. En bestillning tar cirka 15 minuter att genomfora per leverans. '>° D4 ar

12 Intervju, platschef: Gyllenstjérna

2% Appendix C, berdkningar: kapitalbindning, s. C3

123 Appendix C, berdkningar: hyra av gipsbockar, s. C4
12 Interviju, platschef: Gyllenstjérna
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végbeskrivningar, avrop med mera inkluderat. Den antas dven hdr vara samma vid en
jamforelse med Bygglogistik.

Bestiillning av truck: 1 samband med att en gipsleverans kommer ska en truck bestéllas som
kan lossa gipset fran lastbilen. Det fordrar ett samtal som uppskattas ta fem minuter per
leverans och det 4r 12 leveranser.'*’ Nu ska man vara medveten om att extra tid som ldggs ner
inte dr med. Exempelvis nér vissa typer av truckar inte finns och andra ska bestillas, vid
aterbestillning vid for tidig ankomst pga. oreda pa byggarbetsplatsen och annat strul.

Totalt kommer bestdllning av truck pa Gyllenstjdrna att generera en kostnad pa 500 kronor
och dr enbart baserad pd ovanstdende empiriska observationer. Kostnaden dr berdknad i
Appendix C. 1%

Bestiillning av gipsbockar: Totalt kommer det att anvidndas cirka 40 gipsbockar. Dessa
uppskattas bestdllas vid fyra tillfdllen. Kostnaden for en leverans ér cirka 400 kronor men
uppskattas kosta cirka 100 kronor d4 dem samlevereras med annat material. Tiden att lossa en
leverans med gipsbockar inklusive interna forflyttningar uppskattas till 20 minuter for en
snickare. Totalt tar det 80 minuter for en snickare att lossa och forflytta. Efter observationerna
pa bygget uppskattades att tva av tolv buntar stélls pa gipsbockar. Till varje bunt anvinds tva
gipsbockar. Bestillningen av gipsbockar gors vid behov. Normalt finns sex gipsbockar 1 lager
pa arbetsplatsen.

Totalt kommer kostnaden for bestdillning av gipsbockar pda Gyllenstjdrna att generera en
kostnad pd 1186 kronor och &r enbart baserad pa ovanstdende empiriska observationer.
Kostnaden dr berdiknad i Appendix C. '**

Oforutsiigbara hindelser: Négra oforutsdgbara hindelser som har krévt extra tid har inte
kunnat observeras 1 samband med den administrativa hanteringen av gipset. Dock har sddana
observerats 1 andra sammanhang, med andra material, under besdken pa byggarbetsplatsen.
Exempelvis prefabricerade betongviaggar som levererades trasiga vilket krdvde stora resurser
att bli kvitt. Troligtvis intrdffar oforutsdgbara hindelser med jimna mellanrum &dven vid
gipsleveranser vilket man skall ha i atanke.

Godkinnande av faktura: Fakturorna for gips och gipsbockar skall slutligen kontrolleras,
godkinnas och skickas in till den centrala enhet som skoter betalningarna pd NCC."*° Denna
kostnad antas bli samma vid anlitandet av Bygglogistik.

5.3.2 Totalkostnad kvarteret Gyllenstjarna
Hér adderas helt enkelt alla kostnadsposter for kvarteret Gyllenstjdrna enligt foljande:
Materialkostnad + inlyft + lossning + skador + 6vrig internhantering + kapitalbindning
+ hyra av gipsbockar + administration = totalkostnad. Alla virden dr tagna fran Appendix
C.

Totalkostnad = 252 252 +19 617 + 25 435 + 11 356 + 5471 + 3600 + 1186 = 319 417 ~
319 000 kronor.

27 Interviju, platschef: Gyllenstjérna
128 Appendix C, berdkningar: administration, s. C4
129 Appendix C, berikningar: administration, s. C4
B0 Interviju, platschef: Gyllenstjérna
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5.3.3 Kvarteret Svante

5.3.3.1 Materialkostnad

Kostnaden for gipset dr ocksd pa kvarteret Svante i forvdg forhandlad och levereras och
mellanlagras av Optimera. Vid bestéllning av en viss méngd s “ingar” leveransen i priset."' I
verkligheten ingar ingenting utan kostnaden for leveranserna &r sakallat “inbakad i priset”
vilket innebér att det dr svart att separera och askadliggdra leveranskostnaden. I leveransen
ingar lossning vilket innebdr att leveransklausulen &r ett sa kallat LLK, levererat lossat
koparen. Kostnaden for en gipsplatta dr pa kvarteret Svante dr 56,1 kronor eller 24 kr/m*
vilket kan jimforas med Gyllenstjarnas 44,1 kronor eller 20 kr/m® men d& far dem pa
Gyllenstjirna lossa gipset sjilva.'* Vilket alternativ som ér bist gir inte alltid att siga. Det ar
40 gipsplattor 1 varje bunt och totalt 420 buntar.

Totalt kommer kostnaden for gipset pa Svante uppga till 943 500 kronor. Kostnaden dr
berdiknad i Appendix C. %’

5.3.3.2  Observation ett; inlyft 2007-09-18
Vid ankomst till byggarbetsplatsen stod redan tva snickare som var avsatta att hantera
gipsinlyftning och vintade pd kranen. Denna tid, till det att inlyften verkligen boérjade,
uppgick till minst tio minuter. Innan inlyftet startade lyftes en pall med gipsbockar upp till
aktuell vaning, detta tog cirka tva minuter.
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Bild 5.16 En pall med gipsbockar lyftes upp med kranen.

Pd marken: En snickare stod nere pa marken vid gipset och skotte stroppningen. Vid detta
tillfalle skulle nio buntar gips lyftas in 1 fem omgéngar. Buntarna var plastade men stod inte
pa pall. Sa fort kranen blev ledig sa pabdrjades inlyften.

131
132

Intervju, logistikansvarig: Svante
Intervju, inkdpsansvarig: PEAB
133 Appendix C, berdkningar: materialkostnad, s. C5
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Bild 5.17 Borjan av ett gipsinlyft direkt efter stroppning

Det tog 31 minuter och 30 sekunder innan de nio buntarna med gips var uppe pa bjilklaget.
Gipset lyftes in om tva buntar 4t gdngen forutom vid fjérde tillfallet di bara en bunt lyftes in.
Skador kunde observeras okuldrt. Vid lossningen hade den omgivande plasten runt gipset
skadats och dven en del gipsplattor. Plasten pd varannan bunt hade gétt sonder och en
gipsskiva hade kraftiga vattenskador. D& gipsbuntarna inte hade levererats pa pall blev alltid
de tvéd till tre understa gipsskivorna skadade av stropparna vid inlyftningen, och flera
gipsskivor blev kantstdtta da de svajade in 1 nérliggande gips och viggar.

Bild 5.18 De tre understa gipsplattorna skadades av stropparna vid inlyften.

Pd taket: En snickare var avsatt till att ta emot gipset uppe i huskroppen pa aktuell vaning. En
man var for lite och momentet blev ddrmed stressigt. Eftersom inte gipsbockarna var 1 ordning
innan mottagningen av gipset borjade sé fick snickaren stdlla dem till ritta sjdlv mellan
mottagningarna.
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Bild 5.19 Tillréttastillning av gipsbockar.

Detta tog tid och ibland fick kranen vinta en liten stund. Momentet blev sd pass jobbigt att
observatdren hjdlpte till vid samtliga mottagningar. Mellan sjdlva mottagningarna gick all tid
at att fixa gipsbockarna och réja plats for ankommande gipsbuntar, dd brite och annat
material ibland lag i vigen.

Bild 5.20 Mottagning av gips som ska placeras pa gipsbockar,
sekunden innan observator hjdlper till. Ofta 14g annat material i vigen
som fick réjas bort.

Vid mottagningen blev det tungt for snickaren att ensam ta emot buntarna. Dem svajade och
kunde l4tt aka in 1 viggen och skadas. Dock observerades inga skador férutom de som skett
tidigare. I 6gonblicket dd bunten sattes pd bockarna kom ibland stropparna i kldm mellan
gipsbocken och gipset s& gipset fick dirmed lyftas upp igen och placeringen fick goras om.
Tva tyska arbetare som var ansvariga for uppsittandet for prefabricerade betongvédggar var
helt beroende av kranen och fick vénta under tiden gipset lyftes in. For att summera; Det tog
forst tio minuter for tva snickare att vinta pd kranen och tvd minuter for kranen att lyfta upp
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gipsbockarna. Inlyftet tog totalt 31 minuter och 30 sekunder och under hela denna tid var tva
snickare och en kranforare upptagna. Samtidigt var tva betongvédggsarbetare utan arbete,
denna véntan som genererar en kostnad delas med 2 som en gardering, dem kanske inte alltid
vintar pa kranen vid inlyft. Den vdntan som observerades 1 borjan dr ocksa inrdknad. Da
samma typ av vantan har observerats vid andra tillfdllen anses detta inte vara en tillféllighet
och tas ddrmed med.

Totalt kommer alla observerad gipsinlyft pa Svante att generera en kostnad pa 61900 kronor
och dr enbart baserad pd ovanstdende empiriska observationer. Kostnaden dr berdknad i
Appendix C. '

5.3.3.3 Skador
Skador som observerades okuldrt pa kvarteret Svante var forst och fridmst gipsplattor som

tryckts in 1 kanten av stropparna vid inlyften. De tva till tre understa plattorna blev alltid
skadade (se bild 5.18 ovanfor).

Men édven andra skador observerades som vattenskador och andra fysiska skador. 2,5 plattor
antas bli skadade 1 snitt per inlyft. Den extra tid det tar att skéra bort, hantera, montera och
slanga skadat gips har inte heller kunnat observeras pa kvarteret Svante. Om tva och en halv
skivor per bunt (6,3 %) é&r skadade uppskattas hdr precis som pa Gyllenstjdrna att
monteringsmomentet, inkluderat hantering, montering och stiddning, tar lite ldngre tid.
Ungefir 4 % langre tid att utfora &n om bunten var fri frdn skador. Denna siffra &r lite hogre
an Gyllenstjarna d& skadorna é&r lite fler. Denna uppskattning motiveras med att
hanteringsarbetet okar, den kanske tillfalligt fir stéllas at sidan och lyftas bort etcetera, och en
diskussion om och hur en skadad skiva skall passas in och skiras till sdkerligen uppstér.
Rytmen i monteringsarbetet rubbas ddarmed vilket antas leda till en lingre monteringstid.
Vidare antas att spillet ocksd oOkar di fler skivor for skiras till och sdledes okar dven
stddningsarbetet.

Efter samtal med snickarna som skotte inlyften och logistikansvarig fick vi ocksa reda pé att
tva buntar gips pa marken blev si vattenskadade att dem var tvungna att helt bytas ut'>. Det
ar en process som slukar tid. Forst maste ndgon uppticka att det dr vattenskadat, sedan
genomfora en tankeprocess om vad som ska goras med gipset for att sedan komma pé en
16sning. Antagligen méaste andra personer konsulteras som ansvariga snickare och
logistikansvarig for att fatta ett beslut. Sedan ska gipset kasseras for att nytt gips kanske fran
gipsbufferten, som finns pa kvarteret Svante, sedan ska lyftas in. Kvittblivning av det skadade
gipset tillkommer hir men négon extra tid for inlyftning réknas inte med da inlyftning av
gipset hade skett i vilket fall. Oavsett sd kommer processen att stora rytmen i arbetet och den
extra tiden som ldggs ner pa beslut angdende gipset uppskattas till 30 minuter for en
arbetsledare/logistikansvarig och 15 minuter var for tva snickare. Vid kvittblivningsarbetet
ska gipsplattorna skéras till och sldngas i en vagn som ska foras till gipscontainern for slutlig
kassering'*®. Denna process antas ta tre timmar for en snickare. Nigon vagnhyra riknas inte
med. Aven materialkostnader for gipset uppstar, en skiva kostar 56,2 kronor.

Vid tva tillfillen hade man dven varit tvungna att bara upp gipsbuntar for hand. Tva buntar en
géng da en leverans var for liten och som ddarmed var tvungen att kompletteras och en annan
gang dé en gipsbunt var vattenskadad pé bjilklaget'*’. En uppskattning att tvd snickare fick
bédra 2 plattor, 4 25 kilo, per gdng och att varje runda tog 12 minuter gjordes. Byggnader

1 Appendix C, berdkningar: inlyft, s. C5
133 Interviju, snickare: Svante

1% 1bid
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madste rundas och sen g upp i byggnaden plus att man maste vara forsiktig for att inte skada
gipset. Tva buntar & 40 gipsplattor 1 varje medfor att det blir 40 rundor for tva snickare. Det
tar dirmed 40*12/60 = 8 timmar for tvd snickare att bdra upp gipset. Och foljaktligen 4
timmar for tva att bara upp den vattenskadade bunten pa bjilklaget. Kvittblivningen for
vattenskadade bunten pé taket uppskattas till 1,5 timmar for en snickare.

En gang hade en gipsbock fastnat i betongen som man var tvungen att kapa med maskin'®.
Det innebir att ndgon ska upptdcka att den fastnat, séga till ndgon som kan ta bort den. Sen
ska den personen ldmna sina uppgifter och ta sig till platsen med en maskin som han ska fa
tag pd och som i sin tur kostar pengar. Sen kostar ersittning av gipsbocken och kvittblivning
av densamma. Hela denna process uppskattas till tre timmar for en arbetare.

Pé grund av for tidig montering av gipsplattor i ett kdllarplan innan byggnaden var tit sa hade
dem vattenskadats sa svart att alla plattor var tvungna att bytas ut. Det rérde sig om 120 meter
vigg vilket motsvarar 120/0,9=133 gipsplattor'*’. Tidsitgingen for processen att besluta att
sdtta upp plattorna, montera in dem, upptéicka att dem blivit vattenskadade, fatta beslut om att
riva ner dem, bli kvitt dem och transportera ner nya gipsplattor tar 20 timmar for montering
respektive rivning, och uppskattas till sex timmar for transport av nya gipsplattor ner till
kéllaren for en snickare och sex timmar for en snickare att bli kvitt plattorna. Ytterligare tva
timmar uppskattas att beslut angdende montering och rivning tar.

Vid ett tillfdlle hade dven 6 till 7 gipsplattor som inte var sdkrade bldst ner frén taket och ut pa
en nidrliggande vag. Logistikansvarig var tvungen att tillkallas mitt 1 l6rdagsnatten for att
hjélpa till tillsammans med nagra tyskar'*’. En kostnad uppstir dirmed for ersittning av de
gipsplattor som blaste ner. Vidare kan kostnaden diskuteras for om ndgon eller ndgot hade
kommit till skada med administrativa kostnader och rattegdngskostnader och sd vidare. Denna
kostnad ska det inte goras ndgon analys 6ver men man ska vara medveten om den, och att den
kan bli stor.

Totalt kommer alla observerade skador pa Svante att generera en kostnad pd 75700 kronor
och dr enbart baserad pd ovanstdende empiriska observationer. Kostnaden dr berdknad i
Appendix C. '

5.3.3.4  Ovrig internhantering

Téckning/avtickning: En buffert med gips pa 6-12 buntar efterstrdvas alltid att ha pa Svante
for att kunna lyfta in gips ifall kranen plotsligt skulle bli ledig eller om nagot annat ofGrutsett
intraffar. Dessa buntar star i genomsnitt ndgon vecka innan de lyfts in och fylls pa nir nésta
leverans kommer. Da de star pa byggarbetsplatsen lite langre dn vanligt sa ticks de 6ver med
tvd presenningar for att undvika framforallt vattenskador. Dessa presenningar ska bdde av och
pa vid inlyftsaktiviteter och &r krankrdvande. Processen att bade tidcka och avticka
gipsbuntarna krdver som ndamnts en kran, tva arbetare och tar cirka 30 minuter att genomfora.
En sddan avtickning/tickning sker i genomsnitt en gang varannan vecka under totalt 57
veckor. krantiden uppskattas till 15 minuter.'*

Den totala kostnaden for tickning och avtickning uppgar till 13600 kronor, berdkningar
dterfinns i Appendix C.'#

"% Intervju, snickare: Svante

139 Intervju, logistikansvarig: Svante

0 1bid

! Appendix C, berdkningar: skador, s. C6

"2 Intervju, logistikansvarig: Svante

'3 Appendix C, berikningar: 6vrig internhantering, s. C6
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Forradskostnader: Denna kostnad har inte kunnat observeras och inte heller varit mojlig att
fa ndgon kostnad pa fran logistikansvariga eller andra ansvariga personer. Verktyg
forknippade med gipshantering pa kvarteret Svante &r bland annat stroppar, skruvdragare,
knivar, vagnar, gipsbockar, gipsmaskiner och presenningar med mera. Vissa av dessa material
kraver inget forradsutrymme och anvénds vid flera tillfallen &n gipshantering. Man ska dock
vara medveten om att denna kostnad existerar 4&ven om den inte &r jéttestor och dr med 1 detta
arbete.

Kiillsortering: Nagon killsortering har inte heller observerats pa kvarteret Svante. I stort sett
inget spill uppkommer varken efter lossning eller inlyft. Kaéllsortering sker forst efter
monteringen av gips.

Kvittblivning: Kvittblivning har inte observerats pa plats men ddremot kunnat uppskatta
kostnader for detta under intervjuerna. Den kvittblivning som uppskattats finns under aktuellt
arbetsmoment och inte samlat hér.

Omlokalisering: Under lossningsmomentet observerades ingen omlokalisering av gipset. Inte
heller gick det att fa information om det skett omlokaliseringar av gipset under byggtiden.

Oforutsigbara hindelser: Har intraffat manga, dock ar de under aktuella rubriker som till
exempel skador.

5.3.3.5 Kapitalbindning
Kapitalbindningen p& Svante kommer att berdknas pd exakt samma sitt som pa kvarteret
Gyllenstjdrna. Gipshanteringen sker pa samma sitt och f0ljaktligen dr den framtagna
modellen applicerbar dven pd kvarteret Svante. Vill djupare forkovring om denna
kapitalbindning erhéllas sd hinvisas ldsaren till kapitalbindningsavsnittet under kvarteret
Gyllenstjdrna strax ovan. 35 gipsleveranser kommer totalt till Svante och nedan presenteras
modellen igen samt resultatet for kvarteret Svante.

n=35

t;
Z v X r(§
i=1

Figur 5.3 Framtagen formel for berdkning av kapitalforlust till
foljd av kapitalbindningen, se Appendix C, berdkningar,

Totalt kommer kapitalbindningen pd Svante att generera en kostnad pa 15023 kronor och ér
baserad p4 ovanstiiende modell. Kostnaden dr berdiknad i Appendix C. '**

5.3.3.6  Hyra av gipsbockar

Gipsbockarna bestills och levereras lagom till att respektive hus pébdrjas och ér till antalet sd
manga som behovs till aktuellt hus. Man kan generellt rdkna med 12 buntar per véning
placerade tvd och tvd ovanpd varandra. Det blir ddrmed sex gipskollin som kriver tre
gipsbockar vardera vilket blir 18 gipsbockar per vaning. En méanad efter att byggnaden ar tit
borjar gipset att byggas in och gipsbockarna forflyttas eller skickas tillbaka. Det innebéir att
gipsbockarna &r i byggnaden under hela tiden den byggs. Hyran for gipsbockar dr 50 6re per
dag och nedan foljer hyran for gipsbockar for respektive huskropp. '*

14 Appendix C, berikningar: kapitalbindning, s. C7
3 Interviju, logistikansvarig: Svante
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Totalt kommer hyran av gipsbockar pa Svante att bli 63500 kronor och dr baserad pa
ovanstiende empiriska observationer. Kostnaden dr beriknad i Appendix C. '*

5.3.3.7  Administration
Det administrativa arbetet pa kvarteret Svante som beskrivs nedan har identifierats genom
intervjuer samt uppskattningar.

Miingdning: Mingningen uppskattas ta lika lang tid oavsett hur internhanteringen av gips
sker och blir ddrmed inte intressant for detta arbete.

Bestillning av gips: Ombokningar och felpacketeringar tar cirka en timme i veckan vilket blir
56 timmar totalt d& gips kommer till bygget under 56 veckor.'*’

Kostnaden for detta blir 19040 kronor och berdikningarna finns i vanlig ordning i Appendix
C 14

Bestillning av gipsbockar: Kostnaden for en leverans dr 400 kronor och det kommer cirka
sju leveranser gipsbockar under byggtiden. Processen att upptécka att nya gipsbockar behovs,
att planera antalet, att bestilla dem, att lossa dem, forflyttningar internt och annan hantering
av dem pa byggarbetsplatsen uppskattas till 2 timmar per leverans for en arbetare. Antagligen
ar detta moment ibland krankrévande ocksa men det forsummas da det inte kunnat observeras.

Den totala kostnaden for bestillning av gipsbockar blir 7600 kronor. ™

Oforutsiigbara hdndelser: Négra oforutsdgbara hindelser som har krévt extra tid har inte
kunnat observeras 1 samband med den administrativa hanteringen av gipset.

Godkiinnande av faktura: Det sker 35 gipsleveranser och cirka 7 gipsbocksleveranser.
Fakturorna till dessa ska slutligen kontrolleras, godkdnnas och skickas in till den centrala
enhet som skoter betalningarna pa Peab.'*” Detta har inte kunnat observeras men antas genera
ungefiar samma kostnad som om Bygglogistik &r anlitade.

5.3.4 Totalkostnad kvarteret Svante
Héar adderas helt enkelt alla kostnadsposter for kvarteret Svante enligt foljande:
Materialkostnad + inlyft + skador + ovrig internhantering + kapitalbindning + hyra av
gipsbockar + administration = totalkostnad. Alla virden ar tagna fran Appendix C.

Totalkostnad = 943 488 + 61 939 + 75 699 + 13 595 + 15 023 + 63 450 + 26 600 = 1 199
794 ~1 200 000 kronor

16 Appendix C, berikningar: hyra av gipsbockar, s. C7
7 Interviju, logistikansvarig: Svante

18 Appendix C, berdkningar: administration, s. C8

149 Appendix C, berdkningar: administration, s. C8

0 Interviju, logistikansvarig: Svante
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5.4 Bygglogistik GBG AB

For allmén information om Bygglogistik GBG AB hénvisas ldsaren till kap 1.6.1. Information
om Bygglogistik GBG ABs verksamhet har inforskaffats genom intervjuer vilket har
sammanstéllts som en I0ptext nedan. Intervjuerna har varit semistrukturerade och av
telefonkaraktir dir basfrdgor skickats till Bygglogistik GBG AB i forvdg vilka utgjort
stommen under samtalen. Intervjuerna spelades in och bdda forfattarna deltog samtidigt for att
undvika eventuella missforstind under samtalen. Samtalen kretsade kring tre huvudfragor.

Hur ser uppldgget ut innan det fysiska arbetet paborjas och vad kostar det?
Vad kostar det fysiska arbetet, det vill sdga internhanteringen, kunden?

Fragorna syftar till att berdkna vad totalkostnaden blir for gipshanteringen pa Gyllenstjdrna
och pa Svante om Bygglogistik GBG AB hade anlitats till detta. Denna kostnad finns
summerad i tabellform nedanfor.

5.4.1 Stegen innan det fysiska arbetet kan borja ™’
Kostnaden for detta kommer att vara samma pa bade referensobjekten dé forutsdttningarna ar
likadana.

Startmote: Inledningsvis bjuds en intresserad kund in av Bygglogistik GBG AB till ett forsta
mote som pdgar 1 ungefdr tvd timmar. Under motet halls en foretagspresentation och om
intresse fortfarande finns beslutas det om en ”logistikanalys” skall pébdrjas for ett utvalt
projekt. Motet brukar héllas 1 Bygglogistik GBG ABs kontor 1 Goteborg eller 1 Stockholm. En
potentiell kund frdn Malmo skulle fa planera in en heldag for métet om resor skall inkluderas.
Motet kostar kunden ingenting men heldagen platschefen &r borta kan ses som en kostnad for
dennes foretag. En platschefs 16nekostnad for en dag adderas darmed till totalkostnaden for
kunden.

Kostnaden for startmétet uppgdr dirmed till 4000 kronor "’

Logistikanalys: Bygglogistik GBG AB utformar i de allra flesta fall en logistikanalys. Den
bestar av var fria transportvigar skall 1dggas, var bygghissar skall placeras och var 6ppningar i
dorrar och fonster skall finnas for att pa bésta och billigaste sétt kunna skota internhanteringen
(se Appendix E). Logistikanalysen omfattar ocksd olika inlyftningsmetoder och
resursatgdngskalkyler samt generella forutsattningar. I de generella forutsdttningarna hittas
forpackningsbeskrivningar for olika byggmaterial och beskrivningar av vad minsta
Oppningsmatt i fasad maste vara, minsta svingutrymme fOor vagnar, minsta dorrmétt samt att
inga nivéskillnader 1 bjdlklagen far forekomma. Analysen utvecklas i1 samarbete med
byggforetagets logistikansvarige eller platschef och tar cirka en timma per material att
utforma for Bygglogistik GBG AB. Kostnaden for en analys dr 695 kronor per timma.
Bygglogistik GBG AB gér idag enbart in i byggprojekt vid projekteringsstadiet eller innan
bygget har pébdrjats for att kunna utforma logistikanalysen i s& stor grad som mgjligt med
kunden innan bygget sitter igdng. Bygglogistik GBG AB tackar idag dven nej till projekt dér
enbart ett eller ett fital material skall hanteras.

Logistikanalysen kommer att ta cirka en timme och déirmed kosta 695 kronor.'”

! Intervju, Bygglogistik GBG AB

132 Appendix D
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Logistikdialog: Kunden lagger ner cirka 20 % av den totala tiden Bygglogistik GBG AB
lagger ner pd analysen. Vid en analys av enbart ett material lagger platschefen eller
logistikansvarige ner samma tid som Bygglogistik GBG AB alltsa en timma.

Logistikdialogen tar ocksd den en timma och blir 500 kronor.””*

Utbildning: Efter att logistikanalysen dr fardig héller normalt Bygglogistik GBG AB i en
utbildning for upp till 15 personer per gang. Utbildningen tar cirka tre timmar och syftar till
att alla pa bygget som berors av Bygglogistiks tjdnst skall forsta logistikanalysen och varfor
den dr nddvéndig att efterleva. En utbildning for 15 personer skulle kosta runt 15 000 kr. Vid
enbart hantering av ett material som gips halls ingen utbildning. Utbildningskostnaden uteblir
dérfor 1 totalkostnadsberékningen for gips.

En fast etableringskostnad tillkommer vid varje tillfdlle logistikarbetarna skall utfora ett
arbete. Kostnaden dr 1950 kronor per tillfille och inkluderar forberedande arbete som
bestillning av truck, avstimning av leveranser, besok péd arbetsplatsen, resursplanering for
logistikarbetarna och andra planeringsarbeten som kravs for att materialhanteringen skall flyta
pa. Det forberedande arbetet utfors normalt av en logistikansvarig eller platschef anstélld av
Bygglogistik GBG AB.

Etableringskostnaden kommer att kosta 5850 kronor.”

5.4.2 Internhantering "°

Beroende pd hur vidl de generella fOrutsdttningarna efterlevs och hur stort inflytande
Bygglogistik GBG AB har under utformandet av logistikanalysen kan kostnaden for samma
arbete att skilja sig dt. Ett billigt och ett dyrt alternativ har darfor berdknats for rappotens
referensobjekt. Det billiga kostnadsalternativet har tagits fram ndr de generella
forutsdttningarna dr optimala och en logistikanalys utforts och kallas scenario 1. Scenario 2
ar det dyraste alternativet, en logistikanalys har utforts men de generella forutsittningarna ér
inte optimala av olika anledningar.

Tre alternativa materialhanteringsmetoder redovisas. Scenario I.a dr inlyft med en sdkallad
dubbelhiss, scenario 1.b ér inlyft med Bygglogistik GBG AB:s egna unika plattform och
scenario 1.c dr inlyft med enkelhiss. Till varje inlyftningsalternativ har ett dyrare scenario 2
berdknats. En sammanstillning av de olika scenarierna hittas 1 tabellerna nedanfor.
Kostnadsscenarierna pd Gyllenstjarna giller for 143 buntar gips och pa Svante 420.

54.2.1  Scenario 1.a och 2.a, dubbelhiss *’
Logistikarbetare ar de arbetare som utfor det fysiska arbetet under internhanteringen. Deras
arbetsledare borjar tvd timmar innan logistikarbetarna dir han/hon far en genomgéng av
Bygglogistik GBG ABs platschef eller logistikansvarige om forutsittningarna och vad som
giller.

'3 Appendix D
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Vid scenario 1.a skulle det krivas fyra logistikarbetare under nio timmar uppdelat pa tre
tillfallen for att klara internhanteringen f6r 143 buntar gips till Gyllenstjdrna.
Logistikarbetarna anvinder sig i detta scenario av en dubbelhiss for att lyfta in gipset. Nagon
dubbelhiss finns inte pad Gyllenstjirna men det hade det gjort om Bygglogistik GBG AB hade
gjort en logistikanalys for bygget. En dubbelhiss dr ndgot dyrare 4n en enkelhiss men den
extra kostnaden hade resulterat i en billigare internhantering i1 slutdndan enligt Bygglogistik
GBG AB. En truck anpassat for tre ton skulle ha anvints for att lossa gipset frén lastbilen och
for att lasta gipset pa dubbelhissen. Trucken kostar 795 kronor per timma. Elvagnar som ér
speciellt framtagna for &ndamélet hade anvénds for att rulla in gipset frn hissen till angiven
plats pd bjdlklaget. En elvagn kostar 295 kronor per timma. Det tillkommer en
transportkostnad for elvagnarna och for andra verktyg som anvénds vid internhanteringen.
Kostnaden for detta dr 975 kronor per timma. Vid varje tillfdlle logistikarbetarna arbetar
levereras dven gipsbhockar till arbetsplatsen som skall tdcka antalet buntar som lyfts in.
Leveranskostnaden for gipsbockarna ér inkluderat 1 transportkostnaden Hyran for bockar ar
150 kronor per ar under forutsittning att bocken aterldmnas i helt skick. Skador pa gipset vid
optimala forutséttningar dvs. da de generella forutsdttningarna ar uppfyllda enligt
logistikanalysen dr forsumbara i normala fall. Naturligtvis kan olyckshindelser uppstd men da
ersdtts gipset utan kostnad for kunden.

Scenario 2.a dr berdknat di ett eller flera av de generella forutsdttningarna av nigon
anledning inte har uppfyllts. Beroende pa typ av fel” kan tiden det tar att utfora ett arbete for
logistikarbetarna att skilja sig mycket &t. Att uppskatta hur mycket lingre tid det tar att skota
internhanteringen pa grund av otillrickligt efterlevda generella forutséttningar konstaterades
vara svart under intervjuerna. Arbetstiden for logistikarbetarna kan 6ka mycket om det
exempelvis dr bristfilliga svingutrymmen och hdojdskillnader pd bjdlklagen samt for sméa
dorroppningar. Tidsdtgdngen 1 scenario 1.a multipliceras uppskattningsvis med en faktor 2,5
under detta scenario. Uppskattningen resulterar i en forldngd arbetstid for fyra logistikarbetare
och uppgér till 22,5 timmar uppdelat pa tre tillfillen jamfort med nio vid optimala
forhédllanden. Ddrmed kommer dven elvagnarna och truckens kostnader bli 2,5 génger hogre
an 1 scenario 1.a Alla andra kostnader blir oférdndrade.

Om skador uppkommer under internhanteringen har Bygglogistik GBG AB fullt ansvar vilket
betyder att Bygglogistik GBG AB stér for alla dessa kostnader. En stor kostnad pa grund av
skador pa Gyllenstjarna uppkom vid det uppskattade langre monteringsarbetet som uppstar da
skadat och fuktigt gips skall skiras bort, passas in och slédngas. Fuktskador dr forsumbara om
Bygglogistik GBG AB lyfter in material precis innan inbyggnadstillfillet d& huset ar tatt.
Diarmed forsvinner en stor del av skadekostnaden pd gips som observerats pa Gyllenstjdrna
dven om gaffeltruckens skadepdverkan pa plasten far antas densamma om logistikpatrullen
arbetar. Naturligtvis kan gipset skadas genom slarv och olyckor men da Bygglogistik GBG
AB har fullt ansvar for materialet de hanterar dr de enligt Bygglogistik GBG AB mer
varsamma och forsiktiga under hanteringsprocessen @n vad snickarna kan vara. Oavsett vad
kostnaden blir pa grund av skador blir kostnaden noll kronor for kunden.

66



Ett effektivare byggande

— utnyttjandet av ett 3PL-foretags materialhanteringstjénster —

()
—
i)
©
g
Kv. Gyllenstjédrna dubbelhiss g
k)
5
8
4
Forberedelser
Logistikanalys 695 kr 695 kr
Logistikdialog 500 kr 500 kr
Startmoéte 4000 4000
Utbildning - -
Etableringskostnad 5850kr 5850kr

11 045 kr 11 045 kr

Internhantering

Logistikarbetare 14 220 kr 35 550 kr
Transportkostnad verktyg och bockar | 4388 kr 4388 kr
Elvagnar 5310 kr 13 275 kr
Truck 9540 kr 23 850 kr
Arbetsledare 2370kr 2370kr

Skador - -

35828 kr 79 433 kr
Summa scenario 1l.a 46 873 kr
Summa scenario 1.b

Tabell 5.1 Sammanstéllning av internhanteringen med dubbelhiss for Gyllenstjarna.

Enligt sammanstéllningen ovan hade det kostat Gyllenstjarna 46 873 kronor att fa in 143
buntar gips med Bygglogistik GBG AB:s hjdlp om dubbelhiss hade anvénds under optimala
forutséttningar. Det dyrare alternativet hade kostat Gyllenstjdrna 90 478 kronor.

5.4.2.2 Scenario 1.b och 2.b, plattform ">
Under scenario 1.b skulle det krdvas tre logistikarbetare under nio timmar uppdelat pd tre
tillfallen for att lyfta in 143 buntar gips. Skillnaden mellan detta scenario och scenario 1.a ér
att logistikarbetarna hér anvinder sig av en “plattform” istéllet for en dubbelhiss. Plattformen
ar ett speciellt framtaget verktyg som anvinds vid inlyft av byggmaterial och kostar 1500
kronor per tillfdlle att anvdnda. Denna fasta kostnad skall ticka framtagningskostnaden och
kostnader for vidareutveckling av den vilket stindigt gors for att ytterligare effektivisera
arbetet. Transportkostnaden pd 975 kronor per timma som ndmndes under scenario 1l.a
inkluderar utdver verktyg och leverans av bockar dven transporten av plattformen.

Plattformen kréver en tornkran som kostar 1125 kronor per timma inklusive tornkranforare
efter klockan 16.00.

"% Intervju, Bygglogistik GBG AB
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Bild 5.21 Plattform som landar pé ett vaningsplan Bild 5.22 Truck som lastar pa gips och stalreglar pa
med hjdlp av en tornkran. Bild tagen fran en plattform. Bild tagen fran www.bygglogistik.se.
www.bygglogistik.se.

Bortsett fran kostnaden for plattformen och tornkranen tillkommer samma typ av kostnader
som under scenario 1.a och 1.b. Scenario 2.b har ocksd hér beréknats utifrdn uppskattningen
att det tar 2,5 ganger langre tid for logistikarbetarna att utfora sitt arbete.
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Kv. Gyllenstjdrna, plattform

Kostnad scenario 1.b

Forberedelser
Logistikanalys 695 kr 695 kr
Logistikdialog 500 kr 500 kr
Startmote 4000 4000
Utbildning - -
Etableringskostnad 5850 kr 5850 kr

11045 kr 11 045 kr

Internhantering

Logistikarbetare 10665 kr 26663 kr
Torkranskostnad 10125 kr 25313 kr
Plattform 4500 kr 11 250 kr
Transport av plattform och verktyg och bockar | 4 388 kr " 4388kr
Elvagnar 5310kr 13275 kr
Truck 9540 kr 23 850 kr
Arbetsledare 2370kr 2370kr
Skador - -

46 898 kr 107 108 kr
Summa scenario 1.b 57 943 kr
Summa scenario 2.b

Tabell 5.2 Sammanstillning av totalkostnaderna vid scenarierna 1ba och 2.b.

Enligt sammanstdllningen ovan hade det kostat Gyllenstjarna 57 943 kronor att i in 143
buntar gips pd Gyllenstjarna med Bygglogistik GBG AB:s hjilp om plattformen hade anvinds
under optimala forutsdttningar. Det dyrare alternativet hade kostat Gyllenstjdrna 118 153
kronor.

5.4.2.3 Scenario 1.c och 2.c, enkelhiss 159
Under scenario 1.c skulle det krivas fyra logistikarbetare under 48 timmar uppdelat pa tolv
tillfallen for att lyfta in 420 buntar gips till Svante. Vid detta scenario skulle logistikarbetarna
anvinda sig av byggets befintliga bygghissar. Skillnaden mellan detta scenario och
scenarierna pa Gyllenstjiarna dr att inga elvagnar anvinds. Vagnskostnaden forsvinner i detta
fall da4 de vanliga vagnarna &r kostnadsfria. Scenario 2.c har ocksd hir berdknats utifran
uppskattningen att det tar 2,5 ganger léngre tid for logistikarbetarna att utfora sitt arbete.

' Intervju, Bygglogistik GBG AB
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o
o
o)
&
c
Kv. Svante, bygghissar §
®
&
]
4
Forberedelser
Logistikanalys 695 kr 695 kr
Logistikdialog 500 kr 500 kr
Startmote 4000 4000
Utbildning - -
Etableringskostnad 23400 kr 23400 kr

28595 kr 28 595 kr

Internhantering

Logistikpatrull 75 840 kr 189 600 kr
Transportkostnad verktyg och bockar | 17550kr 17 550 kr
Truck 47 700 kr 119 250 kr
Arbetsledare 9480kr 9480 kr
Skador - -

150 570 kr 335 880 kr
Summa scenario 1.c 179 165 kr
Summa scenario 2.c

Tabell 5.3 Sammanstéllning av totalkostnaderna vid scenariona 1c och 2.c.

Enligt sammanstéllningen ovan hade det kostat Svante 179 165 kronor att fa in 420 buntar
gips pd Svante med Bygglogistiks tjdnst om befintliga bygghissar hade anvidnds under
optimala forutsdttningar. Det dyrare alternativet hade kostat Svante 364 475 kr.

Priserna som lett fram till totalkostnaderna for Bygglogistik GBG AB ir aktuella under
skrivande stund. Reservation for dndringar av kostnaderna géller. Lasaren hénvisas till
Appendix D for en mer detaljerad berdkning av totalkostnadsscenarierna.

5.5 Materialkostnad '®°

Traditionellt kops 65 % av allt byggmaterial i mindre poster fran bygghandelslager ofta pa
grund av svérigheter att ta emot och hantera fabriksleveranser pa dagtid vilket fér till f61jd att
materialpriset blir 25 - 40 % hogre enligt Bygglogistik GBG AB. Med en vél planerad
logistikanalys dr Bygglogistik GBG AB:s maélsittning att 90 % av alla materialleveranser till
nyproduktion skall ske direkt fran fabrik, lyckas detta kommer en stor sdnkning av
materialpriset ske.

I princip allt gips till Gyllenstjdrna levererades direkt fran fabrik till byggarbetsplatsen vid
tolv tillfillen. Bygglogistik GBG AB hade lyft in allt gips till bygget genom att bestélla tre
stora gipsleveranser. Materialpriset hade didrmed kunnat sdnkas med 11 % enligt NCC da

1 Intervju, Bygglogistik GBG AB
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stérre volymer vid en bestéllning resulterar i ett billigare inkopspris '®'. S& dven om gipset
bestills direkt fran fabrik sa gér det att fa ner priset &nnu mer om stora volymer levereras at
gangen.

Svante far gipset lossat av sin leverantor (LLK) till skillnad frdn Gyllenstjdrna som lossar det
sjdlva (LOK). Enlig prisinformation frin PEAB kan materialpriset sdnkas med 16 % om
gipset bestdlls 1 stora volymer direkt fran fabrik till byggarbetsplatsen (LOK). Procentsatsen
kommer frén att den aktuella materialkostnaden LLK rdknats om som LOK efter att
antagandet att kostnaden for lossning pd Svante procentuellt sett d&r densamma som pa
Gyllenstjdrna. Den nya LOK-kostnaden jamfordes sedan med LOK-kostnaden for bestéllning
av stora volymer varefter en sinkning p4 16 % kunde konstateras.'®*

Olika byggen har olika forutsdttningar ndr det géller lagerhdllningsytor. Sma byggen i
innerstadsmilj6 som Gyllenstjdrna dr tvungna att bestélla gips 1 smd volymer vid flera
tillfillen d4 dem inte har plats att lossa och lagra stora volymer. Ur en materialkostnadsaspekt
ar det en nackdel da materialpriset blir dyrare om det bestélls 1 sma volymer enligt intervjun
med en inkdpsansvarig pa NCC. Svante har mer utrymme for lagerhallning men 1 detta fall ar
krantiden begridnsad. PEAB far endast nyttja kranen 20 % av dagen vilket kan gora det svart
att hantera stora volymer pa en gidng. D4 Bygglogistik GBG AB skéter internhanteringen av
material till byggen med begrinsade lagerhéllningsytor eller hanteringsmojligheter kan alltsd
det tidigare oundvikliga extra pdslaget pa materialpriset undvikas da stora volymer kan
bestillas utan mellanhédnder.

161
162

Intervju, inkdpsansvarig: NCC
Intervju, logistikansvarig: Svante, inkdpsansvarig: PEAB
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5.6 Utvardering av fallstudiens resultat

Sammanstédllningarna nedan jamfor totalkostnaden for

Gyllenstjdrnas

och Svantes

gipshantering med Bygglogistik GBG AB:s. Kostnaderna fran Gyllenstjarna och Svante ar
resultatet av fallstudien och finns att hitta 1 appendix C. Kostnaderna fran Bygglogistik GBG
AB har tillhandahéllits genom intervjuer. Ndgra egna observationer som styrker resultaten av

intervjuerna har inte utforts.
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- ~ - ~
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Jamfarelse av totalkostnaden pa Gyllenstjarna = < < < <

jamfort med Bygglogistik GBG AB S @ o o =

= o (C) o (T)

o o o o

oo oo oo oo

oo oo oo [T+]

> > > >

o0 o o0 o
Internhantering 56408 kr | 35828 kr | 79433 kr | 46898 kr | 107 108 kr

Kapitalbindning 5471 kr - -
Hyra av gipsbockar 3600 kr - -
Administration/Forberedelser 1 686 kr 11045kr | 11045 kr 11045 kr | 11045 kr
Materialkostnad 252 252 kr | 224504 kr | 224 504 kr | 224 504 kr | 224 504 kr
Totalkostnad

Exlusive materialkostnad 67165kr | 46873 kr | 90478 kr | 57943 kr | 118 153 kr
Inklusive materialkostnad 319417 kr | 271377 kr | 314982 kr | 282 447 kr | 342 657 kr

Procentuell skillnad inkl materialkostnad 15% 1% 12% 7%
Skillnad i kronor inkl materialkostnad 48 040 kr 4435 kr 36970 kr | -23 240 kr

Tabell 5.4 Jamforelse av totalkostnaden pa Gyllenstjdrna jamfort med Bygglogistik GBG AB. Kostnaderna fran
Gyllenstjdrna finns att hitta i appendix C och under kapitel 5.3.1. Kostnaderna fran Bygglogistik GBG AB hittas

i appendix D och under kapitel 5.4.
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Internhantering 151 233 kr 150 570 kr | 335 880 kr
Kapitalbindning 15 023 kr ingen ingen
Hyra av gipsbockar 63 450 kr ingen ingen
Administration/Forberedelser 26 600 kr 28 595 kr 28 595 kr
Materialkostnad 943 488 kr 792 530 kr 792 530 kr
Totalkostnad
Exklusive materialkostnad 256 306 kr 179 165 kr 364 475 kr
Inklusive materialkostnad 1199 794 kr 971 695 kr | 1 157 005 kr
Procentuell skillnad inkl materialkostnad 19% 4%
Skillnad i kronor inkl materialkostnad 228 099 kr 42 789 kr

Tabell 5.5 Jamforelse av totalkostnaden pa Svante jamfort med Bygglogistik GBG AB. Kostnaderna fran
Svante finns att hitta i appendix C och under kapitel 5.3.3. Kostnaderna fran Bygglogistik GBG AB hittas i
appendix D och under kapitel 5.4.

Vad som kan konstateras och utldsas av tabellerna ovan &r att Bygglogistik GBG AB idr
billigare vid alla scenarion utan vid scenario 2.b.

Vid de scenarion dir de generella fOrutsdttningarna var optimala, alla scenario 1, blev
Bygglogistik GBG AB:s gipshantering mellan 12 och 19 9% billigare inklusive
materialkostnad. Gyllenstjarna skulle spara 48 000 kronor vid scenario 1.a (med dubbelhiss)
respektive 37 000 kronor vid scenario 1.b (med plattform). Svante skulle spara 228 000
kronor vid scenario 1.c (med befintliga enkelhissar). Vid scenario 1.a antogs att en dubbelhiss
skulle anvéndas. En dubbelhiss skulle kosta mer dn den befintliga bygghissen pa bygget.
Varfor denna kostnad inte d4r medréknad &r dels for att forfattarna inte fatt uppgifter om vad
en sadan hiss kostar och dels for att om en dubbelhiss hade funnits hade den antagligen
utnyttjats till dess fulla kapacitet.

Vid de scenarion da de generella forutsittningarna inte var uppfyllda, alla scenario 2, ligger
totalkostnadsresultaten for Bygglogistik GBG AB inklusive materialkostnad mellan -7 och 4
% jamfort med referensobjekten. Gyllenstjarna skulle spara 4000 kronor vid scenario 2.a och
forlora 23 000 kronor vid scenario 2.b. Svante skulle spara 43 000 kronor.

En av de bidragande faktorerna till att byggena trots daligt efterlevda generella forutséttning
dnd4 kan gora en vinst r att materialkostnaden kunde sdnkas med 11 % pd Gyllenstjérna och
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med 16 % péd Svante. En annan stor bidragande faktor pa Svante 4r den stora besparing bygget
kan gora genom att slippa kostnadsposten ’hyra av gipsbockar” vilken uppgick till 63000
kronor. Resultaten frdn tabell 5.4 och 5.5 har nedan askddliggjorts i stapeldiagram, figur 5.2
och 5.3.

Jamforelse mellan Gyllenstjarna Bygglogistik GBG AB

400000

350000

300000

250000

200000

150000

100000

Totalkostnad i kronor

50000 -

O .
Gyllenstjarna scenario 1.a scenario 2.a scenario 1.b scenario 2.b

B kapitalbindning, hyra av gipsbockar och administartion/férberedelser
Dinternhantering

@ materialkostnad

@totalkostnad

Figur 5.2 Visar hur resultaten fran fallstudien pa Gyllenstjdrna och resultaten frén intervjuerna med
Bygglogistik GBG AB forhaller sig till varandra.

Jamforelse mellan Svante och Bygglogistik GBG AB
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Svante scenario 1.c scenario 2.c
B kapitalbindning, hyra av gipsbockar och administartion/férberedelser
Ointernhantering
B materialkostnad
@totalkostnad

Figur 5.3 Visar hur resultaten frén fallstudien p& Svante och resultaten fran intervjuerna med Bygglogistik GBG
AB forhaller sig till varandra.
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Viktigt att noterna vid en analys av resultaten ovan ar att flera kostnadsposter som ingér i1 en
totalkostnadsanalys (se kapitel 4) inte har tagits hdnsyn till pad grund av rapportens
avgransning. Kostnadsposten ”produktionsstorning” som terfinns 1 avgransningen (se kapitel
4) finns inte med 1 ovanstidende resultat utan bearbetas forst i nésta kapitel.
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Lishinvisningar kapitel 5

Rapporter
Projektrapporter fran kursen ”Logistik i byggprocessen” (2007), Institutionen for teknisk
ekonomi och logistik, LTH, Sverige

Intervjuer
Bygglogistik GBG AB (2007-11)

Gyllenstjdrna

Arbetsledare, Gyllenstjarna (2007-06 till 2007-10)
Inkdpsansvarig, Gyllenstjdrna (2007-12)
Platschef, Gyllenstjérna (2007-06 till 2007-10)

Svante

Logistikansvarige, Svante (2007-09 till 2007-12)
Inkdpsansvarig, Svante (2007-12)
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6. Analys

I forra kapitlet Fallstudie, redogjordes resultatet av de observationer och telefonintervjuer
som utforts. I detta kapitel kommer en utforlig analys av fallstudien att géras. Aven andra
delar av arbetet som teorikapitlet och metodkapitlet kommer att inverka pd och forma
analysen dock kommer det empiriska resultatet vara huvudgrunden och substansen. Under
analysen kommer fallstudiens resultat ocksd att ses ur ett stérre perspektiv ur vilket andra
aspekter dn de i fallstudien kan komma att paverka resultatet. Detta kapitel dr arbetets hjdrna
och den viktigaste delen.

6.1 Aterblick

Huvudidndamalet med rapporten var att kartligga och beskriva totalkostnaden for gips pa
arbetsplatser genom observationer med kompletterande intervjuer. Syftet med observationerna
var att fa fram en siffra pa vad gipshanteringsprocessen faktiskt kostar pa referensobjekten
samt att askadliggora stodprocesser i1 vilka eventuellt rent och tvingat sloseri &terfinns.
Totalkostnaden pé respektive objekt jimfordes sedan med en alternativ gipshanteringsmetod 1
den Bygglogistik GBG AB tillhandahéller. Denna studie avgrénsar sig till de kostnadsposter
markerade med gult. Men i detta kapitel kommer dven andra poster att beroras och fa plats.

Totalkostnad

Intern-
hantering

Dolda
felkostnader

tillverkare
Maskin-

tillverkare

Administration

Central-

administartion

Kapital- Produktion

_— Intern-
Underentreprenor

forflyttningar Skattekostnader

bindning

Materialpris

storningar

Svinn/spill-
kvittblivning

Tackning/

avtackning

Tornkran-

hyra

Kapital-
bindning

Figur 6.1 © Denna studies totalkostnadsmodell.

77



Ett effektivare byggande

— utnyttjandet av ett 3PL-foretags materialhanteringstjénster —

Under teorikapitlet berordes hur sloseri uppenbarar sig i byggprojekt. Det kunde exempelvis
rora sig om aktiviteter som att leta, hamta, flytta, tdcka, avticka, véinta, lossa, lasta, bevaka,
kontrollera, forflyttningar och skador med mera. Alla dessa former av sloseri observerades
under fallstudien och dirmed bekréftades den teoretiska bakgrunden. En undersokning om det
gir att minimera detta sloseri, som pédverkar byggprocessen, med alternativa
inlyftningsmetoder gjordes och frigan om byggbranschen bor genomga ett paradigmskifte i
vissa delar av sin verksamhet stdlldes. Fallstudiens resultat kommer att analyseras nedan dar
fler aspekter frdn exempelvis teori- och metodkapitlet kommer att vdgas in och slutligen
kommer ett justerat resultat att vixa fram som presenteras i slutet av detta kapitel. Fragan om
ett paradigmskifte inom internlogistiken bor genomforas kommer att besvaras.

6.2 Produktionsstorningar pa grund av rent och tvingat sléseri

Under kapitel 3, begrepp och teori, skrev vi om begreppen rent och tvingat slseri. Lisaren
hinvisas dit om begreppen dr oklara. I detta stycke forutsitts att de olika processerna pé
referensobjekten innehdller sloseri. Detta antagande anses vara rimligt da det 1 fallstudien
visats att materialhantering av den typ som foretaget Bygglogistik GBG AB tillhandahdller &r
billigare.

Den tid som dgnas at vissa former av rent och tvingat sloseri pa en byggarbetsplats, kan ses
som att motsvarande tid gir forlorad 1 form av uteblivet vardeokande arbete, exempelvis vid
gipsinlyft. Detta dr ett teoretiskt resonemang och gér inte att applicera rétt av pd en
byggarbetsplats s& som dem ser ut idag. Det forutsdtter bland annat att det finns vardedkande
sysslor att arbeta med ifall tid frigdrs vid en eliminering av sloseri med mera. Det dr svéart att
uppskatta hur stor del av den tid som frigérs som skulle dgnas &t virdedkande sysslor. Men,
vid planering i tidigt stadium kan denna tid maximeras.

Vid en jamforelse av tva olika kostnader sa maérks skillnaden tydligt. Om kostnaden for
internhanteringen av gips dr x kronor nédr en byggarbetsplats skoter den, och y kronor nér
Bygglogistik GBG AB gor det kan man enkelt se skillnaden. Enligt fallstudien i denna
undersokning dr Bygglogistik GBG ABs internhantering mellan 0 — 36 % billigare vid de
bésta scenarierna och 41 till 122 % dyrare vid de sdmsta. De bista scenarierna kommer att
spegla figur 6.2 (Bygglogistik GBG ABs stapel kommer att vara lagre dn byggarbetsplatsens)
dé det dr meningslost att visa ndgot som inte skall visas, syftet forsvinner. Vad som ddremot
ar svarare att se och uppskatta ar hur mycket dolda kostnader i form av produktionsstérningar
kostar.

Vid anlitandet av Bygglogistik GBG AB kommer kostnaden for internhanteringen att bli y
kronor, och ér redan dér billigare om samarbetet fran bada sidor fungerar som det ar tankt. All
arbetskraft, krantid och resurskrivande aktiviteter som bygget forut lade ner pa
byggarbetsplatsen och som var bundet i stapel x kommer nu att frigéras. Det innebér att dessa
resurser nu kan ldggas pd virdeskapande aktiviteter pd sjdlva bygget, vilket i slutindan
resulterar i en kortare byggtid (se kap 6.3). Anvinder bygget egna resurser till internhantering
sd maste den kostnad som genereras for detta att dubblas, alltsd med en faktor 2, till en f6ljd
av uteblivet virdedkande arbete, och forlingning av byggtiden. Se figur 6.2.
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Figur 6.2 © Jamforelse av kostnad for internhanteringen mellan arbetsplats och Bygglogistik GBG AB. x + x
ar kostnaden pa byggarbetsplatsen inklusive produktionsstérningar och y ar kostnaden for Bygglogistik GBG
AB.

Observera att det enbart dr internhantering det handlar om. Alla kostnader som uppstar ska
alltsd inte multipliceras med denna faktor, exempelvis materialkostnader och
kapitalbindningskostnader, utan bara de som é&r resurskrivande exempelvis arbetskraft och
krantid. Vid en djupare insdttning 1 denna fraga uppticker man att den dr komplex och ju
djupare man griver desto fler och fler fragetecken dyker upp. Vi anser dock att denna
framstéllning ar rimlig.

Detta synsitt och tankegéngar giller inte bara aktiviteter knutna till internhantering av gips
utan till all materialhantering pd byggarbetsplatser. Denna faktor 2 kan man sdga resulterar 1
en kostnad for en forlingning av byggtiden. Resultatet av denna faktor kommer att visas
langre ner.

6.3 Forkortning av byggtiden

En fraga som kan verka ritt enkel och sjdlvklar dr den hur pengarna egentligen sparas i
praktiken vid en effektiviseringsprocess av ett bygge, som vid anlitning av ett 3PL- foretags
tjdnster. Detta dr ingen komplicerad fraga men kraver dock en del tankeverksamhet. Efter
diskussioner uppniddes ett huvudsakligt svar som kan appliceras inom ramen for detta arbete.
Den storsta besparingen 1 praktiken ligger 1 en mgjlig férkortning av byggtiden. Kommer icke
virdeskapande aktiviteter att elimineras kommer byggtiden rent teoretiskt att forkortas med
den tid som forut lades ner pa dessa icke vardeskapande aktiviteter. En forutsittning for detta
som ndmndes ovan &r att det finns virdeskapande aktiviteter att syssla med. En forkortning av
byggtiden leder till att resurser frigérs samt kostnadsbesparingar av olika slag, exempelvis
arbetskraft, planering, kranhyra, maskin/redskapshyror, snabbare omsittning med mera.
Givetvis ér det inte sd enkelt i praktiken eftersom manga andra forutséttningar spelar in i en
byggprocess. Men anta att alla dessa forutsittningar anpassas och effektiviseras, dd dr det inte
lika orimligt. Kan man bygga fyra hus pa samma tid som man forut byggde tvd si kan
produktionskostnaden sdnkas mycket per hus. Detta kraver en del forutsittningar. Exempelvis
att nya projekt koordineras och drar igdng sa att arbetarna inte gar sysslolosa direkt efter ett
fardigstdllande av en byggnad. Vi vill upprepa att Bygglogistik GBG ABs verksamhet sker
efter ordinarie arbetstid och stor dirmed inte produktionen.
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6.4 Slutresultat

Skillnaden mot resultatet 1 fallstudien 4r att vi hir multiplicerar kostnaden for
internhanteringen av gips med faktorn 2 enligt texten ovan. Observera att materialpriset,
kostnader for hyran av gipsbockar och kostnaden for kapitalbindning inte &r med da dessa
kostnader dr oberoende av arbetskraft. Administrationskostnaden multipliceras inte med
denna faktor da den antas vara densamma vid en jimforelse med Bygglogistik GBG AB. Det
ar alltsa bara internhanteringen som multipliceras med ovanstidende faktor d& den ér
arbetskraftskrivande. Den nya totalkostnaden som erhdlls efter justeringen kommer att

jamforas med Bygglogistik GBG AB:s resultat.

Forutsittningar Gyllenstjirna, siffror ir tagna frian Appendix C.

Internhanteringskostnad.: 56 408 kronor.

Totalkostnad: 319 417 kronor.

Kostnad innan . .
Gyllenstjirna . . Kos tnad efter justering med faktor 2
justering
Internhantering 56 408 kr 56408 * 2 =112816 kr
Totalkos tnad 319417 kr 319417 + (112816 - 56 408) = 375825 kr

Tabell 6.1 Slutgiltig totalkostnad efter multiplicering med faktorn 2, Gyllenstjarna.

400 000 kr -
350 000 kr -
300 000 kr -
250 000 kr -
200 000 kr -
150 000 kr -
100 000 kr -

50000 kr -

Jamforelse av totalkostnad mellan Gyllenstjarna och

Bygglogistik GBG AB

376 000 kr

0 kr

OGyllenstjarna

Gyllenstjarna

B scenario 1.a

scenario 1.a

scenario 2.a scenario 1.b scenario 2.b

Dscenario 2.a Bscenario1.b B scenario 2.b

Figur 6.3 Justerad totalkostnad pa Gyllenstjarna jamfors med Bygglogistik GBG ABs.
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Forutsittningar Svante, siffror ir tagna frin Appendix C.
Internhanteringskostnad: 151233 kronor
Totalkostnad: 1199794 kronor

Kostnad innan . .
Svante . . Kostnad efter justering med faktor 2
justering
Internhantering 151 233 kr 151 233 * 2 = 302466 kr
Totalkos tnad 1199 794 kr 1199 794 + (302466 - 151 233) =1351027 kr

Tabell 6.2 Slutgiltig totalkostnad efter multiplicering med faktorn 2, Svante

Jamforelse av totalkostnad mellan Svante och Bygglogistik
GBG AB

1600 000 kr
1400 000 kr
1200 000 kr
1000 000 kr
800 000 kr
600 000 kr
400 000 kr
200 000 kr
0 kr T

Svante scenario 1.c scenario 2.c

1351 000 kr

DOSvante @scenario 1.c B scenario 2.c

Figur 6.4 Justerad totalkostnad pa Svante jamfors med Bygglogistik GBG ABs.

Resultaten visar att Bygglogistik GBG AB skdter gipshanteringen billigare vid samtliga
scenarion dven da de generella forutsittningarna inte dr uppfyllda. De sdmsta scenarierna blir
med god marginal billigare, 9 — 14 %, och de bésta mellan 25 — 28 % billigare.

6.5 Hur skall samarbetet se ut for maximal vinst?

I teorikapitlet diskuteras olika typer av “trust” i affirsvdrlden. D& foretag beslutar att
samarbeta tillsammans som fallen Bygglogistik GBG AB med referensobjekten foreligger ett
kontraktfortroende dven kallat “contractual trust” som betyder att alla 16ften som gemensamt
avtalats fullfoljs av inblandade parter. Detta &r en forutsittning for ett gott samarbete.

De generella forutsittningarna Bygglogistik GBG AB sitter upp méaste erkdnnas och uppfyllas
av byggarbetsplatsen for att uppna bista och billigaste slutresultat. Uppfylls inte dessa kan det
leda till att bada parter forlorar. Byggarbetsplatsen kan fa en storre faktura dn dem riknade
med vilket kan resultera i att dem kanske avslutar ett framtida samarbete med Bygglogistik
GBG AB som dé forlorar en kund. Resultaten ovan visar att Bygglogistik GBG AB:s faktura
till arbetsplatserna 6kar med mellan 12 och 16 % om inte de generella forutsdttningarna
efterlevs.

Att fa arbetarna att kénna sig engagerade dr en nyckel till en effektivare och l6nsammare
verksamhet enligt Leanfilosofin. Bygglogistik GBG AB:s utbildning kan fi arbetarna att
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kénna sig delaktiga och storre engagemang kan bli resultatet om medarbetarna kan se att
mycket pengar finns att spara till sitt foretag.

Viktigt dr att byggen och byggforetag verkligen tror pa att de 3PL- foretag man viéljer att
samarbeta med besitter den kompetens som de utger sig for att besitta, sdkallad competence
trust”. Att kunna visa pa siffror liknande dem fran resultaten av fallstudien och analysen kan
innebdra att denna typ av fortroende fas vilket kan leda till att resultaten av de sidmsta
scenarierna 1 fallstudien kan bli béttre och tillslut férsvinna. Intervjuerna med Bygglogistik
GBG AB gillande samarbete kan sammanfattas enligt foljande: Det kridvs en kontinuerlig
dialog mellan inblandade parter som tar sin borjan sa tidigt som mojligt i ett byggprojekt. Alla
inblandade parter maste forstd vad som kréivs for bésta resultat vilket kan goras genom den
utbildning Bygglogistik GBG AB haller. Idag gar Bygglogistik GBG AB inte in sent i en
byggprocess. Orsaken &r att logistikanalysen kan bli allt for kompromissad och ddrmed kan
kostnaderna skena ivag.

Det krdvs ocksa att bdda parter kan anpassa sig till varandra och fOrstd varandras
verksamheter. En byggarbetsplats dr komplex och det intréffar dagligen hidndelser som inte dr
planerade vilket har observerats under fallstudien. Véntan for snickare eller arbetsledare pa en
forsenad leverans som den under observationen i kapitel 5.3.1.5 resulterar i kostnader i form
av uteblivet arbete vilket &r ldtt att glomma bort. Under observationerna kunde forfattarna ldsa
mellan raderna och konstatera att vintan &r normalt och att det inte ses som nagot storre
problem eller kostnad. Om bygget inte ser att det kostar pengar att vinta kommer en
byggarbetsplats natur inte att fordndras i denna bemérkelse. Vad som sker nir Bygglogistik
GBG AB anlitas ér att bygget kommer fa en detaljerad lista pd vad varje delmoment de utfor
kostar. Om en leverans kommer sent nér logistikarbetarna arbetar pd ett bygge kommer
fakturan att bli hogre. En faktura med delkostnader kan f& en arbetsplats att verkligen forsta
att tillexempel véntan dr dyrt. Samarbetet tror forfattarna kommer att bli béttre eller ses som
an viktigare tack vare en uppdelad faktura.

Det bor poédngteras att Bygglogistik GBG ABs resultat har erhéllits genom intervjuer och
prislistor. Nagra observationer som dem utforda pa referensobjekten har inte utforts.
Totalkostnaderna i de bésta scenarierna kan kanske darfor ses som vinklade frén Bygglogistik
GBG ABs sida. Resultaten dr emellertid tagna fran verkligheten vid liknande byggen och kan
darfor ses som trovirdiga. Dem &r dock inte hundraprocentiga eftersom byggen ser olika ut
hur ”lika” dem &n ter sig. Vad som kan konstateras &r att vinstmarginalerna ar bra oavsett om
produktionsstorning dr inkluderat eller inte, se kapitel 5,6 och 6.4.

6.6 Viktiga aktiviteter samt sloseri som inte kunnat observeras
inom ramen for detta arbete

Gipsets forsorjningskedja, frdn ramaterial till slutkund, 4r en lang process. Detta arbete
behandlar bara en del av denna kedja, frdn delar av materialleveranser till placering vid
inbyggnadsstéllet. Ravaruleverans och storre delen av materialtillverkningen ldmnas och
kanske inte har s& mycket med byggnadslogistik att gora.

Hela processen efter placeringen vid inbyggnadsstéllet l&dmnas ocksd. Det handlar om
montering och restprodukter som svinn/spill och kvittblivning med mera och har i hdgsta grad
med byggnadslogistik att gora. Sen lamnas ytterligare aktiviteter som inte kunnat observeras
pa grund av bland annat tidsbrist, dessa dr till exempel kostnader for sikerhet, forsékringar,
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hilsa och miljo, centraladministration, kontroller, kvalitet, produktionsfel och kostnader pé
grund av stolder (polisidra atgirder).

Fragan dr hur stor del av dessa aktiviteter som &r sloseri och hur dessa hade dndrats vid
anlitandet av Bygglogistik GBG AB. Det ér svart att uppskatta men troligtvis hade ménga av
dessa aktiviteter som genererar kostnader minskat eller 1 vissa fall forsvunnit. Nedan foljer
resonemang om kostnader for de ovanstdende aktiviteterna.

6.6.1 Sakerhet, miljé och halsa

Vad som inte har observerats dr hur sékerhet, arbetsmiljo och hélsa paverkar ett byggprojekt.
Enligt teorin, kap 3.2.1, utgdér denna kostnadspost en betydande del av ett bygges
produktionskostnad, dnda upp till 12 %. Varfor denna kostnadspost viljs att diskuteras ar att
forfattarna anser att sdkerheten, miljon och hilsan for byggarbetare kan forbéttras om
alternativa internhanteringsmetoder dn de som observerats pa referensobjekten appliceras.
Byggarbetare och arbetsledare dr 1 stidndig rorelse pa ett bygge till vilket materialleveranser
anlidnder dagligen. Vid varje materialleverans stors rytmen i byggandet och byggarbetare far
lamna sina arbetsuppgifter for att utfora lyft av olika slag. D4 internhanteringen géir bra
behovs normalt inga tunga lyft goras av arbetarna da kran och truckar skoter de tunga lyften
men sd dr inte alltid fallet.

Vid de tillféllen internlogistiken brister, som pd Svante nér tva snickare for hand fick bira upp
tva buntar gips, uppstar tunga lyft. I detta fall tog det étta timmar for tva snickare. Gips ar ett
relativt 14tt material jaimfort med fonster. Om liknande misstag gjordes for fonster som med
gipset hade arbetet med att bira upp fonstren blivit 4n mer tungt och besvirande for arbetarna.

Material lagras pa bygget en lang tid innan inbyggnadstillfallet vilket leder till att bygget blir
trangre och risk for skador dkar pa materialet men ocksd for arbetarna. Aspekterna sékerhet,
arbetsmiljo och hélsa hianger ihop. Kan sékerheten 6ka och arbetsmiljon forbédttras s& minskar
risken for ohidlsa. Att flytta internhanteringen till kvillstid dagen innan inbyggnadstillfdllet
kan komma att paverka dessa aspekter. Material som tidigare kan ha statt i vdgen och
snubblats pa behdver inte vara dér ldngre. Bygget blir tomt pé lagrat material da de byggs in
direkt efter leverans vilket kan leda till att bygget blir sdkrare. Att byggarbetarna sjélva slipper
att lyfta in material kan innebéra att arbetsrelaterade skador som uppkommer vid lyft kan
minska. Det verkar inte orimligt att arbetsmiljon ddrmed ocksa blir battre. Snickare kan dgna
sig 4t det dem &r utbildade till istéllet for att biara gips for hand under en hel arbetsdag vilket
kan forbéttra arbetsmoralen.

Viktigt att papeka ar att sdkerheten maste vara bittre med Bygglogistik GBG AB én
sakerheten nir bygget skoter internhanteringen for att kostnaderna ska sénkas for slutkunden.
Annars forflyttas bara kostnaderna i kedjan och slutkunderna betalar likvdl samma pris.
Logistikarbetarna pa Bygglogistk GBG AB édr sidkerhetsutbildade och anvénder
specialutformade verktyg for &ndamalen. Dem arbetar dessutom kvillstid da bygget star tomt.
Rimligt dr att anta att dd de generella forutsittningarna dr uppfyllda minimeras ohélsa och
skador hos logistikarbetarna. Hur stor skillnaden blir &r svar att uppskatta men antagligen
forbattras sdkerheten med Bygglogistik GBG AB.

Om sdkerheten, arbetsmiljon och hédlsan forbéttras kan en byggarbetsplats spara mycket
pengar i form av sjukskrivnings och rehabiliteringskostnader. Dess kostnader belastar i
slutindan skattebetalarna. Att uppskatta hur mycket pengar det ror sig om ar svar och har
heller inte gjorts dé detta ligger utanfor rapportens avgriansning men det tals att belysas.

83



Ett effektivare byggande

— utnyttjandet av ett 3PL-foretags materialhanteringstjénster —

6.6.2 Svinn/spill, kvittblivning, stolder, kvalitet och kontroller
Svinn/spill, kvittblivning har inte observerats 1 ndgon storre utstrackning under fallstudien.
Enligt gipsmodellen i kapitel 1.2 utgor posten svinn/spill, skador och kvittblivning 50 % av
materialpriset for en gipsplatta. Fallstudiens resultat visar att skador utgér mellan cirka 5 och
8 % av en gipsskivas materialpris. Posterna svinn/spill och kvittblivning utgdr alltsa enligt
gipsmodellen en betydande del av totalkostnaden for gips.

Hur paverkas denna post om Bygglogistik GBG AB eller liknande foretag skoter
internhanteringen? Gyllenstjdrna bestdllde gips inplastat och péd pall och Svante bestillde
gipset enbart inplastat. Det betyder att pallarna och plasten blir spill som bygget maste bli
kvitt (kvittblivning) vilket &r kostnadskrdvande. Pallar anvénds for att kunna stdlla bunten
direkt pa bjdlklag och for att undvika skador vid inlyft med kran. Plastens funktion &r att
undvika véta pa gipset. Inget av dessa skydd behover anvindas da ett material skall in i en tét
byggnad innan inbyggnadstillfillet.

Svinnet kan dven antas minska vid monteringsutférandet om andelen skadat gips minskas d&
behovet av att skéra bort skadat gips minskar. Diskussioner om hur skadat gips ska placeras,
skéras till eller laggas undan med mera kommer att forsvinna och arbetsrytmen kommer dven
att forbattras.

”Miéngdning” det vill sdga berdkning av en materialatgdng brukar utforas nér ett bygge har
startat. Normalt sker ett extra paslag pd miangdningens resultat for att inte materialbrist skall
uppkomma. P4 referensobjekten sker materialleveranser parallellt med stomkompletteringen.
Exaktheten vid en miangdning kan ddrmed bli hdmmad d4 mycket annat hiander pa bygget.
Om materialleveranserna sker efter att stommen é&r satt och huset dr téitt kan mer tid fés for en
mer exakt miangdning vilket kan resultera 1 mindre svinn och spill.

Kostnadsposten svinn/spill kommer dédrmed att minska efter ovanstdende resonemang. Om
plast och pallar kan undvikas kan dven inkopspriset sinkas dd detta dr kostnader tillverkaren
tar betalt for vilket resulterar i1 en billigare totalkostnad for slutkunden.

Stolder, Kvalitet och kontroller ar problem vid byggen liksom skadegorelse. Om inget
material lagras pa en arbetsplats minskar ocksé stold och skaderisken. Svante har dygnet-runt-
bevakning med vakter. Huruvida detta dr nddvéndigt blir osagt men generellt kan man séga att
kostnader for 6vervakningssystem och dylikt kan reduceras om material anldnder och lyfts in
kvillen innan inbyggnadstillfillet. Gips ar dock inget stoldbegéarligt material sa denna kostnad
ar inget som ldggs storre vikt vid i denna studie.

Kvalitet, byggfel, fel hos underentreprendrer och materialtillverkare, ej upptickta fel,
kontroller och besiktningar ligger ocksa utanfor rapportens avgriansning och har dirmed inte
observerats. Mer dn 10 % av produktionskostnaden utgér denna kategori, se teorikapitlet.
Detta sloseri ar svart att dskadliggora och ér ytterligare ett exempel pa stora kostnader som
kan drabba byggprojekt men som inte dr med 1 totalkostnadsanalysen. Kostnaderna belastar
exempelvis kunden i form av 6kade forsdkringskostnader, indirekt via skattemedel for polis
och rittsvisendets vid stolder och skadegorelse.
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6.7 Generaliseringar

Som redan ndmnts under metodkapitlet ar det viktigt att fora en diskussion om
generaliserbarheten av resultatet. Fallstudier dr av intresse da resultatet kan tilldmpas eller
generaliseras till mer &n pd enbart referensobjektet. Vi anser att resultaten som erh6lls under
fallstudien 1 alla hogsta grad &r generaliserbara. De tva referensobjekten édr av olika karaktir
och storlek. Det ena var ett relativt litet bygge i1 centrala Malmd med begrinsad
lagerhdllningsyta medan det andra var ett storre projekt 1 utkanten av Malmé med storre
lagrings- och avlastningsytor. Trots referensobjektens olikhet blev resultaten lika.

Asikter om att det egentligen behdvs fler observationer for att resultatet ska bli bra
generaliserbart kan sdkert uppkomma. Vi édr dock allt eftersom kunskap och erfarenhet har
intagits under arbetets gang dvertygade om att resultat av ytterligare observationer av samma
karaktdr inte hade skiljt sig ndmnvért fran observationerna under fallstudien i1 detta arbete.
Validiteten och reliabiliteten anser vi vara god. Att NCCs projekt lag i1 stadsmiljé med
begridnsade utrymmen och att PEABs hade stora ytor tror vi inte spelade ndgon ndmnvird roll
for resultatet. Mojligtvis att det snarare édr en fordel med begransade ytor da mer planering och
koordinering krévs vilket 1 slutindan underlattar for materialhantering,.

P& Gyllenstjdrna fanns en besparingspotential eller sloseri pa 105 000 kronor (figur 6.3),
vilket dr skillnaden mellan Gyllenstjdrnas totalkostnad och Bygglogistik GBG ABs bésta
scenario. Detta blir 0,09 % av hela produktionskostnaden som &r 120 miljoner kronor. Pa
Svante var motsvarande siffra 379 000 kronor (figur 6.4) vilket ar 0,11 % av
produktionskostnaden som dr 350 miljoner kronor. For att f& en siffra att rdkna med har
medelvérdet av dessa tagits.

— Medelviirdet blir 0,10 % av produktionskostnaden.

Omsiittning definieras som; Det sammanlagda virdet av ett foretags forsdiljning (savil
kontant som fakturerad) under en viss period '%.

NCC Construction Sverige har idag en omséttning pa cirka 22Mdr SEK och av denna siffra
antas cirka 80 % vara byggen dér gips ér en del av slutprodukten. Denna siffra &r satt sd pass
hég da vdg och infrastrukturbyggen hor till NCC roads och ér inte inrdknad i NCC
Constructions  omsittning. Enligt resultatet sparas 1 genomsnitt 0,10 % av
produktionskostnaden. Och da, skall papekas, enbart for den avgriansning i viardekedjan av
gips som dr satt i detta arbete.

Den slutliga summan som NCC potentiellt kan spara, enligt undersokningen i detta arbete, dr

22 000 000 000*0,80*0,0010 = 17 600 000 kronor per dr.

PEAB har idag en omséttning pd ca 30 Mdr SEK dér ungefar 90 % av denna genereras i
Sverige vilket 4 27 Mdr SEK.'® Omsittningen antas bli cirka 20 Mdr SEK efter att
omséttningen for vig och infrastruktur dragits bort, denna siffra ar uppskattad da det har varit
svart att {4 tag pa information fran PEAB. Sen antas ocksd hér att cirka 80 % &r byggen dér
gips dr en del av slutprodukten. Besparingspotentialen dr ocksa hér i genomsnitt 0,10 %.

19 Internet, Nationalencyklopedin
te4 Internet, PEAB
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Den slutliga summan som PEAB potentiellt kan spara, enligt undersékningen i detta arbete,
dr 20 000 000 000%0,80%0,0010 = 16 000 000 kronor per dr.

Det kan vara kul att leka med tanken och se 1 ett vidare perspektiv. Sveriges alla Bygg- och
anliggningsforetag omsitter idag cirka 150Mdr SEK och 80 % uppskattas igen vara byggen
dir gips 4r en del av slutprodukten '®. Notera att vig- och infrastruktur inte dr inrdknad i
denna omsittning. Denna uppskattning ar dock ganska grov.

Den slutliga summan som potentiellt kan sparas for Sveriges alla Bygg- och
anldggningsforetag enligt undersékningen i detta arbete blir,

150 000 000 000%0.8*0,0010 = 120 000 000 kronor per ar. Och det ska papekas igen att det
bara dr for den lank i gipset kedja som observerats i detta arbete.

Besparing for gips efter gillande avgransning per ar
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Figur 6.5 Visar besparingen NCC, PEAB och Sveriges bygg- och anldggningsforetag kan gora per &r genom
att outsourca gipshanteringen till Bygglogistik GBG AB.

Sen kan man ta detta vidare ytterligare ett steg och forsoka fa en siffra pa vad sloseriet i alla
led i gipsets vig genom forsorjningskedjan kostar, inte bara den del vi tittat pa. D4 méste en
ny siffra uppskattas. Denna siffra kommer att bli hogre &n den som erhallits 1 denna studie,
0,10 % av produktionskostnaden, da fler ldnkar i gipsets vardekedja ska beaktas. Detta blir
klurigt men en kvalificerad uppskattning bor kunna goras.

Pa Gyllenstjdrna var omkostnaderna for gipset i forhallande till materialkostnaden 49 % och
pa Svante 43 %. Medelvirdet blir 46 %. Omkostnaden &r summan av kapitalbindningen, hyra
av  gipsbockar, administration (se appendix C) och den nya justerade
internhanteringskostnaden (se kapitel 6.4).

Dessa siffror kan jamforas med gipsmodellen i kap 1.1 som visar att 144 % av en gipsskivas
pris dr omkostnader. Den stora skillnaden mellan resultaten i detta arbete och gipsmodellen
beror bland annat pa att gipsmodellen inkluderar poster och lédnkar vilka inte har observerats i
denna rapport. Hur vederhéftig gipsmodellen &r vet vi inte, men en gissning med
utgdngspunkt fran resultatet i denna studie och gipsmodellen kan goras.

19 Internet, Byggvirlden
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Processer 1 gipsets viardekedja fram till leverans har inte beaktats i denna studie, likasé
processerna efter det att gipset dr pa plats vid inbyggnadsstdllet. Stora poster som inte
uppmaédrksammats, och som ar beskrivna i kap 6.6, ar foljaktligen, sédkerhet miljé och hélsa,
svinn spill och kvittblivning, stolder kvalitet och kontroller. Detta dr tunga poster som utgor
stora delar av produktionskostnaden. Men dven andra aktiviteter som exempelvis operativa
processer och administration utanfor avgriansningen &r inte heller inkluderat. Att sdga att cirka
120 % av gipsets pris dr omkostnader tror vi dr en rimlig uppskattning. Det dr en dryg
fordubbling av de resultat (46 %) som erholls 1 detta arbete. Mer exakt en multiplicering med
2,61. Kanske till och med att denna siffra 4r i underkant.

Sloseriet for gips 1 forhallande till produktionskostnaden var 0,10 % enligt ovan. Nu kan dven
den multipliceras med 2,61 och uppgar till 0,10*2,61 = 0,26 %

NCC kan spara 22 000 000 000*0,80*0,0026 = 45 936 000 kronor per ar. For gips sett till
hela forsérjningskedjan.

Peab kan spara 20 000 000 000%0,80%0,0026 = 41 760 000 kronor per dr. For gips sett till
hela forsorjningskedjan.

Sveriges bygg- och anldiggningsforetag kan spara 150 000 000 000%0.8*0,0026 = 313 200
000 kronor per ar. For gips sett till hela dess forsorjningskedja.

Besparing for gips genom hela vardekedjan
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Figur 6.6 Visar besparingen NCC, PEAB och Sveriges bygg- och anldggningsforetag kan gora per ar genom
att outsourca gipshanteringen till Bygglogistik GBG AB.

Det ska tilldggas att i ovanstdende siffror dr forrdntningsvinster inte inrdknade for det kapital
som 16sgors tidigare genom en kortare byggtid.

Ska man kunna se nigon stor skillnad i verkligheten maste alla materialhanteringsprocesser
pa en byggarbetsplats fordndras inte bara hantering av enskilda material. Att spara
hundratusen kronor genom en effektivare gipshantering for ett bygge kommer antagligen inte
att mérkas i slutdndan, pengarna kommer antagligen att drunkna i totalkostnaden. Att kunna
identifiera sparade pengar och dskadliggdra dem pé ett enkelt sdtt kommer kanske att krivas
for att byggforetagen ska sitta extra fart. Om man tydligt kan se att pengar sparas om man gor
pa ett visst sitt s& vore det korkat att inte fortsétta med det sittet.
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Att fa till en mer effektiv byggprocess som kan liknas med den i den fasta industrin &r
komplext och kommer krava mycket av byggforetagen. Denna process dr dock nédvéndig och
kommer att vara tvunget att goras forr eller senare. Varfor inte nu, nir det ar hogkonjunktur
och byggforetagen har mycket pengar. Det byggforetag som &r forst att i praktiken kunna
effektivisera kommer att ligga fore sina konkurrenter och antagligen vinna marknadsandelar.
Detta leder i teorin till sdnkta priser, minskad bostadsbrist, 6kad vilfdird och standard och
okade vinster for byggforetagen.

6.8 Strukturforandringar eller paradigmskifte

Under metodkapitlet beroérdes begreppen paradigm och paradigmskifte. Det skulle undersokas
ifall det fanns ett behov av att dndra tillvigagingssitt och strukturer 1 vissa delar av
byggprocessen, och detta kan jimforas med ett paradigmskifte. Da det enligt fallstudien och
analysen 1 detta arbete, finns alternativa sitt att skota internlogistiken pa idag som ar mer
effektiva och dir man kan spara mycket pengar s anses att ett paradigmskifte bor ske inom
internhanteringen av material pa byggarbetsplatser. I detta arbete handlar detta paradigmskifte
eller strukturforandringar om outsourcing av internlogistiska aktiviteter som berdr gips. Detta
medfor att de anstédllda pa bygget kan fokusera pé sin kdrnverksamhet och det dem &r bra pa,
att bygga. Internlogistiken far andra fOretag dgna sig & som dr proffs pd det. De nya
metoderna kommer att dndra arbetssdtten och genomsyra hela byggprocessen ifall dem
tillimpas fullt ut vilket dem bor goras.

Om detta arbete kan leda till forindring dterstir att se men det vore otroligt kul for det

behdovs verkligen. Detta arbete dr ett bevis pa att enkla forindringar kan fa byggforetagen
att spara dtskilliga miljoner drligen.
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7.Diskussion

1 detta kapitel tas tankar och idéer upp som uppkommit under skrivandets gang. Diskussionen
kan man sdga dr frikopplad frdan rapporten och omfattar exempelvis att det dr dags att pa
allvar byta ut de gamla beprévade materialhanteringsmetoderna och fa till en
attitydfordndring pd arbetsplatserna.

7.1 Attityder pa byggarbetsplatser

Vid besoken pa byggarbetsplatserna upplevdes olika attityder till logistik och
effektiviseringsprocesser. Ofta verkar det vara en stor brist pd kunskap och fOrstaelse for
dessa vilket ocksa stimmer 6verens med teorin (se kapitel 3.5). Det betyder inte att en vilja
till en effektivare byggarbetsplats inte finns, utan mer att en brist pé forstdelse till att arbetet
kan goras effektivare med andra processer. De vanliga, trygga, beprovade och konventionella
metoder som tilldmpas, 1 vilka det finns mycket kunskap om, anses vara de bésta vilket inte dr
konstigt. Under en arbetsdag pa ett bygge laggs mycket tid pa att 16sa problem som uppstér,
vilket arbetsledare och platschefer d&r mycket bra pa dd detta hor till en arbetsplats vardag
idag. En forstaelse for dolda kostnader som uppstar med dessa gamla metoder finns inte, man
ser inte vad som kostar pengar i slutindan och citat som “det hdr med logistik dr bara en
bubbla” fick vi hora och dr nog inte ovanlig. Detta dr speciellt signifikant for den é&ldre
generationen och aterfinns 1 alla led 1 byggforetagens hierarki. Samtidigt utgér denna brist pé
forstaelse och ovilja till fordndring ett hinder for utvecklingen.

Sen upplevdes ocksa motsatsen, att badde kunskap och vilja till férdndring finns men ar svér att
uppné pa grund av olika anledningar och forutsattningar.

7.2 Varfor hander sa lite? Gor ett smaskaligt pilotprojekt!

Vi har last rapporter fran 1960-talet som fastslar att byggandet av miljonprogrammet var dyrt
och att byggprocessen bor effektiviseras. Néastan arligen kommer nya rapporter som
konstaterar vad de tidigare rapporterna redan konstaterat. Vi vintar med spanning pa nista ars
rapport. Detta dr givetvis sarkastiskt, rapporterna utkommer inte arligen och vi tror att dessa
rapporter sdkerligen har ett bra syfte och har varit viardefulla for byggbranschen. Men varan
podng &r att det dndé hdnder forhdllandevis vildigt lite.

Det dr hogkonjunktur nu och det gar bra for byggindustrin. Byggforetagen ér rika och ér det
ndgon ging byggforetagen har rad att experimentera och utveckla sa édr det nu. Varfor startar
inte byggforetagen ett pilotprojekt dér allt dr réitt frdn borjan. Det finns tillracklig med
kunskap och logistikkompetens for att kunna ro ett sddant projekt i hamn. Dock att borja med
att effektivisera enskilda delar av en byggprocess anser vi vara ett dligt och 1dngsamt sétt att
angripa problemet. Om stora delar av bygget utfors pa konventionellt sitt kommer dessa satt
fortfarande att prigla hela byggprocessen och det kommer att bli svart med utvirderingar.

Manga chefer inom byggbranschen besitter goda logistikkunskaper men det ricker inte.
Logistikkompetensen maste na alla inblandade i ett projekt &nda ner till snickarna. Hogt
uppsatta chefer har allt for ofta en ddlig insyn 1 vad som sker pa en byggarbetsplats. Att lyssna
pa platschefers, arbetsledares och snickares idéer, som verkligen har en forstéelse for
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verkligheten pé en arbetsplats dr mycket viktigt. Till synes enkla forslag pa forbéattringar kan
visa sig mycket nyttiga.

Platschefer vill sjdlvklart kunna visa pa en bra vinst efter ett projekt. De gamla metoderna ar
som ndmnts beprovade och utfors efter omstiandigheterna mycket skickligt dar vinster allt som
oftast visas. For att lyckas med en implementering av nya metoder krévs att vinstkravet far
sdttas at sidan. Man maste vaga! Att visa pa vinster fran forsta borjan skall inte vara mélet da
det tar tid att etablera och standardisera nya metoder fullt ut. Utvirderingar och métningar
liknande den som gjorts 1 detta arbete skall férhoppningsvis leda till gradvisa forbéattringar och
effektiviseringar

Varfor inte starta ett pilotprojekt i liten skala, kanske bara ett litet hyreshus, ddr man gor
precis allting rétt frdn forsta borjan fran materialleverantor till slutkund dér allting utvérderas
och hela forsorjningskedjan dr med. Man kan forma en utvecklingsgrupp med representanter
frdn hela virdekedjan. Efter det kan nédsta projekt goras lite storre med utgangspunkt fran de
erfarenheter och kontakter som skapades fran det forsta projektet. Skulle det mot all férmodan
visa sig att paradoxen “det blir dyrare att effektivisera” stimmer s& har man ju 1 alla fall
forsokt och slipper hela debatten i framtiden. Borja idag!!

7.3 Forslag pa anknytande forskning

Under metodkapitlet, 2.4, framgér att framgangsrika fallstudier kan leda till f6rdndring och
vicka intresse for ytterligare forskning bade inom och utom fallstudiens avgridnsning.
Forhoppningsvis har denna studie vickt intresse och fatt vissa att hdja pa 6gonbrynen. Mycket
pengar kan uppenbarligen sparas pa gipshanteringen péd byggarbetsplatser och dé bara pa en
liten del av gipsets viardekedja. Det hade foljaktligen varit intressant att f4 en siffra pa hela
totalkostnaden for hanteringen av gips. Att fA med de kostnader som inte kunnat observeras
inom ramen for detta arbete, frdn monteringsarbetet till slutkund och alla aktiviteter dér
emellan. Aven kostnaden for processen innan gipset anlinder till bygget hade varit intressant
att fa kartlagt och en siffra pa, fran ravara till byggarbetsplats. Slutligen kan da en “riktig”
totalkostnad erhdllas och man kan fd ett helhetsgrepp om kostnaderna pa ett mycket bittre
satt. Om detta arbete kan leda till fordndring aterstar som sagt att se men det vore valdigt kul.
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8. Slutsatser

Hdr kan man sdga att alla viktiga slutsatser fran framforallt analysen men dven diskussionen
snabbt sammanfattas. Meningen dr att man ska fa ett snabbt och enkelt grepp om resultaten
utan att man behover ldsa hela rapporten.

8.1 Produktionsstorning

Den kostnad som genereras ndr internhanteringen av material skots av byggarbetsplatsen
maste multipliceras med en faktor 2 {or att kompensera for det uteblivna virdedkande arbetet
som skulle kunna ske. Detta &r inte endast applicerbart pd gips utan pd de flesta material.
Observera att det endast dr aktiviteter som ar resurskrdvande som ska multipliceras med denna
faktor, alltsd internhanteringen, och inte exempelvis materialpris och kapitalbindning etcetera.

8.2 Forkortning av byggtiden

Det kan vara svért att se hur pengar sparas i1 praktiken vid en effektivisering. Svaret pa den
fragan dr att vid en effektivisering forkortas byggtiden. Blir byggnaden fardigstélld en ménad
tidigare sd sparas pengar exempelvis 1 form av 10ner, kranhyra, snabbare omséttning och
mdjlighet till forrdntning av kapital.

8.3 Totalkostnad

Vid en jamforelse av totalkostnaden for gips mellan referensobjekten och Bygglogistik GBG
AB framgér det att Bygglogistik GBG AB ér det billigaste alternativet i samtliga scenarierna,
fran 9 % till 28 % billigare, beroende pa hur vil samarbetet fungerar och de generella
forutsattningarna ar uppfyllda pd byggarbetsplatsen.

Jamforelse av totalkostnad mellan Gyllenstjarna och Gbg
Bygglogistik

400 000 kr -
350 000 kr -
300000 kr -
250 000 kr -
200000 kr -
150 000 kr -
100 000 kr -
50 000 kr -
0 kr .

Gyllenstjarna  scenario 1.a scenario 2.a scenario 1.b scenario 2.b

376 000 kr

DOGyllenstjdarna B scenario 1.a @ scenario 2.a B scenario 1.b B scenario 2.b

Figur 8.1 Samma som figur 6.3. Jamforelse av totalkostnaden mellan Gyllenstjarna och Bygglogistik GBG
AB.

91



Ett effektivare byggande

— utnyttjandet av ett 3PL-foretags materialhanteringstjénster —

Jamforelse av totalkostnad mellan Svante och Gbg
Bygglogistik
1600 000 kr
1400 000 kr
1200 000 kr
1000 000 kr
800 000 kr
600 000 kr
400 000 kr
200 000 kr
0 kr .

Svante scenario 1.c scenario 2.c

1351 000 kr

OSvante Bscenario 1.c B scenario 2.c

Figur 8.2 Samma som figur 6.4 Jamforelse av totalkostnaden mellan Svante och Bygglogistik GBG AB.

8.4 Hur skall samarbetet se ut for maximal vinst?

Det &r viktigt att de generella fOrutsittningar som Bygglogistik GBG AB kriver maéste
erkdnnas och uppfyllas av byggarbetsplatsen. Uppfylls dem inte kan bada parter forlora,
bygget far en storre faktura, mellan 12 % - 16 % storre, och Bygglogistik GBG AB kanske
ddrmed forlorar en kund.

For att uppna bra forhéllanden kriavs det en kontinuerlig dialog mellan inblandade parter som
tar sin borjan sa tidigt som mojligt 1 projektet. Bada parterna maste ocksa forstd varandras
verksamheter och vad som krivs for att uppné sa bra resultat som mojligt. Inte bara platschef
och arbetsledare utan dven snickare. Att fa alla att kéinna sig engagerade ar en nyckel till ett
mer 16nsamt och gott samarbete.

8.5 Generaliseringar

For att f4 lite perspektiv pa hur stora kostnaderna blir for byggforetagen 1 stort sé
generaliseras resultaten fran totalkostnaden av gips inom avgrinsningen i detta arbete. Hur
mycket pengar NCC, PEAB och Sveriges bygg- och anlidggningsforetag arligen kan spara
genom att outsourca gipshanteringen till Bygglogistik GBG AB presenteras i nedanstdende
diagram.
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Besparing for gips efter gillande avgransning per ar
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Figur 8.3 Samma som figur 6.5. Visar besparingen NCC, PEAB och Sveriges bygg- och anliggningsforetag
kan gdra per ar genom att outsourca gipshanteringen till Bygglogistik GBG AB.

Ovanstdende diagram visar bara pa den lank i1 gipsets virdekedja som behandlas i denna
studie. I nedanstdende diagram gors en kvalificerad uppskattning om hur mycket som kan
sparas da fler kostnadsposter och lankar i gipsets virdekedja inkluderas. Ravaruleverantdr och
materialtillverkare &r inte inkluderat.

Besparing for gips genom hela vardekedjan

per ar
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Figur 8.3 Samma som figur 6.6. Visar besparingen NCC, PEAB och Sveriges bygg- och anldggningsforetag
kan gora per ar tittat pa en storre del av gipsets vardekedja.

NCC kan spara cirka 46 000 000 kronor, PEAB cirka 42 000 000 och Sveriges samlade bygg-
och anldggningsforetag cirka 313 000 000 kronor.
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8.6 Paradigmskifte

Fragan om ett paradigmskifte inom internlogistiken, genom att outsourca gipshanteringen, bor
genomforas stilldes. Eftersom denna studie visar att manga miljoner kan sparas arligen
genom att 14ta 3PL-foretaget Bygglogistik GBG AB skdta gipshanteringen sa ér svaret pa
frdgan ja. De nya metoderna bor tillimpas fullt ut och inte bara pa gips utan pé alla material.

Det forefaller naturligt for oss och kommer nog dven vara si for dem med logistikkunskap
som noga besoker och iakttar en arbetsplats och dess aktiviteter under ett par dagar. Lagg dver
materialhanteringen till ndgon som kan skota den mer effektivt.

8.7 Pilotprojekt

Det dr hogkonjunktur nu och det gér bra for byggindustrin. Varfor inte starta ett pilotprojekt i
liten skala dir man gor precis allting ritt fran forsta borjan fran materialleverantor till
slutkund dér allting utvirderas och hela forsorjningskedjan dr med. Efter det kan nésta projekt
goras lite storre med utgdngspunkt fran de erfarenheter och kontakter som skapades fran det
forsta projektet. Det finns tillricklig med kunskap och logistikkompetens for att kunna ro ett
sadant projekt i hamn. Borja idag!!
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